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Contexto

"IA y competencias digitales en el ambito laboral y profesional” es un estudio impulsado
por Union Profesional y encargado a IO Investigacion.

Union Profesional es la asociacién que agrupa a las profesiones colegiadas en Espana.
Fundada en 1980, tiene como objetivo defender los intereses comunes de estas profesiones y
coordinar su contribucion al interés social. La organizacion integra a profesionales encuestados de
los ambitos juridico, econdmico, sanitario, social, cientifico, asi como de la arquitectura y la
ingenieria.

El estudio se ha elaborado a partir del andlisis de una muestra de 1.509 profesionales
encuestados, con el propdsito de conocer el nivel de preparaciéon de los distintos sectores
profesionales encuestados en Espafia ante los retos de la digitalizacion y el uso de la
inteligencia artificial (IA).


https://www.ioinvestigacion.com/

2. Ficha técnicay
metodologia
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Ficha técnica y Metodologia

=

Conocer el impacto de la IA en el ambito laboral y entre las
profesiones del territorio nacional

10 Investigacion es una empresa de investigacién especializada en la

realizacion de estudios y andlisis de mercado desde su constitucién en
1992. Entidad con una amplia experiencia, cuyos estudios se basan en
el uso de la tecnologia de vanguardia y enfoque personalizado.

MUESTRA TOTAL:

N = 1.509 (Error muestral maximo al 95% de confianza y para un
P=Q=50%: = 2,5%).

SELECCION MUESTRAL:

Los participantes son seleccionados de forma intencional y proporcional a
las cuotas de la poblacién espafnola activa (INE EPA-Ocupados 2025T2) en
funcion del sexo, grupo de edad y CC.AA.

POBLACION OBJETO DE ESTUDIO:
Individuos activos de 25 a 65 afios de edad

residentes en Espafa.

TRABAJO DE CAMPO:
Del dia 03/09/2025 hasta el dia 08/09/2025. En
total 6 dias.

TIPO DE ENTREVISTA:
Auto-administrada a través del correo electrénico
(CAWTI)


https://www.ioinvestigacion.com/

3. Datos
sociodemograficos y
perfil



Datos Sociodemograficos y pefrfil

Sexo: Comunidad Auténoma:

1,9% 1,2%
. o P 4,6%
5,4% 0,6%

52.9 1,4%

5,0%
Hombre 2,8%

Mujer

2,0% 3,6% 1,7%

Grupo de edad:

3,0%

32.1

4,2%

27.3
22.7

]8.0 .

De 25 a 34 afios De 35 a 44 afios De 45 a 54 afios 55 o mas afios
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Datos Sociodemograficos y perfil

Ocupacion actual: Ingresos mensuales del hogar:

Trabaja por cuenta
propia

€ Menos de 1.800€ 24,5%

Trabaja para la
Administraciéon

Ublica
g € € De 1.800€ a 3.000€ 44.3%
€ € € Més de 3.000€ 31,3%
Trabaja por cuenta ajena
Nivel de estudios: Universidad:
] 84.1
15.9
2.2
Estudios basicos Estudios medios Estudios superiores Publica Privada

N “Tienen estudios superiores”= 873

Fuente: 1O Investigacion. IAy Competencias Digitales entre los profesionales N=1.509
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Datos Sociodemograficos y perfil
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Datos Sociodemograficos y perfil

Tamano de la empresa:

Micro: Menos de 10
empleados

Grande: Mas de
250 empleados

Mediana: Entre 50 y
249 empleados

Anos de experiencia:

30.7 30.0
24.5

De 0 a 5 afios De 6 a 15 afios De 16 a 25 afios Mas de 25 afios

14.8

Rol que desempena:

Pequefa: Entre 10 y
49 empleados

Freelance A

Propietario/Duefio = 5.0

Directivo 3.4

Manager 4l

Mando intermedio |G 22
Supervisor 5.9

Técnico I s s
Auxiliar o asistente 15.1
Operario 131
Becario 0.4




4. Principales
conclusiones
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Principales
conclusiones

e La Inteligencia Artificial se ha consolidado como un motor de transformacion en el ambito laboral. Asi,
aproximadamente, 7 de cada 10 de los profesionales encuestados consideran que ya esta transformando el mundo
laboral y que ademas en los proximos 5 aiios tendra un impacto alto o muy alto en su sector profesional. Dicha
afirmacion es compartida principalmente entre los profesionales del sector de la ingenieria, sanitario y econdmico, influyendo
también el lugar de residencia, siendo una creencia compartida entre los profesionales de la Comunidad de Madrid.

e Aunque un 34% de los profesionales encuestados asegura tener poca o ninguna preocupacion ante la sustitucién de sus tareas
por la IA, un 33% se siente preocupado, principalmente los mas jovenes (25-34 afos) y quienes trabajan en el
sector privado (por cuenta ajena o propia). El temor principal es el desempleo y la reducciéon de puestos (60,5%).

13
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Principales
conclusiones

La implementacion de la IA en el ambito profesional se ve limitada por barreras como el desconocimiento de sus
aplicaciones practicas (36,6%) y la falta de cultura digital o la resistencia al cambio (34,6%). De hecho, seis de cada
diez profesionales encuestados, perciben un nivel de implantacion bajo o inexistente en su ambito profesional. Esta
percepcidon también es compartida entre quienes trabajan en grandes empresas. No obstante, 2 de cada 5 trabajadores, sobre todo
del ambito de la ingenieria, economia y docencia, consideran que se esta implementando mucho o bastante en su ambito profesional.
Una creencia que también manifiestan quienes trabajan en medias empresas.

El uso de la IA en el trabajo diario es limitado. Apenas un 31,2% de los profesionales encuestados declara utilizarla
mucho o bastante, frente a un 68,8% que reconoce un uso reducido o nulo, siendo sobre todo los residentes en municipios
pequeios, los profesionales de grandes empresas, aquellos con 25 afos o mas de experiencia y los operarios o los
auxiliares/asistentes quienes menos uso hacen de ella.

Los profesionales encuestados destacan como otras competencias digitales clave, ademas de la IA, la seguridad de la
informacion (47,2%), la formacion continua (42,8%) y la gestion de datos (42,4%), mientras que la creacién de contenidos
digitales (28,2%) tiene menor relevancia.

14
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Principales
conclusiones

El 83 % no esta preparado para aplicar la IA y otras competencias digitales en su dia a dia. De los que tienen algin
conocimiento (60%) lo han adquirido a través del autoaprendizaje (47,7%), aunque aun un 42,2% reconoce tener un
conocimiento bajo o nulo. Mientras que los perfiles con mayor preparaciéon se concentran entre los hombres, los jévenes (25-34
anos), los residentes en la zona centro y los profesionales vinculados a sectores como la ingenieria, la economia o la docencia, la falta
de formacion se localiza sobre todo en operarios, profesionales de microempresas y los residentes en la zona este del pais.

Cerca de 2 de cada 5 profesionales encuestados (por cuenta ajena o de la Administracion publica) declara que su
empleador/empresa le ofrece actualmente formacion relacionada con la IA y las nuevas tecnologias, que ejercen su
actividad en sectores como la ingenieria y la economia. Sin embargo, un 37% de los profesionales, principalmente
trabajadores en el ambito sanitario y social, aliin no reciben este tipo de formacion en sus empresas.

Mas de la mitad de los profesionales encuestados (52,8%) muestra interés en formarse en IA, con preferencia por
cursos especializados y certificados (39,4%) y, en menor medida, por formacién interna en la empresa (26,4%). El perfil de las
personas que muestran mayor interés en formarse es el de un profesional varén, con estudios superiores, con formacién en el ambito
de la ingenieria, que reside en la zona centro del pais y creen que la IA esta transformando su profesidon. Por otro lado, mientras
que los asalariados consideran mas util la formacion continua impartida por las empresas, los auténomos prefieren los
cursos cortos.



H. Detalle del estudio
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7 de cada 10 profesionales creen que la IA ya
esta transformando el mundo laboral

Cerca de 7 de cada 10 profesionales encuestados, consideran que la IA estd transformando el mundo laboral (68,9%:;
sobre todo quienes tienen entre 25 y 34 afos y quienes cuentan con una experiencia laboral de 5 afnos o menos). Por
el contrario, solo el 3% considera que no lo estd cambiando. Asimismo, 3 de cada 10 profesionales encuestados opina
gue aunque, hoy no lo estd haciendo, la IA transformara el mercado laboral en un futuro (28,2%); principalmente lo
opinan quienes tienen 55 afios o0 mas y aquellos con mas de 25 afios de experiencia.

-r-=-- El mundo laboral esta cambiando: 68,9%

PROFESIONAL

Si: | De 25 a 34 anos: 83,0% I
-—-——-1 68,9% * Manager: 86,4%
Si, de forma limitada : 31,9% : | ° Experiencia de 0 a 5 afios: 79,5% |

28,2%

e 55 anos o mas: 37,1%

» 99 » Experiencia de mas de 25 ahos: 38,2%

Segmentos con diferencias
significativas

Pregunta: En términos generales, pensando en el conjunto del mercado laboral en Espaiia y a nivel global, écree que la Inteligencia Artificial (IA)
esta transformando el mundo laboral en general?

18
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El 70% de los profesionales prevé un alto impacto
de la IA en su sector en los préoximos anos

7 de cada 10 profesionales encuestados (70,6%), considera que la IA tendrd un impacto alto o muy alto en su sector profesional en los proximos 5
anos, Principalmente lo declaran quienes trabajan en el sector de la ingenieria, el econdmico o el sanitario, jugando un importante papel el lugar de
residencia, siendo Madrid la provincia donde mas extendida esta realidad. Por el contrario, 3 de cada 10 opinan que el impacto serda bajo o nulo
(29,4%), sobre todo lo consideran aquellos que trabajan en el sector juridico o en el sector social.

Alto o muy alto
p— 70,6% —
46.0

24.7

Impacto muy alto  Impacto alto

Alto o muy alto: 70,6% —_— -y

| - Madrid:77,8% |
Sector:
* Ingenierias: 83,3% I
 Econémico: 77,3%

I * Sanitario: 72,9% I

r—=—=n

-———

25.3

4.0

Bajo impacto Ningun impacto

Bajo o ningun impacto: 29,4%

Sector:

e Juridico: 44,6%
* Social: 39,8%
Rol:

Operarios: 42,4%

Segmentos con diferencias
significativas

Pregunta: Y, éhasta qué punto considera que la IA impactara en su sector profesional en los préoximos 5 afos?

19



\\i[®

investigacion

Para los profesionales, la IA significa sobre
todo apoyo y automatizacion de tareas que
aumentan la productividad

Para los profesionales encuestados, la IA en el ambito laboral, significa principalmente ayuda/apoyo en las tareas y
automatizacion/agilidad y simplificacion de tareas y aumento de la productividad y eficiencia, asi lo declara cerca del 30%
de los profesionales encuestados (27,1% y 26,4% respectivamente). Sobre todo, consideran que automatiza y agiliza las
tareas, los profesionales que trabajan en empresas medianas y aquellos que consideran que su profesion estd cambiando.

= Automatizacion/Agilidad y simplificar tareas: 26,4%

PROFESIONAL

Ayuda/Apoyo en las tareas 271
Automatizacion/ Agilidad y simplificar las I I
tareas/ Mas eficiencia y productividad e De 35 a 44 afios: 31.3%
9 54 " 14
Progreso/Avance/Desatrolio | e Viven en municipios grandes: 31,1% |
Nada/ No la usan/ Desconocimiento 7.8 I e Empresa mediana: 32,3% I
Desempleo/Disminucién puestos de trabajo 4.0 e Cons;deran que su profesion esta cambiando:
Herramienta o recurso uGtil/ 34 I 29,8% I
Recurso/Herramienta de trabajo 32
Una Amenza/Riesgo/ Un Peligro 2.8 Fm——n . .
. L I ___! Segmentos con diferencias
Reto/Oportunidad/Nueva experiencia 25 significativas
Ambivalente / arma de doble filo 19
Innovacién/Modernidad 1.5
Otros 6.8
Ns/Nc 32

Pregunta: En pocas palabras, équé significa para usted la Inteligencia Artificial en el ambito laboral?

20
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Solo el 33% ven la IA como una preocupacion

Se percibe un equilibrio en la percepcién que tienen los profesionales encuestados ante la posibilidad de que la IA pueda sustituir sus tareas
laborales diarias. Al 34% les preocupa poco o nada, mientras que el 33% de los profesionales siente mucha o bastante preocupacion; siendo su

mayor preocupacion el desempleo/reduccion de puestos y los despidos que pueda generar (60,5%). El 20% sefiala el desempleo como su mayor
preocupacion.

Mucho o Bastante »
Desempleo/Reduccién de
32,7% puestos/Despidos
Automatizacion de tareas 13.2
Ni mucho ni poco Deshumanizacién del trabajo 10.5
33,3% »
Reducccion horas y sueldo 1.0
Otros 10.1
Poco o Nada
Ns/Nc 4.7
33,9%
N “Sienten preocupacion”= 494

Pregunta: éEn qué medida le preocupa que la IA pueda sustituir tareas de su trabajo? /Nos ha indicado que le preocupa mucho o bastante que la IA pueda
reemplazar tareas de su trabajo éPodria decirnos cual es su mayor preocupacion al respecto?
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 Los profesionales con menos nivel formativo
son quienes mas temen la irrupcion de la IA
en su trabajo

Los profesionales encuestados de 25 a 34 anos, con estudios basicos son quienes muestran mayor preocupacion ante la idea de que la IA pueda
sustituir las tareas de su trabajo. Asi, el desempleo/reduccion de puestos/despidos son las principales causas de sus temores, sobre todo para
quienes trabajan por cuenta ajena.

Trabaja cuenta Trabaja cuenta Estudios De 25 a 34 Trabaja cuenta
propia ajena basicos afos ajena

¢
s & DO o0 O DICIOIO
B ¥9 O dow 8

37,6% 34,3% 51,5% 42)% Lool segmentoscondiferencias g/ 5o

N “Sienten preocupacién”

Pregunta: éEn qué medida le preocupa que la IA pueda sustituir tareas de su trabajo? /Nos ha indicado que le preocupa mucho o
bastante que la IA pueda reemplazar tareas de su trabajo éPodria decirnos cual es su mayor preocupacion al respecto?

22
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8 de cada 10 profesionales ven la IA como una
oportunidad para mejorar su trabajo

8 de cada 10 profesionales encuestados (82,3%; principalmente hombres con estudios superiores, del sector de la ingenieria, cientifico y
econdmico, tanto mandos superiores, como intermedios y residentes en la zona centro del pais ven la IA como una oportunidad para mejorar su
trabajo y productividad: un 31,8% como una gran oportunidad y un 50,5% como una oportunidad, no del todo necesaria. Por el contrario, un
17,7% adopta una vision critica y la percibe mas bien como una amenaza, sobre todo quienes trabajan en el sector juridico o en el sector social.

Si, es una gran oportunidad
31,8%
Oportunidad:

Oportunidad: 82,3%

¢ Hombre: 85,3%

» Estudios superiores: 87,7%
e Zona Centro: 84,8%

¢ Empresa Grande: 85,2%
Sector

* Ingenierias: 92,6%

» Cientifico: 97,3%
 Econdémico: 88,4

Rol:

¢ Manager: 97,0

* Mando intermedio: 87,2%

Amenaza: 17,7%

e Zona Sur: 19,6%

* Micro empresa: 24,7%
Sector:

e Juridico: 29,2%

* Social: 22,3%

Rol:

» Operario: 28,8%

Si, es una oportunidad, aunque

no es totalmente necesaria
50,5%

! ! Segmentos con diferencias

Fo==n significativas

Pregunta: éConsidera que la IA es una oportunidad para mejorar su trabajo y productividad?

82,3%

24
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Mas del 60% de los profesionales ya nota
cambios en su profesion por la IA, y mas de la
mitad los ve positivos

Mas del 60% de los profesionales encuestados, considera que su puesto de trabajo/profesién estda cambiando debido a la IA (62,3%; sobre todo los
trabajadores del sector de la ingenieria y econdmico, residentes en Madrid), considerando este cambio como algo mas positivo que negativo
(51,6%; principalmente entre quienes tienen mas de 25 afios de experiencia). Por su parte, 1 de cada 4 considera que, aunque aun no esta
cambiando, si que lo hara en el futuro (26,7%).

El 91% de los directivos afirma que la IA ya estd cambiando su profesion y un 52% considera que el cambio es positivo.

Su profesion esta

PROFESIONAL

cambiando debido a la IA Percepcion del cambio:
Princ:)pseiztl ir\rl'noente 21.0 Directivos: 52,6%
p
No esta cambiando ni lo hara Mas negg:\t.ivo que 24.1
1,0% positivo R

! ! Segmentos con diferencias

Principalmente significativas

. 3.3
negativo

Esta cambiando: 62,3% —-—

-
* Madrid: 72,8% |

I Sector:

I * Ingenierias: 75,9% |
« Econémico: 77,3%

| Rok |
< Directivo: 90,9% I

N “Consideran que su puesto de trabajo esta
cambiando”=940

Pregunta: Ahora, centrandonos nicamente en su profesion o puesto de trabajo, écree que esta cambiando debido a la IA?

25
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Casi la mitad de los profesionales cree que

la IA transformara su trabajo al automatizar
tareas rutinarias

Los profesionales encuestados consideran que la IA cambiara o estd cambiando su profesion, reduciendo y automatizando las tareas rutinarias y de
poco valor (47,2%; sobre todo quienes consideran que su profesion no ha cambiado, pero lo hard). En menor medida, piensan que hay o habra
menos empleos, aunque mas especializados y de calidad (26,4%; principalmente quienes opinan que su profesidon ya estd cambiando).

Reduccién y automatizacion principal-
c 47.2%
mente de tareas rutinarias y de poco

valor

Menos empleos, de mayor 26.4 Consideran que su profesién cambiara: 56,3%
especializacion y calidad

Transformacion de la profesion: 12.4 isideran que su profesién esta cambiando: 31,5%
desaparicidon de perfiles y creacién de -
otros nuevos manteniendo el equilibrio

Mas empleos y mejores oportunidades 6.8
profesionales

No lo sé 7.2

_____ Segmentos con diferencias
significativas

Pregunta: éY como crees que esta cambiando o va a cambiar en el futuro su profesion o puesto de trabajo?

26
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Los profesionales ven en la IA una aliado para
automatizar tareas y ganar eficiencia en su
trabajo

Los profesionales encuestados consideran que la IA podria ayudar a ser mas eficientes en su ambito profesional: principalmente en la
automatizacion de tareas rutinarias (56,5%) y en la mejora de la productividad y eficiencia (44,8%). Les siguen quienes consideran que
ayudaria a reducir costes (36,7%) y a mejorar la calidad del servicio (31,6%), lo que supone la optimizacién de recursos. Sin embargo, en
menor medida piensan que pueden ayudar en la creacidon de nuevos servicios (18,9%) o a identificar oportunidades de negocio (19,7%).

PROFESIONAL

. o FeTT T |
Automatizacion de tareas ! 565% ! 28,2% Apoyo a la toma de decisiones
rutinarias : |
. . . P T T T T 1 ere o
En la mejora de la productividady | 44,8% | 20,1% Aumentar la competitividad frente a
eficiencia | I otras empresas
Reduccion de costes 36,7% 19,7% Identificar nuevas oportunidades de

negocio

En la mejora de la calidad del ! En la creacién de nuevos servicios o

. . 1 31,6% ! 1 18,9% |
servicio | I " | productos
. e, . o= 1Y - =-== 1
Impulsar la innovacidon y el ! o ! ! .
I 8,9% |
desarrollo : 29,3% | A / : o No lo sé

Pregunta: ¢éEn qué aspectos cree que la IA puede/podria ayudar mas en su ambito profesional? Seleccione todos aquellos que considere

27
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El 83% de los profesionales no estan
preparados para incorporar la |IA a su trabajo

6 de cada 10 profesionales encuestados (57,8%) declara tener algun conocimiento o formacién sobre la aplicacion de la IA
en su ambito profesional. Asi, el 17,1% declara tener un nivel alto o muy alto, mientras que 2 de cada 5 declaran tener un
nivel medio (40,7%). Y, para conocer y formarse en ello, han recurrido principalmente al autoaprendizaje (47,7%). Por el
contrario, el 42,2% declara tener un conocimiento bajo o directamente nulo.

Nivel de conocimiento o formacion:

Tiene medio o bajo
conocimiento/formacién:
83,1%

40.7 42.2

17.1

Muy alto o alto Medio Bajo o nulo

Autoaprendizaje

@@

47,7%

¢Como ha aprendido?

Formacion Formacién Recomendacion
empresa certificada companferos

0000 P o
’m\ }m\ v= -
23,2% 15,1% 14,0%

N “Tiene conocimiento/formacién sobre la IA"=872

Pregunta: éCuadl considera que es su actual nivel de conocimiento y/o formacion sobre la aplicaciéon de la IA en su ambito profesional?/ Nos ha indicado que tiene
conocimiento y/o formacién sobre la aplicacion de la IA en su ambito profesional, é&cOmo ha aprendido a utilizarla?
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Los altos cargos y directivos son los que mas
afirman estar preparados (80%)

PROFESIONAL

Los profesionales varones, de 25 a 34 anos, con estudios superiores, del sector de la ingenieria, econémico y docente, altos
cargos, son los encuestados que afirman tener un mayor conocimiento o formacidn sobre la aplicacion de la IA en su ambito
profesional. Por el contrario, quienes dicen tener un conocimiento bajo o nulo, son los asalariados, residentes en la zona este del
pais y que trabajan en micro empresas.

Nivel de conocimiento o formacion:

Tiene concocimiento/formacién: 57,8% . ..
I No tiene conocimiento: 42,2%

¢ Hombre: 60,9%

e De 25 a 34 ainos: 76,8%

» Estudios superiores: 65,2%
* Regioén Centro: 65,9%
Sector:

* Ingenierias: 69,4%

: * Region este: 52,1%
I
I

» Econdémico: 67,4% I N
[
I
J

e Operario: 58,6%
* Micro empresa: 49,0%

 Docencia: 67,6% 1 ___! Segmentos con diferencias
Rol: significativas

» Directivo: 80,4%
* Manager: 80,3%
* Mando intermedio: 68,1%

Pregunta: éCual considera que es su actual nivel de conocimiento y/o formacion sobre la aplicaciéon de la IA en su ambito profesional?
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Solo 3 de cada 10 profesionales usan la
|A de forma habitual en su trabajo

El uso de la IA en el trabajo diario es limitado. Apenas un 31,2% de los profesionales encuestados declara utilizarla mucho o
bastante, frente a un 68,8% que reconoce un uso reducido (44,8%) o nulo (24%). Los asalariados, auxiliares y asistentes, con
25 aflos 0 mas de experiencia, trabajadores en grandes empresas y residentes en municipios pequefios son los colectivos que
menor uso hacen de la IA.

PROFESIONAL

Mucho+Bastante: 31,2% =

e De 25 a 34 afnos: 45,8%

e 0-5 anos experiencia: 39,3%
Sector:

* Ingenierias: 39,8%

e Econdémico: 45,9%

e Cientifico: 56,8%

Mucho+Bastante:
31,2%

"

|

| Mucho 4£.0%

|

: Bastante 27.2% I

1 Segmentos con
diferencias

significativas P +Nada: 68,8%

e Municipios pequenos: 77,0% Poco+Nada:
¢ Empresa Grande: 71,9% 68.8%
« +25 aflos experiencia: 77,2% 1970

Nada 24.0%
Rol:

* Operario: 85,4%
* Auxiliar o asistente: 79,4%

Pregunta: éEn qué medida diria que utiliza en su dia a dia la IA en su profesion?
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PROFESIONAL

Seguridad digital, aprendizaje continuo y
gestion de datos son las competencias clave
que mas valoran los profesionales

Los profesionales encuestados identifican varias competencias digitales clave para su profesién, mas allda de la IA.
Principalmente, consideran importante la seguridad y proteccién de la informacién (47,2%), la adaptacidon y aprendizaje
continuo en competencias digitales (42,8%) y la busqueda, analisis y gestion de datos e informacién (42,4%). En menor

medida, estaria la creacion y edicion de contenidos digitales (28,2%).

Seguridad y proteccion de la informacion 46,98

Adaptacién y aprendizaje continuo _ 42.8
en competencias digitales d
de datos e informacion ’

Comunicacion y colaboracion digital (e;j. 38.2
trabajo en red, herramientas colaborativas) ’

Resoluciéon de problemas y

pensamiento critico en entornos digitales 36,6

Creacion y edicion de contenidos digitales 28,2

Ninguna 9,6

Seguridad y proteccién: 47,0%

r————————

De 35 a 44 afos: 48,5% |
| . De45as54afos: 49,8%
I ¢ Empresa Grande: 53,7%

_—_—_—__J

Resolucién de problemas: 36,6%

¢ Zona Centro: 40,6%
Sector:

* Ingenierias: 48,6%
Rol:

* Manager: 59,1%

r—=—=n

] 1 Segmentos con diferencias
significativas

Pregunta: Ademas de la IA équé otras competencias digitales considera importantes para su profesion? Seleccione todas las opciones que considere
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Mas de la mitad de los profesionales tiene un
interés alto en formarse en IA, sobre todo
con cursos especializados y certificados

Mas de 1 de cada 2 profesionales encuestados (52,8%) muestra interés en recibir formacion especifica en IA para su desarrollo
profesional. Entre las modalidades formativas, destacan como mas utiles los cursos especializados y certificados (39,4%),
seguidos por la formacidn interna impartida por las empresas (26,4%).

Cursos F i6
ormacion o
especializados empresa Autoaprendizaje

Vv —
Mucho interés 17.30 by e 0 00O @?}
Mucho+Bastante: Y A
interés

Ni mucho ni 29.2 39,4% 26,4% 15,8%

poco interés °

Poco interés n3 Cursos Programa

Poco+Nada: cortos universitario
18,1%
Ningun interés 6.8

ﬁ =
12,8% 5,5%

Pregunta: éEn qué medida esta interesado/a en recibir formacion especifica en IA para su profesion? / Y, équé tipo de formacion le resultaria mas atil?
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Directivos, profesionales de la ingenieriay
empleados de grandes empresas son los mas
interesados en formarse en |IA

El perfil de las personas mas interesadas en formarse en IA, es el de un profesional, hombre, con estudios universitarios, que
trabaja en el ambito de la ingenieria, tiene un cargo de directivo o mando intermedio, reside en la zona centro del pais y cree
gue la IA estd cambiado su profesidn. Mientras que los trabajadores por cuenta ajena en empresas grandes ven la formacién
interna.

PROFESIONAL

Interés en formacion:

Formacioén interna: 60,5% Cursos cortos: 12,8%

Mucho+Bastante: 52,8% R .
Trabaja cuenta Trabaja cuenta

ajena propia

\ 4

Hombre: 55,5%

Estudios superiores: 60,8%
Zona Centro: 57,9%
Empresa grande: 58,6%
Profesién en cambio: 63,6%
Sector:

¢ Ingenierias: 67,6%

Rol:

« Directivo: 78,4%

* Manager: 63,6%

* Mando intermedio: 60,8%

28,0% 23,7%

Empresa Grande

Poco+Nada: 18,1%

Sector: E
e Juridico: 27,7%

: fomal: 25,2% ':: :: E Segmentos con diferencias
Rol: . 0O O O significativas

* Propietarios: 30,7%

« Auxiliar o asistente: 24,1%

* Operarios: 28,8% 30,0%

Pregunta: éEn qué medida esta interesado/a en recibir formacion especifica en IA para su profesion? / Y, équé tipo de formacion le resultaria mas atil?
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Solo el 38% de los profesionales afirman haber
tenido acceso a algin tipo de formacion de |IA por

parte de su organizacion

Cerca de 2 de cada 5 trabajadores por cuenta ajena o en la Administraciéon Publica (38,5%), con edades entre los 25 y los 34
afnos, que trabajan en el sector de la ingenieria o econdmico, declaran que su empleador/empresa les ofrecen actualmente
formacion relacionada con la IA y las nuevas tecnologias. Mientras casi 1 de cada 4 profesionales encuestados (24,6%), indican
gue su empresa no imparte dicha formacién, pero si lo estd considerando. Sin embargo, son mas las empresas que no ofrecen
este tipo de formacidn y no lo tienen previsto (37,0%; sobre todo el sector sanitario y el social).

Si: 38,5%

F________"

PROFESIONAL

| - 25a34afios: 44,5% |
* Madrid: 48,7%
Sector: I
I e Ingenierias: 55,0% I
e Econdémico: 55,0%

No: 37,0%
* Regién Norte: 42,6%
Sector: Noy nolo
« Sanitario: 41,2% tiene
l; ISot:ial: 43,3% previsto R
ol: 1
37,0% L ___. Segmentos con diferencias

* Auxiliar o Asistente: 48,2%

e Operario: 64,1% significativas

Pregunta: éSu empleador/empresa le ofrece actualmente formacion relacionada con IA y nuevas tecnologias?
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El desconocimiento y la resistencia al cambio son
las principales barreras para implementar la IA en
las empresas

La IA es un desafio profesional y organizativo. Asi, la implementacién de la IA en el &mbito profesional se frena sobre todo por el desconocimiento de sus
aplicaciones practicas (36,6%) y por la falta de cultura digital o por la resistencia al cambio (34,6%), seguidos por la dificultad para integrar la IA con
sistemas (31,7%) y por la falta de personal cualificado (31,5%).

PROFESIONAL

Desconocimiento de aplicaciones practicas I 36.58
Falta de cultura digital o resistencia al cambio I 34.59
Dificultad para integrar la IA con sistemas y procesos existentes 31.68
Falta de personal cualificado 31.54
Preocupaciones legales, regulatorias o éticas 29.75
La IA no es una prioridad en mi ambito profesional 26.51
Costes de inversion elevados (hardware, software, consultoria,
26.04
etc)
Limitaciones en la calidad o disponibilidad de los datos 17.16
Tamano reducido de las empresas 13.6
Retorno de inversion incierto 12.7
Falta de apoyo por parte de la direccion n2
Otro 11
Ninguno, considero que no existen frenos 5.1
Pregunta: Independientemente del grado de implementacion de la IA en su ambito profesional, écual o cuales cree que son los principales frenos que existen para aplicar 37

la IA de manera efectiva?
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Mapa de Posicionamiento Regional ante la |1A

*Es importante sefialar que esta informacion representa el promedio de respuestas de los encuestados. La muestra de cada regién
no es representativa para la poblacion total de la regién en concreto. Unicamente se han tenido en cuenta las aquellas regiones

con mas numero de encuestados.
Alto impacto / Alto conocimiento

Alto impacto / Bajo conocimiento

MADRID

ANDALUCIA

Bajo impacto / Alto conocimiento

Bajo impacto / Bajo conocimiento
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PROFESIONAL

Conclusiones del mapa

e Madrid y Catalufa se consolidan como los nucleos donde la IA ya genera impacto real, no sélo hay conocimiento,
sino también intencién aplicada, lo que demuestra que la formacién estructurada acelera la adopcién.

e Andalucia y Pais Vasco muestran que el conocimiento por si solo no garantiza impacto, necesitan traducir ese saber
en usos concretos que aterricen la tecnologia en el dia a dia laboral.

e C. Valenciana y Galicia evidencian una paradoja, perciben un gran potencial en la IA, pero la falta de formacion y
referencias practicas limita su avance, subrayando la necesidad de acompafamiento para convertir interés en

adopcién real.
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PROFESIONAL

Iy

Si necesita mas informacién puede
contactar con nosotros en la siguiente
direcciéon: up@unionprofesional.com
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