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RAQUEL PASCUAL (EL PAÍS)

MADRID

El Banco de España ha con-

tribuido ayer a disipar los 

miedos a que el uso de las 

nuevas tecnologías, como 

la inteligencia artificial (IA), 

en la actividad económica 

y el mercado laboral pueda 

destruir masivamente em-

pleo. Muy al contrario, ha 

publicado un informe que 

pone de manifiesto que, en 

promedio, el empleo ha au-

mentado más en las ocupa-

ciones más expuestas a la 

IA, al tiempo que no han en-

contrado una evidencia es-

tadística de que los salarios 

se vean afectados por la ex-

posición a la tecnología. 

Esta es la conclusión 

principal del documento 

de trabajo Nuevas tecno-

logías y empleos en Europa 

que analiza el impacto de 

las últimas herramientas 

tecnológicas en el empleo 

en 15 países de la zona euro, 

entre los que se encuentra 

España, e incluye también 

al Reino Unido. El estudio 

ha tenido como referencia 

lo ocurrido el periodo 2011-

2019, cuando los autores 

del análisis aseguran que la 

ocupación ha crecido más 

en las actividades con ma-

yor uso de la IA. Es más, 

este impacto se ha regis-

trado en mayor proporción 

en aquellas profesiones con 

más presencia de jóvenes 

y trabajadores más cuali-

ficados profesionalmente.

El resultado de este es-

tudio, por tanto, está en lí-

nea, según destaca el Banco 

de España, con la teoría del 

“cambio tecnológico ses-

gado por las habilidades” 

cuya la literatura indica que 

la tecnología por sí misma 

no es la única causa de nin-

gún impacto en el mundo 

laboral. Esta teoría incide 

en que el uso de tecnologías 

como la IA genera unos tra-

bajadores mejor formados, 

que incluso en ocasiones 

solo pueden ser utilizadas 

por dichos ocupados. 

Y esto es lo que está 

detrás de un mayor creci-

miento del empleo, pero 

también de los salarios. 

Sin embargo, en materia 

salarial, el documento del 

regulador, a diferencia de lo 

hallado en materia de em-

pleo, estos expertos ase-

guran haber encontrado 

“poca evidencia de relación 

entre salarios relativos por 

ocupaciones y exposición 

potencial a las nuevas tec-

nologías”.

En suma, el Banco de 

España reafirma que los 

resultados de este trabajo 

no respaldan la hipótesis 

de que el software reem-

plaza puestos rutinarios 

de media cualificación. En 

cualquier caso, los firman-

tes de este análisis, llaman 

la atención sobre el hecho 

de que la IA está aún en un 

momento de desarrollo in-

cipiente, por lo que piden 

que sus resultados se to-

men “con cautela”.

El empleo aumenta 
en las profesiones 
expuestas a la IA

El Banco de España disipa los miedos  
al uso de la inteligencia artificial (IA)

EUROPA

 � Este estudio europeo 

reconoce que existe cier-

ta heterogeneidad entre 

países que “parece estar 

ligada al ritmo de difu-

sión de la tecnología y a la 

educación y, también, a la 

regulación del mercado 

de productos y a la legis-

lación“, añade el informe.


