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cios que entonces salían del 
tubo de rayos catódicos. Im-
pulsaron el movimiento de 
derechos civiles, la igualdad 
racial y el feminismo. Conoci-
da como la generación ro-
mántica por su vínculo con las 
cosas y las personas, deposi-
tan sus afectos en esas tradi-
ciones que han construido. 
Quizá por eso su fidelidad la-
boral es indiscutible, están or-
gullosos de su trabajo, trayec-
toria y prestigio. No ven como 
una amenaza a los X, sino cer-
canos, los respetan y se sien-
ten a salvo con ellos. Son su 
mejor refugio porque saben 
que carecen de su orgullo, pe-
ro en muchos casos, los supe-
ran en responsabilidad y es-
fuerzo, algo que les beneficia 

para mantenerse en su pues-
to. Lo peor que les puede su-
ceder a los Boomers es perder 
su empleo, entran en pánico 
porque no disponen de las he-
rramientas necesarias para 
enfrentarse a un mundo al 
que nunca han tenido que 
adaptarse para progresar. 

Generación X 
Generación sándwich, por-
que deben cuidar a padres 

mayores y muchos de ellos a 
sus hijos aún pequeños; puen-
te, porque están entre dos de 
las grandes, Boomers y Mi-
llennials; y otros definen a los 
X como la generación perdi-
da: se incorporaron al merca-
do laboral en un momento 
marcado por la incertidum-
bre y el desempleo, por eso se 
representa como una incóg-
nita. Nacidos entre 1965 y 
1980 suelen ocupar aún pues-
tos intermedios, topados por 
los Boomers que se resisten a 
dejarles vía libre, y por los Mi-
llennials y los Zeta que des-
lumbran a los altos mandos. 
Los X están menos preocupa-
dos por los cargos y más por-
que su trabajo tenga sentido. 
Adaptables y muy duchos en 

¿Podrá convivir con compañeros 
de trabajo de 5 generaciones?
DIVERSIDAD / Apenas faltan cuatro años para que los Alfa, nacidos en 2010, cumplan la mayoría de edad.  
Ya se vislumbra una diversidad inédita en las empresas para la que solamente algunas están preparadas.

Montse Mateos. Madrid 
La velocidad a la que ha evo-
lucionado la tecnología en los 
últimos veinte años, hace que 
poco o nada tengan que ver 
los jóvenes de entonces con 
los de ahora. Y si en los noven-
ta quienes se incorporaban al 
mundo laboral ya no compar-
tían nada con los que llevaban
veinte años en un puesto de 
trabajo, piensen en aquellos 
que lleguen al mercado labo-
ral en 2030. Los que entonces
estarán a la puerta de su pri-
mer empleo han aprendido a 
hacerse un selfie antes que a 
dar sus primeros pasos... y en
un mundo global reducido al 
caudal de información que 
fluye de una pantalla, es pro-
bable que tengan menos cosas 
en común que las generacio-
nes precedentes.  Y si los Boo-
mers, X y hasta los primeros
Millennials aún compartían 
una época analógica, los Zeta 
y los Alfa, sobre todo estos úl-
timos, son nativos digitales... 
para lo bueno y para lo malo.
Saber quiénes y cómo son los 
miembros de cada genera-
ción es el principio para una 
convivencia laboral.   

Boomers 
Nacieron entre 1956 y 1965, 
comprometidos, autosufi-
cientes y competitivos asegu-
ran que se formaron para li-
derar grupos e identificar ro-
les. Es la generación más ana-
lógica, criados con una televi-
sión en blanco y negro con 
dos canales, tienen fácil man-
tener un tema de conversa-
ción alrededor de las series, 
programas infantiles y anun-

ciones familiares y un contex-
to socioeconómico menos fa-
vorable ha puesto freno a esa 
irreverencia que cautivó a 
unos reclutadores ahora, es-
tán encandilados con los Zeta. 

Generación Zeta 
Muy preparados, digitales y 
adaptables, son el cóctel per-
fecto para los reclutadores. 
Los nacidos entre 1995 y 2009 
subrayan la importancia del 
cuidado personal y el bienes-
tar. Más que ninguna otra ge-
neración están anclados en 
trabajar para vivir y no lo con-
trario. De ahí que aprecien su 
tiempo libre y sean amigos de 
tener un horario fijo. Otra de 
sus virtudes es que tienen una 
perspectiva global y tratan de 
buscar soluciones llegado el 
momento... aunque se sienten 
perdidos si la tecnología, que 
les ha acompañado toda su vi-
da, falla. Respetan las jerar-
quías, el único freno a cierta 
prepotencia que lucen ante 
otros colegas de más edad.    

Alfa 
Son los verdaderos nativos di-
gitales. Algunos sostuvieron 
un móvil en sus manos antes 
que un sonajero o el biberón. 
Llegados al mundo en 2010, la 
revolución digital es el medio 
en el que han crecido. Es la ge-
neración con mayor acceso a 
un volumen infinito de infor-
mación, interaccionan con las 
redes sociales, entenderán un 
mundo deslocalizado, las es-
tructuras planas y la colabora-
ción, lejos del individualismo 
de otras generaciones. 

La convivencia de 
cinco generaciones 
con una visión 
analógica y digital 
complementaria es 
una oportunidad que 
hace a las empresas 
más competitivas.
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Los más jóvenes 
comparten un mundo 
digital infinito que 
reduce su conexión 
en una faceta real

establecer relaciones inter-
personales y laborales, son co-
mo los hermanos medianos, a 
los que nunca se les presta 
tanta atención como a los ma-
yores, pero que son funda-
mentales para una buena con-
vivencia familiar. Recuerdan 
el mundo analógico y se han 
adaptado al tecnológico, una 
combinación que cada vez 
más aprecian las organizacio-
nes. Menos jerárquicos que 
sus predecesores, se caracte-
rizan por su diplomacia cor-
porativa y habilidad para en-
tender, interpretar y, cuando 
es necesario, lidiar entre Boo-
mers y Millennials. 

Millennials 
La generación más mediática 
vive en la eterna juventud. 
Los primeros cumplieron 20 
años en el ya lejano 2000, pe-
ro todavía ahora presumen 
del ingenio, agilidad mental y 
cierto toque de insolencia con 
el que  sedujeron a los recluta-
dores, un encanto que se re-
siente ante sus hermanos pe-
queños, los Zeta, menos nu-
merosos, mejor preparados y 
con la adaptación que carac-
teriza a los X. Los Millennials, 
nacidos entre 1981 y 1994, in-
dividualistas, confiados y 
creativos son la chispa que re-
clamaban las generaciones 
precedentes, el complemento 
perfecto, ya que son más hábi-
les con la información que 
con el conocimiento. Poseen 
ese espíritu crítico necesario, 
aunque su impaciencia, un 
ritmo de vida rápido y su an-
sia de cambio puede jugarles 
una mala pasada: las obliga-


