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El pais tiene por delante un reto,

POR GUILLERM

el de la transformacién tecnolégica

que, en realidad, ya ha comenzado

O DEL PALACIO

La inteligencia artifi-
cial es la ultima de
una larga lista de tec-
nologias llamadas a
ser la llave de la digi-
talizacion de empre-
sas, industrias y pai-
ses. Segun
el reciente
informe de McKinsey
& Company El poten-
cial econémico de la
IA generativa, los nue-
vos casos de uso que
trae podrian afadir

entre 2,6 y 4,6 billones
de doélares en produc-
tividad global anual.
La cifra es comparable
al PIB de Reino Unido
de 2021. Hay un futuro
prometedor en el que
Espaila, resume César
Tello, presidente de
Adigital, “tiene todos
los mimbres” para ser
protagonista.

“Hay tanto por efi-
cientar y pro-
ductividad por >
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» mejorar que paises como

Espaila en especial pode-
mos aprovecharlo, pegar
un salto importante”, ar-
gumenta. Pero también,
cémo no, retos y rivales
del tamafio y magnitud
de China o Estados Uni-
dos. En la carrera por li-
derar esto aparecen la IA
o la computacioén cuanti-
ca, pero también tecnolo-
gias mas del presente co-
mo la ciberseguridad o la
nube. Sin embargo, ad-
vierten los expertos, no
hay que perder de vista
que las tecnologias son
un medio, no un fin: la vi-
sién, tanto desde el punto
de vista empresarial co-
mo del de la formacion,

Lo impor-
tante es te-
ner una in-
dustria digi-
tal capaz de
participar, de
colaborar
aportando
valor”

PEDRO MIER
(Ametic)

debe ir mas alla. Lo im-
portante no es una herra-
mienta concreta, sino
comprender qué es una
herramienta, qué aporta y
qué puede crearse alrede-
dor de ella.

Asi, el blockchain, que
parece haberse desinflado
a medida que crecia la in-
teligencia artificial, puede
encontrar su sitio en este
futuro gracias a la traza-
bilidad que garantiza en
forma de contratos inteli-
gentes. Metaversos y rea-
lidad virtual han recibido
recientemente el apoyo de
Apple, que lanzé sus espe-
radas gafas. La propia IA
generativa, apunta
McKinsey, podria aumen-
tar la productividad labo-
ral entre un 0,1% y un
0,6% cada afio hasta 2043.

“Hay una serie de tec-
nologias que si nos estan
empujando hacia una

nueva etapa de uso de es-
tas por parte de las em-
presas para llegar a sus
clientes”, destaca Tello.Y
estas tecnologias aportan,
principalmente, “mejora de
productividad y de efi-
ciencia”. “La tecnologia se
esta acercando mucho a
todas las empresas y a los
ciudadanos, pero ahora
mismo una pequefla em-
presa, sobre todo las que
empiezan a tomar cierto
tamafio, tienen una opor-
tunidad como nunca”, ex-
plica.

La clave, segun el directi-
vo es que esta al alcance de
todos y de todo el tejido
empresarial, no es algo que
compete unicamente a las
grandes compaiiias: “Nun-
ca en la historia de la hu-
manidad hemos tenido
tanta tecnologia asequible,
con infraestructuras acce-
sibles y con un modelo de

Las peque-
fas empre-
sas, sobre
todo las que
empiezan,
tienen una
oportunidad
como nunca”

“Para que
haya un por-
centaje pe-
quefio de
éxito necesita-
mos muchos
proy ?

CESAR TELLO
(Adigital)

acceso a la informacion y
a los datos también muy
asequible”. Por eso consi-
dera que “ya no vale la ex-
cusa de que para mi es
muy complicado porque
soy una pyme”. “Esto ya
no es una cosa sélo de
empresas de base tecno-
logica, sino que el uso de
la tecnologia es una he-
rramienta fundamental
para sobrevivir; ya no se
trata de decir ‘me quedo
como estoy o intento cre-
cer’, es o crezco o desapa-
rezco”, zanja.

Este es el motivo por el
que cada vez se deman-
dan mas puestos como ex-
pertos en IA, ciberseguri-
dad o ingenieros de la nu-
be, algunos de los mas
buscados en Espaiia, pre-
cisamente porque ya no
son perfiles exclusivos de
las grandes empresas, si-
no porque tienen sitio
también en las pymes.

“Se hace un abuso del
lenguaje porque se habla
de empresas tecnolégicas
y lo que son es empresas
usuarias de tecnologia,
que no es lo mismo”, con-
textualiza el presidente
de Ametic, Pedro Mier. “La
industria digital es la que
desarrolla los productos
y las herramientas que
permiten la digitaliza-
cién”, explica, y “lo impor-
tante es tener en Espafia
una industria digital ca-
paz de participar, de cola-
borar con otros aportan-
do valor”.

EDUCACION. Otra de las pa-
tas —-muy ligada a todo lo
anterior— de la digitaliza-
cion de Espaiia es la edu-
cacion, que saca al merca-
do laboral nuevos profe-
sionales cada curso. “A mi
me gusta mas hablar de
formacién o de capacida-
des que de talento, porque
talento lo tenemos para
cosas diferentes todas las
personas”, contextualiza
Mier. “La clave es poner
ese talento en el lugar
donde pueda funcionar
bien y dotarlo de las de
las habilidades necesa-
rias y eso va muy ligado a
la educacién y a la forma-
cién”, explica.

Pero, ;como se puede
acertar a la hora de elegir
la carrera si ni siquiera
la industria parece
decidirse al elegir la »
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» tecnologia del futuro?

Hay algunas que ya se
pueden considerar ma-
duras y transversales,
como todo lo que tiene
que ver con la nube o la
ciberseguridad, pero
otras aun mas etéreas,
como la computacion
cuantica o la propia in-
teligencia artificial po-
drian terminar siendo
especialidades mas de
nicho. Para Mier, la res-
puesta es replantear, en
cierto modo, qué es la
formacion. Como el viejo
proverbio que distingue
entre dar un pez o ense-
fiar a pescar, pero apli-
cado a la educacion:
aprender a aprender.
“Como cambian tan rapi-
damente los perfiles ne-
cesarios y las experien-
cias necesarias, hay que
ir a formaciones de am-
plio espectro”, detalla
Mier, que habla de las
conocidas como ‘habili-
dades blandas’, “ese tipo
de capacidades que te
permiten aprender, desa-
prender, colaborar co-
municar...”.

Ambos expertos coinci-
den en que el impacto que
esta teniendo este cambio
de mentalidad ya se esta
notando en todo el pais,
que puede presumir de
hubs tecnolégicos por to-
da la geografia y, desde
luego, mucho mas alla de
Barcelona y Madrid. Ma-
laga, Valencia y Bilbao
son ahora mismo los tres
otros grandes nucleos,
pero también habria que
hablar de Alicante, Avilés,
Castellén, Coruiia, San
Sebastian, Santiago, Sevi-
1la, Tenerife, Vigo o Zara-
goza, entre otros. Son tan-
tos que los entrevistados
prefieren no enumerarlos
todos por miedo a dejarse
alguno. Tello, eso si, pre-
sume de que es “un caso
excepcional en Europa”y
que tiene algo que ver con
cémo surjen estos ecosis-
temas en la naturaleza:
“Hay una serie de actores
alrededor de ciertas tec-
nologias que estan ha-
ciendo que se impulsen
nuevos proyectos, que ha-
ya un aprendizaje de mu-
cha gente que trabaja en
esos proyectos y, muchas
veces, en lugar de volver a
trabajar para otra empre-
sa emprenden ellos mis-

LA IA GENERATIVA PUEDE SUPO-
NER UN AUMENTO DE LA PRODUC-
TIVIDAD DE BILLONES DE DOLARES
PARA LA ECONOMIA MUNDIAL

vos casos de
uso de IA
generativa
podrian afa-

4,4 billones
de ddlares en

global anual,

PIB del Reino

2,6-4,4

BILLONES DE DOLARES

0,1% 0,6%

Es lo que puede
aumentar la productivi-
dad laboral, cada afio
hasta 2043, el uso de la
|A generativa, compen-
sando el descenso del
crecimiento del empleo

debido al envejecimien-

to de la poblacién

mos con la experiencia
que han adquirido”. Todo
esto hace que el creci-
miento sea homogéneo y
el futuro de la Espaia di-
gitalizada esté también le-
jos de Madrid y Barcelona.
Por lo tanto, como resu-
me el directivo, “fomentar
el emprendimiento en Es-
paila es fundamental”. Y
es en parte porque em-
prender no supone nece-
sariamente tener éxito:
“Tenemos que conseguir
que el tejido emprendedor
en Espaiia tenga un alto
crecimiento, porque para
que haya un porcentaje
pequeiio de éxito necesi-
tamos que haya muchos
proyectos que se puedan
impulsar”. Esto, arguye,
es lo que ha pasado en
otros paises, como Esta-

Hasta 63 nue-

dir entre 2,6 y

productividad
comparable al

Unido en 2021

O«

LA CONTRIBUCION
ECONOMICA POTEN-
CIAL DE OTRAS TEC-
NOLOGIAS DE IA
PODRIA INCREMEN-
TARSE HASTA EN UN
40% CON EL DESPLIE-
GUE DE CASOS DE USO
DE IA GENERATIVA

POTENCIAL
DE AUTOMA-
TIZAR ACTI-
VIDADES
LABORALES
QUE HOY
ABSORBEN
ENTRE EL 60
Y EL 70%
DEL TIEMPO

EMPLEADOS,
FRENTE AL
50% ACTUAL

60-70%

dos Unidos o Reino Unido,
que han conseguido gene-
rar un ecosistema local de
empresas tecnologicas
que han liderado muchos
de los cambios.

SOL Y CABLES. También
hay factores geograficos
que benefician al pais
mas alla del impacto que
pueden tener la cultura o
las medidas de diversos
gobiernos. Las horas de
sol, por ejemplo, suponen
que Espaila ya sea uno de
los lideres mundiales en
instalacién de paneles
fotovoltaicos, lo que con-
lleva energias verdes y
ahorro, pero también
puede atraer a la indus-
tria del hidrégeno verde
y las baterias. Ocurre al-
go parecido con la edlica,

especialmente la mari-
na, con astilleros que ya
trabajan en su reconver-
sién para fabricar aero-
generadores.

Sin salir de la costa, los
cables submarinos por los
que ‘viaja’ internet de con-
tinente a continente hacen
que Espaiia, su destino,
sea atractiva para todas
las tecnologias y empre-
sas que tienen que ver con
los centros de datos y la
nube.Y aqui, de nuevo,
vuelve la electricidad re-
novable, ya que el ingente
consumo de luz de esta in-
dustria siempre busca un
respiro renovable.

En este sentido, cabe
destacar también el si-
guiente paso energético:
la gestion de la demanda.
Se busca llevar el consu-
mo a las horas de mayor
generacion de las fuentes
intermitentes y trasladar
también esta produccién
alas horas en las que no
sopla el viento o no brilla
el sol. Las baterias per-
mitirdn acumular la elec-
tricidad renovable unas
horas, mientras que el hi-
drégeno y las presas de
bombeo son formas de
almacenamiento de me-
dio y largo plazo. Pero el
ahorro y la gestion se ha-
ran también con todo lo
que puedan aportar algo-
ritmos e inteligencia arti-
ficial que mejoren la efi-
ciencia y la gestion del
sistema eléctrico o, senci-
llamente, con algo tan pe-
destre como poder pro-
gramar una lavadora pa-
ra que se active a medio-
dia. El sector energético
ejemplifica asi como la
digitalizacién debe per-
mear.

RETOS. Obviamente, no se-
ra facil. No sélo por lo
complicado del cambio,
sino porque, como conce-
de César Tello, “estamos
peleando en un entorno
global con dos grandes
monstruos como son Es-
tados Unidos y China”. Y
cuentan con tres potentes
armas, como son la inver-
sion, el foco en la innova-
cion de las empresas y
“una regulacion flexible”.
Pedro Mier, por su parte,
ve dos grandes retos. “La
mayor dificultad que te-
nemos, en general en Eu-
ropa y en particular en

Espaiia, son los procesos
administrativos que son
un sufrir”, detalla. “En el
mundo al que vamos, los
procesos tienen que ser
flexibles, ligeros”, conti-
nua. “No es posible trans-
formar un pais, si no se
transforman sus adminis-
traciones”.

Tello es categorico: “Es-
paia tiene el potencial de
convertirse en un hub digi-
tal lider en Europa”. “Tiene
un punto de partida por
las inversiones que se han
hecho en infraestructuras,
por la localizacién estraté-
gica, por la parte de cultu-
ra, de estilo de vida, de
atractivo para el talento”,
enumera. Pero también ad-
vierte que no sera facil,
que todo eso “tiene que
terminar de transpirar en
todo el tejido empresarial”.
“No se trata de que surja
un nuevo tejido empresa-
rial que sea de base tecno-
légica, sino que seamos
capaces de entender que el
tejido actual gracias a la
tecnologia también pue-
den ser empresas de base
tecnoloégica”.

Las herramientas estan
ahi, pero también las em-
presas y “son ellas las que
conocen su negocio”. “Si
les damos las herramien-
tas para que crezcan, para
ser mas resilientes y para
que aprovechen los me-
dios digitales para llegar
a clientes fuera de sus ca-
nales habituales, dentro
de unos afos podemos te-
ner una Espafia que tiene
la infraestructura digital
para que cualquier em-
presa tenga éxito y que
atraigamos muchos pro-
yectos muy innovadores”.
Para conseguirlo, de nue-
vo, hay que mirar al pre-
sente: “Hay que terminar
de pulir algunas de estas
cosas, hay que tener go-
biernos que, sean del co-
lor que sean, sigan impul-
sando la digitalizaciéon”.
Mier coincide en este pun-
to que, de hecho, es la se-
gunda dificultad a la que
aludia: “Hay que creérse-
lo, hay que tener confian-
za em las posibilidades
que tenemos”. “Tiene que
remar todo el mundo, no
puede ser un tema de par-
tido, hay que conseguir
que sean temas de pais y
trabajar en la misma
direccion”, explica. -
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Regreso
al futuro
digital

Un viaje a 2033 emulando

L) Eer
) sz 5:::rain

a Marty McFly revelaria

un mundo profundamente

digitalizado y en el que la

tecnologia ha cambiado el

estilo de vida del ser humano.

En Regreso al futuro I el joven
Marty McFly viaja al afio 2015
y se sorprende al toparse con
hologramas, videoconferen-
cias, drones, tablets, gafas inte-
ligentes, biometria de identifi-
cacion facial y, por supuesto,
patinetes y coches voladores.
Muchos de estos inventos han
acabado por convertirse en
una realidad y, de nuevo, la
ciencia ficcién ha resultado
servir de inspiracién para el
desarrollo tecnolégico. Hoy en
dia nuestros moviles se des-
bloquean reconociendo nues-
tra cara, usamos la realidad
aumentada en juegos, ya exis-
ten los patinetes auto-equili-
brados impulsados por una
fuerza eléctrica y, si, en efecto,
los coches voladores saldran al
mercado el proximo afio.

Estamos inmersos en la
Cuarta Revolucion Industrial,
en la que la transformacién di-
gital combina la innovacién y
tecnologia, lo que llamamos el
Deep-tech, que abarca disposi-
tivos auténomos como robots o
drones, la realidad extendida
como el metaverso para expe-
riencias inmersivas, la inteli-
gencia artificial para realizar
tareas cognitivas, la biotecno-
logia que fusiona chips a orga-
nismos vivos, las energias re-
novables o las tecnologias ba-
sadas en fisica cuantica.

Todas estas tecnologias es-
tan presentes de un modo inci-
piente en la sociedad espafiola,
cada una en una etapa de evo-
lucién diferente. En concreto,
nuestro pais esta por encima

de la media europea en com-
petitividad digital segin el in-
dice DESI (Digital Economy
and Society Index) elaborado
por la Comisién Europea. Sin
embargo, queda ain mucho
camino por recorrer. Si nues-
tro Marty McFly viajase de
nuevo al futuro, a diez afios
vista, veria como la digitaliza-
ci6n se ha expandido a todos
los rincones y que las tecnolo-
glas, antes incipientes, estan
ya implantadas y han cambia-
do radicalmente nuestro esti-
lo de vida.

Nada mas llegar al 2033, a
Marty le costara reconocer
hasta su propia ciudad. En
primer lugar, se percatara de
la cantidad de drones de vigi-
lancia y reparto que proliferan
por los cielos. Incluso asi, la
urbe sera mas silenciosa, pues
todos los coches seran eléctri-
cos y, por ende, las zonas de
bajas emisiones habran que-
dado obsoletas. Ademas, el
trafico ird mucho mas fluido
gracias a la rapidez de trans-
misién de la conexién 6G entre
los vehiculos y los semaéforos,
v ala capacidad del edge com-
puting para procesar tal
abundancia de datos cerca de
donde se originan. Por supues-
to, la conduccién sera mas au-
tomatizada, pues se utilizaran
tecnologias cuanticas tanto en
los sensores del GPS como en
los algoritmos de optimiza-
cién para el calculo de rutas.
En todo momento, los vehicu-
los estaran monitorizados por
suréplica digital, para contro-
lar su correcto funcionamien-
to, adelantandose a posibles
fallos que puedan ocurrir en el
chasis con analitica predicti-
va. De la misma forma, el
transporte publico sera dife-
rente, siendo quiza la comple-
ta automatizacién del metro el
cambio mas relevante. Todo
este trajin urbano funcionara
gracias a varias fuentes de
energia sostenible, controla-
das por tecnologia Blockchain
para verificar su procedencia
y distribuida, mediante redes
inteligentes, de la manera mas
eficiente y segura. En este pro-
ceso, el consumidor tendra
una comunicacién bidireccio-
nal con la red, convirtiéndose
en proveedor energético usan-
do un modelo de microrred co-
munitaria de usuarios. En de-
finitiva, Marty se encontrara
con una ciudad mas inteligen-

te, automatizada y sostenible.

Al llegar a su trabajo, a McFly
1o recibiran robots recepcionis-
tas para guiarlo por la empre-
sa.Vera que la oficina estara
equipada con internet de las
cosas, lo que hara que, por
ejemplo, los ascensores sean
inteligentes, abriéndose al de-
tectar la presencia de personas.
Ademas, enviaran sus datos de
funcionamiento de forma re-
mota al proveedor, usando la
red 6G, para que puedan anali-
zar'y detectar antes de tiempo
un posible fallo, e incluso arre-
glarlos en remoto. Marty vera
que todo el mobiliario de la ofi-
cina esta impreso en 3D, un
proceso de fabricacién que crea
objetos tridimensionales basa-
do en modelos digitales. Todos
los dispositivos electrénicos
seran green computing, fabri-
cados con materiales sosteni-
bles que consumen menos elec-
tricidad. Al ver los dispositivos
electrénicos de trabajo, tam-
bién notara que apenas hay te-
clados o ratones y que sus he-
rramientas de software conta-
Tén con una interfaz intuitiva y
natural, que se manejaran me-
diante gestos o voz. No solo es-
to, sino que sus comparfieros
trabajaran en colaboracién con
asistentes digitales basados en
inteligencia artificial, que les
brindaran apoyo en tareas que
requieran analisis y automati-
zacion de procesos. Por supues-
to, las videoconferencias seran
omnipresentes, aunque seran
inmersivas en el metaverso, uti-
lizando gafas de realidad para
reunirse con personas en cual-
quier lugar del mundo como si
estuvieran en la misma sala.
Por todo esto, el entorno de tra-
bajo de Marty sera mas hibrido
y sostenible.

ELHOGAR. Al entrar en su hogar,
se percatara de que todos los
electrodomésticos tienen sen-
sores de internet de las cosas,
accesibles de forma remota,
controlarlos, programarlos y
conectarlos con el mundo exte-
rior. Al igual que con los dispo-
sitivos de la oficina, podra con-
trolar todos los electrodomésti-
Cos por voz o gestos, para subir
persianas, encender la cafetera
o cocinary también estaran co-
nectados a los fabricantes para
que monitoricen su funciona-
miento o se arreglen en remoto.
Estos electrodomésticos cuen-
tan con un asistente digital in-
tegrado y Marty puede, por
ejemplo, preguntarle a su refri-
gerador si tiene los ingredien-
tes necesarios para preparar
un plato. Este estara equipado
con laser y biometria para
identificar los alimentos en su
interior, similar a los escaneres
de los supermercados. Utilizan-
do la tecnologia de computa-
cién en el borde (edge compu-

ting), analizara los datos y, al
estar conectado al supermerca-
do, realizara automaticamente
la compra. Marty puede tam-
bién preguntarle una sugeren-
cia de menu en base a la comi-
da que hay, para que después lo
prepare uno de los multiples
robots que tendra en la casa.
Algunos se encargan de coci-
nar, tipo la Thermomix, pero
con completa autonomia, y
otros de la limpieza del hogar,
una version sofisticada del as-
pirador Roomba, que podran
limpiar todas las areas de la
casa, incluyendo las ventanas,
debido a su mayor movilidad.
La casa no tendra television, ya
que se utilizan las gafas de rea-
lidad virtual para ver conteni-
dos y noticias en el metaverso,
de modo inmersivo. Como se
puede ver, su hogar estard com-
pletamente automatizado y co-
nectado con el mundo exterior.
Los hijos de Marty en el futu-
10 se educaran en un sistema
que incorpora elementos digi-
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tales a lo fisico. Al estudiar
asignaturas como matemati-
cas, biologia, geografia, histo-
ria, idiomas o arte usaran mé-
todos digitales. Por ejemplo,
imprimiran en 3D los proble-
mas de figuras geométricas,
como puede ser un dodecae-
dro, para visualizar sus pro-
piedades en modelos reales.
También practicaran idiomas
con asistentes digitales basa-
dos en inteligencia artificial
con reconocimiento del habla
para corregirles la pronuncia-
cién. En los examenes de geo-
grafia, incorporaran hologra-
mas de montafias o rios en
mapas politicos usando reali-
dad aumentada. Estudiaran
el cuerpo humano por dentro
para visualizar como toman
aire los pulmones gracias al
metaverso, que también sirve
para viajar a la academia de
la Antigua Grecia para estu-
diar filosofia de primera ma-
no, pudiendo debatir con los
fil6sofos, que seran sus profe-

sores virtuales. Los examenes
orales los haré el asistente di-
gital por voz, para estar segu-
ros de que ellos se saben la
leccién. Marty ya no tendra
que ayudarles a hacer sus de-
beres, pues lo haran con he-
rramientas tipo Chat GPT,
que genera respuestas en for-
ma de texto, voz, imagenes, vi-
deo o cddigo. En las aulas,
que seran fisicas y virtuales,
se vigilara la atencién de los
alumnos captando su mirada
con reconocimiento de patro-
nes visuales. La educacion del
futuro sera mas practica, in-
teractiva e inmersiva.

CIRUJIA. En cuanto a la aten-
cién sanitaria, una de las no-
vedades mas impactantes se-
ran los drones ambulancias
que llegan rapidamente al lu-
gar de los accidentes. En los
hospitales, habra robots ciru-
Jjanos que asistiran en las
operaciones, permitiendo la
realizacion de cirugias a dis-

tancia, acortando los tiempos
de intervencién y por tanto
mejorando la recuperacion del
paciente. Estos robots tam-
bién atenderan a los pacientes
en terapias, diagnosticos y ad-
ministracién de medicamen-
tos en el hospital. También los
drganos y protesis han sido
impresos en 3D, lo que acelera-
ra su disponibilidad para tras-
plantes. Cuando quiera una ci-
ta médica, nuestro Marty po-
dra hacerla a distancia de mo-
do inmersivo, en el metaverso,
utilizando una réplica digital
suya para ayudar en el diag-
nostico y permitir a los pa-
cientes consultar a profesio-
nales de la salud desde cual-
quier parte del mundo. En los
tratamientos habra un cambio
enorme ya que estaran basa-
dos en técnicas avanzadas de
bioinformatica para descodifi-
cacion, el CRISPR para la edi-
ci6n genética o las interfaces
cerebro-ordenador con senso-
res de nanotecnologia para de-

tectar la actividad mental y
completar funciones que pre-
senten fallas. La medicacién
en si sera completamente per-
sonalizada, ya que sera crea-
da utilizando algoritmos
cuanticos y tendra en cuenta
toda la informacién que cap-
ten los biochips implantados
en el cuerpo del paciente que,
entre otras tareas, monitori-
zardn el funcionamiento de
los 6rganos, enfermedades
como el Parkinson o patolo-
gias clinicas de modo directo.
Sia Marty le da por viajar,
también presenciara un gran
cambio. El transporte serd in-
termodal, con la coordina-
cién eficiente de diferentes
modos de transporte, y semi-
auténomo, con una minima
intervencion humana. En la
fabricacién de los medios de
transporte se emplearan ma-
teriales mas aerodinamicos
disefiados por algoritmos
cuanticos para manipularlos
anivel molecular. Marty vera

como el turismo también expe-
rimentara transformaciones
significativas. Por un lado, ha-
bra aviones supersénicos que
volaran por encima de la estra-
tosfera, reduciendo el tiempo
de viaje transatlantico a menos
de cuatro horas. Por otro lado,
algunos viajes seran virtuales.
Podremos visitar paises dis-
tantes, caminar por ciudades,
navegar por rios, observar sa-
faris o esquiar en estaciones
remotas y exclusivas, todo esto
sin salir de casa. La divisa uti-
lizada para los viajes sera la
criptomoneda, un activo digi-
tal universal descentralizado
que funciona sobre Blockchain
para garantizar seguridad y
propiedad mediante cifrado y
asi prevenir robos. Finalmente,
si ahorra lo suficiente, Marty
podra embarcarse en viajes es-
paciales exoéticos al espacio,
donde se iniciara la coloniza-
cién humana y se comenzara a
explotar recursos metalicos.
Para viajar, Marty podra que-
darse en la Tierra, ir al espacio
o sumergirse en el metaverso.

CONOCIMIENTO. Ante esta situa-
ci6én, Marty reflexiona sobre el
ritmo vertiginoso de la digita-
lizacion, donde cada evolucion
impulsa la siguiente. Internet
permiti6 la interconectividad
dando pie a la nube, las nue-
vas telecomunicaciones, las
apps, y el internet de las co-
sas, que evoluciono hacia el
Blockchain. E1 Big Data a su
vez permitio el avance de la
inteligencia artificial. Ahora
esta ultima herramienta se ha
convertido en una tecnologia
omnipresente que transforma
nuestro mundo facilitando
nuestras vidas diarias.

Sin embargo, en medio de es-
ta transformacioén, surgen im-
portantes interrogantes. jsera
capaz Marty, que no es un nati-
vo “Deep-tech” de adaptarse a
un mundo dominado por la
tecnologia? ;Cudles seran los
posibles usos negativos de es-
tas nuevas tecnologias? ;Po-
dremos identificarlos a tiempo
y tomar medidas para reme-
diarlos? ;Quién regulara el uso
de estas tecnologias y sera a
nivel nacional o internacional?
Para poder regular adecuada-
mente estas tecnologias, es
fundamental tener una com-
prension profunda de cémo
funcionan, para qué se utilizan
y cudles son sus casos de uso.
La transformacién digital es
un camino emocionante que
implica una gran responsabili-
dad. Solo a través del conoci-
miento, la conciencia y la cola-
boracién podremos enfrentar
los desafios que se presentan y
asegurarnos de que las nuevas
tecnologias se utilicen de ma-
nera justa, segura y be-
neficiosas para todos. -
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Por qué

el sistema

educativo

no esta
preparado

para afrontar

el reto digital

Hay 150.000 vacantes en

el sector tecnolégico. “No

se crean vocaciones desde

la infancia y falta agilidad

en las universidades”,

advierten los expertos

Oscar Charneco tiene 50
afnos, una licenciatura en
Periodismo por la Universi-
dad Complutense (de cuan-
do las carreras duraban
cinco afos) y mucha inquie-
tud formativa. En los ulti-
mos afios ha hecho cursos
de herramientas digitales,
datos, gestién de equipos,
resolucion de conflictos,
fondos europeos, inglés y
mindfulness."No es que
tenga intencién de cambiar
de trabajo, sino que todo
esto me

| ae ‘ POR OLGAR. sANMARTiN| hace

mejor
profesional”, defiende. Os-
car es un hombre de su
tiempo, un lifelong learner.

“Se ha terminado eso de
jubilarse en la empresa en
la que entraste al terminar
la carrera. La gente mas jo-
ven lo tiene interiorizado,
pero a los de nuestra gene-
racion el cambio de para-
digma nos ha pillado a mi-
tad del camino y tenemos
que adaptarnos a un nuevo
entorno tecnoldgico pese a
que no somos nativos digi-
tales”, expresa Oscar, que
pasoé por varios gabinetes
de prensa antes de ponerse
a trabajar en una empresa
de formacién para adultos
que se acaba de reconvertir
al modelo online.

El ultimo curso que ha
realizado le ha permitido

CAMBIOS

ENLOS
PERFILES

1 “Ya no se buscan
perfiles con un
conocimiento pro-
fundo de una mate-
ria, sino perfiles hi-
bridos: un fildlogo
que sepa de algorit-
mos o un graduado
de Telecomunica-
ciones que controle
de legislacion”, sos-
tiene Javier Miranda,
de DigitalES.

2 “Los bancos son
ahora empresas
tecnoldgicas y ya no
contratan a licencia-
dos en ADE o econo-
mistas, sino a inge-
nieros, fisicos y ma-
tematicos. Los mate-
maticos son muy
buscados por las em-
presas”.

“Hay mas de

600 empresas a
nivel mundial que es-
tén desarrollando
Open RAN (una nue-
va tecnologia para
operar las redes de
telecomunicaciones)
y en Espaiia apenas
hay profesionales. Va
a pasar como con la
fibra éptica en los
90, que no habia tra-
bajadores suficientes
y las empresas se los
robaban unas a
otras”.

Miranda también

recomienda ha-
cer formaciones con-
cretas en ‘software’
empotrado o en pro-
gramacién de RPA
(robots para auto-
matizar procesos).
“Con 300 0 400 ho-
ras de formacién
puedes manejar un
‘software’ de RPA 'y
al dia siguiente tienes

trabajo”.

“organizar mejor el trabajo,
evitar duplicidades y hacer
una gestion mas agil”. “He
ganado un 30% del tiempo
que antes dedicaba a otras
tareas.Y ahora puedo de-
sempefiar otras funciones
para las que antes no esta-
ba capacitado”, relata. Hizo
una formacién en Compe-
tencias Digitales ofertada
por Trabajamos en Digital,

una alianza entre la CEOE,
el sindicato UGT y el Minis-
terio de Educacion que ha
permitido a miles de traba-
jadores el upskilling (apren-
dizaje de nuevas competen-
cias para mejorar un em-
pleo) y el reskilling (forma-
cién para adaptarse a otro
puesto).

El cambio en la estructura
de los empleos como conse-
cuencia de la revolucion di-
gital ha puesto el tablero
educativo patas arriba. So-
bre todo porque el sistema
tradicional no es capaz de
dar respuesta a todos los
nuevos perfiles profesiona-
les que se necesitan. Las
patronales hablan de que a
dia de hoy existen 120.000
plazas vacantes en el sector
tecnolégico publico y
30.000 en el privado. Son, en
total, 150.000 oportunida-
des que se estan desaprove-
chando y que podrian mul-
tiplicarse en los préximos
afios sino se crean los
puestos que se necesitan. E1
presidente ejecutivo de Te-
lefénica, José Maria Alva-
rez-Pallete, es uno de los
que advierten de que ya hay
cinco millones de empleos
que no se cubren en Europa
por la carencia de profesio-
nales cualificados.

Entre otras cosas, hacen
falta urgentemente arqui-
tectos de ciberseguridad,
especialistas de la nube, in-
genieros de machine lear-
ning, analistas de datos,
programadores de platafor-
ma smart city, desarrolla-
dores de blockchain y espe-
cialistas en internet de las
cosas e inteligencia artifi-
cial. Estas ocupaciones, que
hace poco no existian, son
las que van a tener mas de-
manda en los préoximos
aflos, segun un estudio que
presento el pasado jueves el
grupo CEU de la mano de
Randstad Research, y tam-
bién figuran en el balance
de puestos que mads crecie-
ron durante el aflo pasado
realizado por la Asociacién
Espafiola para la Digitali-
zacion (DigitalES).

“El sistema educativo no
esta preparado para afron-
tar el reto digital. Esta muy
desconectado del mercado
laboral y cuesta mu- »

cho realizar cambios
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» y organizar formaciones

rapidas y concretas para
especializar a personas en
las tecnologias mas de-
mandas. Hay, de hecho, te-
maticas que tardan mucho
en cubrirse, como la ciber-
seguridad, lanube o el de-
sarrollo de software”, enu-
mera Javier Miranda, con-
sultor educativo de Digita-
1ES, patronal de las
empresas del sector tecno-
légico.

Piensa lo mismo Richard
Benjamins, responsable
de Estrategia de Inteligen-
cia Artificial en Telefénica:
“El sistema educativo esta
dando respuesta lenta-
mente. Para poder cam-
biar algo hay que antici-
parse”, opina.

Teresa Martin-Retortillo,
presidenta ejecutiva de
Exponential Learning en
IE University, comparte
esa percepcion. “Las uni-
versidades tardan uno o
dos afios en revisar un
grado para verificar que es
serio y que cumple los ob-
Jjetivos de aprendizaje. Pe-
ro hace falta responder
con mas agilidad y fomen-
tar un mayor encaje entre
la oferta y la demanda”,
afirma esta exdirectiva de
Bankinter.

Hay varias barreras que
estan impidiendo que Es-
pafia sea capaz de ofrecer
los puestos digitales que
se necesitan. La primera es
que faltan profesionales en
las areas tecnologicas, las
llamadas STEM, porque
“no se crean vocaciones
desde la infancia”, en pala-
bras de Miranda. “No hay
ninguna asignatura de In-
formatica en el sistema
educativo, en ninguno de
los niveles”, denuncia An-
gel Velazquez, catedratico
de Lenguajes y Sistemas
Informaticos y vocal de la
Sociedad Cientifica Infor-
matica de Espafa.

Los alumnos de Primaria
y Secundaria tienen una
asignatura de Tecnologia,
pero, “sélo una quinta par-
te de ella tiene que ver con
la Informatica, el resto se
aborda como una ingenie-
ria”, advierte Velazquez.
Considera que el Gobierno
de Pedro Sanchez “ha meti-
do estos contenidos en su
minima expresién para
cumplir el expediente, pero
no lo ha hecho bien”. “Si
queremos que los alumnos

que salgan dentro de una
década trabajen en profe-
siones tecnolégicas, debe
darse mucho mas peso a la
Informatica”.

Los datos reflejan que los
alumnos espafioles mues-
tran carencias en este
asunto. E1 52% de los profe-
sores percibe que sus estu-
diantes tienen un bajo nivel
ala hora de interactuar a
través de las tecnologias di-
gitales, segiin una encuesta
realizada por el Centro Rei-
na Sofia sobre Adolescencia
y Juventud. Los docentes
consultados para esta en-
cuesta coincidieron en que
los jévenes son habiles na-
vegando por las redes so-
ciales, pero les faltan habi-
lidades para hacer un uso
correcto de las nuevas tec-
nologias y, sobre todo, para
entender como funcionan.

Eso mismo le pasa a sus
profesores. S6lo el 36% de
los docentes de Espafia
(frente al 43% de la media
de la OCDE) declara sentir-
se preparado para usar las
TIC con fines educativos,
segun el informe TALIS de
2018. Los expertos consul-
tados echan en falta planes
de formacién para los
maestros. El Ministerio de
Educacién ha acordado con
las comunidades auténo-
mas la homologacién de la
competencia digital, de tal
forma que sea comun para
los docentes de toda Espa-
fia, creando diferentes nive-
les similares a los emplea-
dos en la evaluacion de
idiomas (de Al a C2). El pro-
blema viene de las resisten-
cias de la propia profesion,
pues muchos profesores se
resisten, por principios, a
formarse en digitalizacion.
“Ven el Chat GPT como una
amenaza a su trabajo, cuan-
do deberian verlo como una
oportunidad”, apunta Ben-
Jjamins.

Este recelo en la profesion
docente llega hasta la uni-
versidad, donde, por otro
lado, “se podrian crear mu-
chas mas plazas en carre-
ras de alta demanda, como
Matematicas, pero no hay
profesores suficientes para
ensefiar a los alumnos”, se-
gun Miranda.

Las universidades publi-
cas espafiolas estan en pro-
ceso de revision de su ofer-
ta de titulos, “pensando en
que en 25 afios mu-
chas de las profesio- »

PUESTOS EMERGENTES. VARIACION RELATIVA
ENTRE LAS OFERTAS DE 2019 Y 2022

PUESTOS EMERGENTES EN CIBERSEGURIDAD (IT)

SOC team leader 508%

Cybersecurity

architec 447%

IT security officer o
Chief security afficer
(CISO)

Administrador/a
de ciberseguridad

386%

320%

Information security
engineer

302%

Cloud security

P 281%
specialist

Técnico/a
de ciberseguridad

21%

PUESTOS EMERGENTES EN CLOUD (IT)

Administrador/a
kubernetes

Cloud

engineer 368%

Cloud data
engineer 347%
Cloud DevOps

. 208%
engineer

PUESTOS EMERGENTES EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IT)

Machine learning
engineer

Al software 426%
engineer
Computer vision

. 205%
engineer

PUESTOS EMERGENTES EN DATA (IT)

Analista de

o
gobierno del dato 430%

Data

h 360%
engineer

Data platform 31
engineer

. Data 305%
visualization
Responsable de

o
calidad del dato 2

| °°
X

PUESTOS EMERGENTES EN OTRAS AREAS (IT)

Internet of Things

o
(o) 467%

Smart 320%
city

Salud 300%

Blockchain 212%
QA

o
Automotion ELES



