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Consultoria, la opcion laboral
para titulados sin experiencia

EMPLEO # En 2021, el 29% de los contratos laborales en el sector correspondio a recién titulados sin
experiencia. Este afio firmas como EY, NTT Data o PwC prevén contratar al 90% de sus becarios.

Montse Mateos. Madrid

El afio pasado las empresas de
consultoria ocuparon a mas
de 227.000 profesionales, un
11,9% mas que en el ejercicio
anterior. Los datos, proce-
dentes del ultimo informe
anual que elabora la Asocia-
cién Espafiola de Empresas
de Consultoria, confirma el
buen estado de salud de uno
de los sectores mas prolificos
en empleo para los recién ti-
tulados. Sélo cinco de las fir-
mas mas grandes, EY, KPMG,
PwC, Accenture y NTT Data,
abriran sus puertas a un total
de 3.290 becarios este afio. En
torno al 70% de media se in-
corporara a la compafia una
vez finalizado el periodo de
précticas y formacion que
contemplalabeca.

Los puestos

La era digital marca el ritmo
delos puestos que quieren cu-
brir las consultoras. Las titu-

STEM son las prefe-
ridas, pero también son muy
atractivos los perfiles técni-
cos. Gemma Moral, socia res-
ponsable de capital humano
de PwC, sefiala que la titula-
cién mas habitual entre sus
profesionales es la de ADE y
doble grado de ADE y Dere-
cho, sin perjuicio de las men-
cionadas anteriormente.
Afiade Moral que las priori-
dades de reclutamiento de
PwC tienen que ver con la

tera, “todas ellas aplicadas a
las distintas soluciones y li-
neas de negocio de la firma”.

En NTT Data la demanda
de perfiles se centra en anali-
tica de datos,

otros profesionales asociados
aventas en canal digital e in-
novacién que requieren los
nuevos modelos de consumo.

Lucia Jaquotot, talent di-
rector de EY Espafia, asegura
que tienen posiciones abier-
tas en todas las dreas y secto-
res, pero matiza que “las dreas
de consultoria, tanto business
como technology, son nuestro
gran foco. También los perfi-

Dreamstime

Los puestos relacionados con las nuevas tecnologias son una prioridad para las grandes firmas de consultoria.

les relacionados con la audi-
toria y el asesoramiento fi-

nanciero”.

Hacer carrera

Cuando a Ruth Emo, respon-
sable de employer branding de
NTT Data, se le pregunta por
las opciones de carrera de un
recién titulado en la compa-
fila es muy concreta: “Todas
las que quiera, suena contun-
dente, pero es asi. Existen dis-
tintos caminos de desarrollo
para que cada cual escoja el
que mas se ajuste a sus intere-
ses durante toda su trayecto-
ria”. NTT Data incorporara
1.000 becarios este afio, y en
torno al 90% conseguira un
contrato laboral.

Accenture recibira este afio
amas de 1.300 estudiantes en
practicas universitarias y de
centros de FP en practicas cu-
rriculares, extracurriculares y
proyectos fin carrera.

Amparo Boria, directora de
seleccion y talento de Accen-
ture, explica que “de los mas
de 3.000 profesionales que
Accenture contrata en Espa-
fia de media al afio, aproxima-
damente el 50% corresponde
a talento recién titulado”. Se-
fiala que a todos ellos les ofre-
cen un abanico de posibilida-
des para desarrollar su carre-
ra en la firma, “ya sea en es-

Accenture, EY, KPMG,
NTT Datay PwC
incorporaran a un
total de 3.290
becarios este afio

El sector destiné a su
propia innovacion

el 4,5% de sus
ingresos, mas de 717
millones de euros

trategia, consultoria funcio-
nal e industrial, tecnologia,
disefio y marketing digital,
entre otros”.

E1 90% de los 250 becarios
que contempla EY para este
afo conseguira un contrato
en la empresa. “Nuestro pro-
ceso de becas esta disefiado
para que los profesionales
puedan acceder a la firma.
Los que no se incorporan, en
su mayoria es porque les que-
da uno o dos afios para termi-
nar los estudios, o porque de-
ciden dar un giro a su trayec-
toria profesional”, afirma Ja-
quotot.

KPMG contempla tres fa-
milias de carreras: desarrollo
de negocio, tecnologia y es-
pecializacion técnica. “Cada
una de ellas tiene su conjunto
de habilidades para los dife-

rentes niveles, plan de forma-
ci6n, objetivos especificos, es-
quema de evaluacién y reco-
nocimiento”, apunta Teresa
Coelho, socia responsable de
RRHH de KPMG en Espafia.
Moral explica que en PwC
“un recién licenciado puede
desarrollar una carrera profe-
sional hasta llegar a ser socio
de la firmay, por ende, duefio
del negocio, tras demostrar
las capacidades y atributos
que se demandan en las dife-
rentes posiciones que debe ir
desarrollandoy ejerciendo”.

Acompafiamiento

Una de las caracteristicas que
define la carrera en este sec-
tor es el seguimiento de la
evolucion de los becarios. Las
firmas contemplan un tutor o
coach que se ocupa de formar
a cada persona. Por ejemplo,
PwC pone adisposiciéndelos
recién titulados un tutor y un
team leader. En este ultimo
caso, Moral explica que reali-
an “una gestion de equipos
en grupos pequefios que per-
miten a su lider conocer aspi-
raciones e inquietudes de sus
miembros y motivar su desa-
rrollo, con una vision mas co-
lectiva y grupal, pues se trata
de socios que ya han desarro-
llado su carrera”.
Emo destaca el apoyo de un

buddy, “una persona que lleva
poco tiempo en la compaiiia y
que asiste en el dia a dia, un
mentor y referencia para su
desarrollo y evoluciéon que
acompafia durante la trayec-
toria profesional. Es un plan
formativo que profundiza en
el desarrollo de skills, conoci-
mientos y metodologia”.

Coelho menciona a los
counselor, una figura que revi-
saron recientemente: “Méds
que un gestor o un perfor-
mance manager, queremos
que sea el advisor de las carre-
ras de nuestro talento”. En EY
también facilitan un tutor,
“que como minimo tiene 56 6
afios de experiencia mas que
el profesional al que va a ayu-
dary guiar durante todasu ca-
rrera en la firma”, aclara Ja-
quotot, quien ademas men-
ciona otros programas de de-
sarrolloy de coaching/mento-
ring, con profesionales certifi-
cados o con proveedores
externos.

Para formar a los becarios,
Boria hace hincapie en el
mentor, “denominado people
lead, clave para revisar su de-
sempefio, gestionar el fe-
edback de desarrollo y guiar
su crecimiento”. Suma a los
mental health allys, “que velan
por la inteligencia emocional
del empleado, fundamental
ensudesarrollo”.

Los niimeros
de un sector
que se mueve

La pandemia no ha
frenado la consultorfa.
Los datos que se
desprenden del informe
‘La consultorfa espafiola.
El sector en cifras 2021’
—elaborado por la AEC
con informacién
procedente de las
principales empresas de
consultoria que operan
en Espafa-— revelan por
qué las empresas que
operan en este &mbito
contintian siendo el
mejor banco de pruebas
para acceder al mercado
laboral.

© Formacion. Las
empresas invirtieron en
formacién 79 millones de
euros, un 16% mas que
en 2020. El gasto en
formacién por empleado
es mas de tres veces
superior a la media por
empleado en Espafia:
347 euros frente a los
109 euros de promedio
enel pais.

© Profesionales. Mas del
61% de los trabajadores
del sector dispone de
titulacion universitaria; el
70% universitarios
proviene de disciplinas
STEM. Ha habido un
aumentoen la
contratacion de titulados
de FP, el afio pasado
representé el 21,7 % del
total de la plantilla.

® Diversidad. EI 29% de
los nuevos contratos
correspondié a recién
titulados sin experiencia
profesional; el porcentaje
de mujeres en plantilla
fue del 32,2%, cifra
superior a la de
matriculadas

en carreras técnicas,
que no llega al 29%.

® Innovacién. El sector
destiné a su propia
innovacion el 4,5% de
sus ingresos, lo que
equivale a mas de 717
millones de euros, un
26,5% mas que en 2020.
Este porcentaje se sittia
muy por encima de la
inversion realizada en
Esparia (14% del PIB) y
en Europa (2,3% del PIB).



