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ANTICIPACION Desde aqui, una década nos contempla... Con un bagaje de diez afios, Expansion & Expleo’ mira hacia el futuro del panorama
sociolaboral, que en poco tiempo ha cambiado de manera sorprendente. Las transformaciones, impulsadas ain mas por la recesion econémica,
dibujan un escenario para los préximos afos que se puede resumir en diez tendencias pnnc:pales.rorE&E

Predicciones para un nuevo siglo

I mercado de trabajo experi- -

menta transformaciones de-

finitivas. También la gestién

de personas y la vida profe-
sional, o las compariias y su organi-
zacion. Expansion & Empleo detecta
diez tendencias de futuro:

1.UNNUEVO MERCADO LABORAL

En el nuevo escenario sociolaboral,
en el que todos tendremos que tra-
bajar mas afios, las mujeres seran
verdaderos agentes de cambio, mo-
dificando los roles masculino y fe-
menino. La poblacién inmigrante co-
brara un nuevo protagonismo y la
movilidad internacional resultara
clave. Las compaiiias tenderan a in-

ternacionalizarse cada vez maés,

apostando por la dispersion geogra-
fica de los equipos de trabajo. El free-
lance encaja con el modelo de orga-
nizacién del futuro, y lo importante
no sera la profesion, sino la carrera
profesional y un perfil més versatil.

2.0TRARELACION CON LA EMPRESA
El “colocarse” se acabd, y la relacion
entre empleado y empleador cam-
biaré, igual que lalealtad a la compa-
fifa, 0 el modelo de compromiso.

3,GESTIONAR LA DIFERENCIA
La gestion de la diversidad enlas or-

ganizaciones se impone como una-.

necesidad de competitividad.

4.PAGAR SUELDOS ALA CARTA
Pagar mejor a quien mas aporta a
través de la retribucién flexible es la
alternativa frente a la austeridad sa-
larial del tltimo afio. Esta tendencia
lleva afios tratandose de consolidar,
pero adn son escasas las organiza-
ciones que han apostado por este
modelo de compensacién.

5.NUEVA ESTRUCTURA DE RRHH

La descentralizacién del drea de per-
sonas en cada unidad de negocio.es
una garantia para gestionar emplea-

dos de forma eficaz. Sin embargo, |

los expertos aseguran que es necesa-
ria una visién de conjunto comtn,
cuya responsabilidad recaiga en la

. direccion corporativa de recursos

humanos, para lograr que los proce-
s0s sean homogéneos.

6.'EMPLOYER BRANDING'

Disenar politicas para fomentar la
marca de empleador es una obliga-
cién para fidelizar a los mejores.

7.FORMARSE...SIEMPRE
““Aumenta la conciencia sobre la ne-

cesidad de mejorar el curriculo y di-
ferenciarse para ser competitivo en
el-mercado de trabajo.

8.NUEVAS FORMAS DE RECLUTAR
Las compaiifas como planetas en
torno a los que orbitan candidatos y

un publico interesado no sélo por un
empleo. El 4rea de recursos huma-
nos estara al frente de una revolu-
ci6n de las empresas, que competi-
ran con cazatalentos, firmas de se-
leccion y portales de empleo.

9.LA MARCA PERSONAL

La mejor carta de presentacion para
acceder al mercado laboral y progre-
sar en él es uno mismo.

10.COMPETENCIA EDUCATIVA

La creacion del Espacio Europeo de

Educacién Superior introduce la

competencia entre las universidades

europeas por atraer a los mejores es-
‘tudiantes.
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Una eleccién que determina ef futuro
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Marzo de 2000

M Facilitar el empleo a las nuevas generaciones era
una de las prioridades del momento.Habia menos

joévenesy muy bien p dos.Actuall

Mayo de 2000

se la

cuentan entre los mas ;;erjudicados por la crisis.

MERCADO DETRABAJO

B Hace nueve afos se empezaba a hablar del
impacto del envejecimiento de los trabajadores en

presa, Alin es asl.En 2045 los mayores de 60 ~ -
afios superaran a los menores de 14,segtin la ONU,

Mayo de 2001

B Fontaneros o cocineros con cualificacién estaban
de enhorabuena. Eran perfiles al alza, y todavia
siguen siendo profesionales muy cotizados.

La FP goza de buenas oportunidades de trabajo.

tinds ot s

Junio de 2005

B Las ventajas y los inconvenientes de ser
trabajador por cuenta propia no han variado en una
década. La crisis ha sido un gran varapalo, pero
también ha supuesto enormes oportunidades,

Asi serd el empleo del futuro

La fuerza laboral de la préxima década deberd afrontar un mercado de trabajo lesionado por el desempleo, el envejecimiento de la poblacién, -
un modelo productivo obsoleto y una tasa de temporalidad que no tiene visos de reducirse en el medio plazo. Por Beatriz Elias y Tamara Vazquez

ue el mercado de trabajo esta

cambiando es un hecho; Pero

hacia dénde va est4 todavia

por vislumbrar. El escenario
en materia de creacién de empleo par-
te de unasituacion desoladora. En ape-
nas tres afios, el mercado nacional ha
retrocedido hasta sus niveles de 1993,
cuando latasa de paro rondaba el 20%,
y los prondsticos de los analistas para
la proxima década son poco alentado-
res. Por una parte, segin un informe
presentado esta'semana por Caixa Ca-
talunya, el empleo perdido desde el ini-
cio dela crisis econdmica no se recupe-
rard hasta entrado 2016. “Y esto en el
mejor de los casos, es decir, si se con-
sigue que a partir de 2011 se vuelvan
a crear unos 300.000 puestos de tra-
bajo por ejercicio”, matizan sus au-
tores. Ademés, la esperanza de con-
seguir cercenar la contratacién tempo-
ral, que ha sido la principal -y casi tini-
ca-via de flexibilidad de las empresas
para adaptarse a las necesidades de
una economia globalizada y compe-
titiva, parece una pretension casi ut6pi-
ca, aunque existen varias propuestas
encaminadas a paliar este tipo de con-
tratacion. Por ejemplo, Sandalio G6-
mez, profesor del IESE, defiende la
creacién de un nuevo tipo de contrato
estable, con una duracion de entre cin-
coy diez afios, y con una indemniza-
cién pactada previamente entre empre-
sario y trabajador.

Claude Viala, consejero delegado de
MOA BPI Group, cree, ademés, que en
los préximos diez afios el mercado de
trabajo sufrira una importante transfor-
maci6n. “La crisis actual ha mostrado
los limites del modelo de desarrollo
espafiol, basado en industrias que re-
quieren mucha mano de obray en sec-
tores tradicionales, como el de la cons-
truccién. Por eso, algunas zonas afec-
tadas por la desvinculacion industrial
tendréan que reconvertirse para atraer
anegocios de mayor valor anadido”.

Porotrolado, la poblacién del plane-
ta envejece a un ritmo imparable y en
un“proceso sin precedentes en la histo-

En 2045, una de cada
cinco personas tendra
mas de 60 aios,

seguin Naciones Unidas

Colombia, Brasil, India,
Oriente Medio y China
seran los grandes
receptores de talento

ria de la humanidad”, de acuerdo con
las conclusiones del dltimo informe de
la divisién de poblacién de Naciones
Unidas. Una de cada nueve personas
tiene hoy méas de 60 afios, una situacion
quelosinvestigadores del estudio espe-
ran que afecte a uno de cada cinco ha-
bitantes en el afio 2045. En este con-
texto, los expertos defienden que la

El salario de las mujeres se igualaré con el de los hombres en la préxima década.

poblacién inmigrante cobrara un nue-
Vo protagonismo laboral. “Sin mano de
obraextranjera, sera imposible que Es-
paia mantenga su nivel medio de PIB”,
advierte Krista Walochik, presidenta de
Norman Broadbent. Aimudena Corral,
directora general adjunta de Ray Hu-
man Capital, coincide con este plantea-
miento y relaciona el nuevo papel del
trabajador inmigrante conla escasez de
talento: “La integracion de los profesio-
nales extranjeros cualificados enlas or-
ganizaciones sera absoluta y, sin duda,
amedio plazo se convertiran en recur-
sos imprescindibles y muy valorados”,
explica. En su opinién, “los cambios de-
mograficos que se estan produciendo
en Espaia van a requerir nosélo captar
trabajadores procedentes de otros pai-
ses, sino.optimizar su retencién”. En
concreto, Espariay el resto de paises de-

sarrollados veran como, en los proxi-

mos cincoafios, Colombia, Brasil, India,
Oriente Medio y China se convertiran
en los grandes receptores de talento.

En consecuencia, la movilidad in-
ternacional resultard clave en los
préximos afos. Pablo Sanchez, di-
rector de Catenon, cree que las com-
paiiias tenderan a internacionalizar-
se cada vez con mas intensidad, y
apuesta por la dispersion geografica
de los equipos de trabajo: “Las herra-
mientas de reuniones virtuales y las
videoconferencias fomentardn que
la empresa tenga profesionales en
todo el mundo, aumentando su pro-
ductividad a un menor coste”.

Uno de estos pertiles que posibili-
tan la movilidad es el freelance. “Son
personas experimentadas que tra-
bajan para varias empresas a la vez
en posiciones de linea o ejecutivas
por un tiempo reducido”, explica
Walochik. No es una figura nueva
porque se trata de un trabajador au-
ténomo, pero va a despuntar en los
proximos aiios, ya que ofrece mayor
flexibilidad, mas posibilidades de
conciliacién y permite aprovechar
todo el bagaje profesional acumula-
do.

Adems, el freelance encaja con
el modelo de organizacién del futu-
0, que Marta Romo, socia directora
de Innopersonas, define como re-
darquia, “una estructura opuesta al
tradicional modelo de jerarquia, que
es capaz de abordar los conflictos de
forma global y en la que todos los
agentes involucrados forman parte
del problema y de la solucién”. En
este nuevo paradigma “lo importan-
te no es la profesion, sino la carrera
profesional, 1a trayectoria y tener un
perfil mas versatil para ser emplea-
ble”, afiade Romo.

Para las organizaciones, ademas,
supone un ahorro, ya que estos tra-
bajadores son més asequibles que la
contratacién en plantilla. Sin embar-
g0, existen reticencias a declarar es-
ta figura laboral como el trabajador
del futuro: “Los profesionales free-
lance adquirirdn un papel muy im-
portante y, sin duda, seran recursos
muy valorados y absolutamente ne-

cesarios, pero el pilar de los equipos
de trabajo seguiran siendo los em-
pleados -que forman parte de las
plantillas y que representan los valo-
res de la organizacién. La implica-
cién y la vinculacién de un trabaja-
dor en némina no es la misma que la
del freelance, y esto es fundamental
para garantizar el éxito en el desem-
pefo”, expone Almudena Corral.

Lamujer, una nueva fuerza laboral
Otro colectivo que reforzard su papel
en el proximo decenio es el de la mu-
jer. De hecho, a finales del afio pa-
sado, el paro masculino superaba ya al
femenino. Esto haré que el modo de
trabajar varie y que los valores de las
féminas imperen en las empresas. “Las
mujeres estan siendo verdaderos agen-
tes de cambio en el mercado laboral
y en la sociedad. Estdan modificando
el concepto milenario delos roles mas-
culino y femenino. Ellas quieren fle-
xibilidad en los horarios, en los tiem-
posy en los ciclos de vida”, apunta
Anna Mercadé, asesora del presidente
dela Camara de Comercio de Barcelo-
nay creadora del Observatori de laMu-
jer. El aumento de la presencia de la
mujer se deberd, para Marta Romo, a
que “el modelo de gestién masculino
basado en el control, 1a independencia
y la competicién no va a tener senti-
do porque los nuevos cambios sociales
reclaman flexibilidad, equilibrioy con-
ceder mas importancia a las emocio-
nes”.

Neo obstante estos cambios no se
darén de la noche a la mafiana y Mer-
cadé advierte de que “el gran reto de
las mujeres en estos proximos afios
es conseguir el cambio en las estruc-
turas para acceder a la direccién de
empresas y la igualdad salarial ”. De
la misma opini6n es la socia directora
de Innopersonas, quien cree que “en
diez afios no se habré llegado a la ple-
na igualdad, pero se habrén elimina-
do muchas barreras, como la diferen-

‘cia-de sueldos o la ocupacién de

puestos directivos”.
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