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Las organizaciones
defienden a los adscritos y
protegen a los ciudadanos

Las instituciones de profesionales garantizan la calidad
del trabajo y la seguridad, y evitan el intrusismo laboral

Los colegios profesionales ejer-
cen funciones publico-privadas,
ya que se situan entre la Admi-
nistracién, los colegiados y los
usuarios, pacientes y clientes.
Son instituciones que fijan los
principios que deben guiar las
practicas de sus integrantes,
aquellos que ostenten la titula-
cionrequerida y retina las condi-
ciones que fije el colegio.

Se rigen por cuatro principios
bésicos: la ordenacion del ejerci-
cio de las profesiones, la repre-
sentacion institucional exclusiva
de los empleos sujetos a colegia-
cion obligatoria, la proteccién de

los intereses de los consumido-
res y usuarios a los que den ser-
vicio sus expertos y la defensa de
los intereses profesionales de sus
colegiados.

SERVICIO La existencia de estas
instituciones garantiza la calidad
de la asistencia que prestaran sus
profesionales a los usuarios, tan-
to en el comportamiento ético
que adoptara como la aplicacién
de su criterio profesional.

Para los profesionales estas or-
ganizaciones les otorgan seguri-
dad en el ejercicio de sus com-
petencias. Los colegios indican

las labores que pueden realizar,
sus condiciones de trabajo o su
cddigo deontolégico.

El presidente de la Asociacion
de Colegios Profesionales de
Aragdén, Antonio Moran, explica
que «la colegiacion genera a los
adscritos el acceso a numerosos
servicios con precios reducidos
en los que se incrementa la cali-
dad». Ademas, se encargan de
defender a todas las personas de
su formacién.

Evitar el intrusismo y la com-
petencia desleal entre los cole-
giados es otro de los objetivos de
estos organismos. M
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La atencion personalizada,
clave para los usuarios

Los ciudadanos disponen de una ventanilla tinica en la web,
ademads de una sede fisica abierta para todas sus consultas

El ambito de actuacion de cada ejerci

FEEER-4

ente se puede consultar en los colegios profesionales. unspLasH

Estas organizaciones profesiona-
les no solo dan servicio a los ads-
critos, expertos en diferentes
campos laborales. Cualquier ciu-
dadano puede acudir a un cole-
gio profesional para comprobar
que la persona a la que le ha soli-
citado servicios tiene la titula-
cién. Es decir, la institucion ga-
rantiza que el profesional reine
los conocimientos necesarios pa-
ra atenderle. Por ello, las dreas
que afectan a la
salud y la seguri-
dad de las perso-
nas, a servicios
de interés gene-
ral, al patrimonio
o a la preserva-
cién del medio
ambiente tienen representaciéon
en estas instituciones.

Los usuarios también «encuen-
tran asistencia personalizada, y
abierta alainformacion y pueden
consultar el ambito de actuacion
de cada profesion, sus limites y
competenciasy, afirma Antonio
Moran, presidente de la Asocia-
cion de Colegios Profesionales de
Aragbn.

Ademas, pueden consultar el

denuncias

Los ciudadanos
pueden presentar
sus quejasy

marco legal de cada profesion y
presentar sus quejas y denuncias
por las posibles actuaciones erro-
neas de las personas que les han
atendido. Algunos colegios tam-
bién ofrecen los servicios de me-
diacion y arbitraje.

EN INTERNET Aunque los cole-
gios tienen sede abierta a los ciu-
dadanos, también disponen de
una ventanilla dnica en las pagi-
nas web de los
colegios, donde
pueden encon-
trar informacién
de utilidad.

Antonio Moran
indica las princi-
pales causas por
las que los ciudadanos acuden a
ellos: «Por dudas sobre el impor-
te o coste de los servicios, cues-
tion ésta en la que nunca aseso-
ramos los colegios por estar
prohibido por laLey». Afiade que
también se generan consultas por
la actuacion deontoldgica de al-
gunos profesionales, informacion
que los colegios si estan autori-
zados a ofrecer, siempre y cuan-
do sea de interés publico. B
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De izquierda a derecha, Javier Nieto, vicepresidente, Antonio Moran,

presidente, y Ramoén Jordan, secretario de la asociacion. carLos Mufioz

Los colegios
profesionales,
hoy y siempre

La Asociacién de Colegios
Profesionales de Aragon,
defiende el importante
papel que juegan estas
organizaciones

«Aunque no nos demos cuenta,
nuestra sociedad no podria man-
tenerse sin profesionales». Asilo
afirma Antonio Mordn, presiden-
te de la Asociacion de Colegios
Profesionales de Aragdn. éQuién
no ha requerido alguna vez los
servicios de un médico o un abo-
gado, por ejemplo?. El presiden-
te explica que la creciente com-
plejidad de la vida ha generado
una legion de especialistas «en
todas las ramas del saber, que en
buena medida constituyen los
profesionales».

Elreto es «mantener constan-
temente la formacion de los pro-
fesionales, y ello no solo por exi-
gencia de su profesioén sino por
la de los clientes, los consumi-
dores y usuarios», asegura Mo-
réan, quien aflade que a tal fin los
colegios profesionales brindan
una oportunidad inigualable en
esta materia. Gracias a las cuo-

tas de sus miembros, estas orga-
nizaciones pueden ofrecer «ac-
tividades de reciclaje» con «me-
nores costes dado que, entre
otros motivos, no tienen 4nimo
de lucrow, dice el dirigente.

Los colegios profesionales es-
tan al servicio de los ciudadanos
pues brindan informacién y ase-
soramiento a estos, segin Moran.
«Incluso ejercen la labor de con-
trol deontoldgico de sus compo-
nentes, atendiendo y tramitando
las denuncias que se presentan».

UTILIDAD PUBLICA Estas organi-
zaciones son colaboradores de
las Administraciones Pidblicas, ya
que ofrecen servicios publicos.
Por ello, son «un instrumento al
servicio de lasociedad, ala que se
deben con conviccion y honesti-
dad para beneficio tanto de los
profesionales como de los consu-
midores», sentencia Moran.

Actualmente la Asociaciéon de
Colegios Profesionales de Ara-
g0n esta compuesta por 43 cole-
gios, aglutinando a mas de 43.000
profesionales de dreas como me-
dicina, biologia o arquitectura,
entre muchas otras. .1l

NOTICIAS DE UP
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