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El exceso de papeleo también
moviliza apymes y autonomos

Los negocios mas reducidos deben dedicar horas a los mas de mil tramites que deben cumplimentar al afio o subcontratar
esta labor, que aumenta con las nuevas obligaciones ® La promesa de simplificar las gestiones sigue sin cumplirse

AGUSTI SALA
Barcelona

Una papelera de tamafio medio,
LC Paper, cuenta con dos personas
paralidiar con el papeleo obligato-
rio. Son un total de 1.741 documen-—
tos al afio que se tienen que dirigir
atodas las Administraciones, des-
delalocal y autonémicaalacen-
tral. Es un ejemplo que revela el
alud de obligaciones con las que
tienen que lidiar muchos negocios,
explica el titular de esta industria,
Joan Vila, que forma parte de la
patronal Pimec.

Normas medioambientales, de
seguridad, que nadie discute, pero
que podrian gestionarse de mane-
ramas eficiente y con menos car-
ga para el mundo de los negocios.
«Cadanivel de administracién es
muy celoso de sus competencias»,
afirma Moises Bonal, de Pimec. La
burocracia, el papeleo, las cargas
administrativas son uno de los
elementos, aunque no el Gnico,
quehasacado alacallealos agri-
cultores y ganadores, que repre-
sentan un sector que recibe mu-
chas subvenciones, perono es un
problema que solo afecte al campo
sino al conjunto de las empresas,
aunque en mayor medida alas de
menor dimensién. Las adminis-
traciones reiteran compromisos
de simplificacién de tramites, pe-
ro se ha convertido en una prome-
sarecurrentey que nuncase acaba
de materializar del todo, se quejan
las empresas.

Joan Vila, en unreciente articu-
lo en el Diari de Girona, de Prensa
Ibérica, explicaba que en Catalun-
yahay mas de 1.000 grandes em-
presasy 532.000 pymes que dan

Unhombre trabaja en la gestoria SRB Assessors.

empleo 1,9 millones de personas,
el 68% de la ocupacion. Son estas
las més afectadas. Alacomplejidad
burocratica corriente hay que su-
mar «labajavelocidad delaadmi-
nistracién catalanay espafiola en
resolver permisos».
Ladirectorade Analisis Econd-
mico de la Cambra de Comerg,
Carme Poveda, recordaba recien—
temente un estudio de esta entidad
en 2007 que estimaba que unare-
duccién del 25% de laburocracia

tendria un impacto positivo en el
PIBde, como minimo, el 1,5%.Y en
laactualidad el problema se acre-
cientaen detrimento de la produc-
tividad, dado que la produccién de
normas en Espafia aumentd el
22% en 2022, el ltimo ejercicio
analizado por la patronal CEOE.

Complejidad burocratica

Nadie pone en duda en publico que
haya que controlar o justificar las
actividades econdémicas, lo que
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sucede es que prima la compleji-
dad, sin que la digitalizacién haya
hecho atin mucho por reducirla. Y
desde las empresas reclaman un
modelo de ventanilla Ginica, pero
real, no un punto en el que hay que
llevar distintos papeles varias ve-
ces. Dificilmente una empresa, por
pequefia que sea, puedelibrarse de
dedicar tiempo a estas tareas que
seve forzada a subcontratar por un
minimo de 1.000 euros al afio,
aunque las cantidades dependen

mucho del tipo de trabajoso, afir-
ma Josep Ribd, presidente del
Col.legi de Gestors Administratius
de Catalunya. Evidentemente,
«cuanto mas pequenia es la em-
presa, mas le afecta tener que de-
dicar recursos a estos fines», agre-
ga este socio de Saumoy, Rib6 i
Baiges, en Barcelona. De hecho,
hay subvenciones alas que renun-
cian empresas de menor tamafio
por laingente cantidad de papeleo
que requieren, explica Salvador
Sedo, director de desarrollo soste-
nible de Foment del Treball.

Tramite demorados

Esta patronal defiende la declara-
cién responsable, por ejemplo pa-
ralaapertura de un comercio. Asi
es como se funciona en los paises
anglosajones, donde suele haber
mayor fluidez en los trémites. Mu-
chas iniciativas han de pasar por
unlargoy complejo proceso. Por
ejemplo, ahora que Catalunya vive
una pertinaz sequia, hay empresas
que piden un cambio de usos en el
aguaregenerada, alaque se po-
drian dar «un sinfin de usos in-
dustriales» y hay que pasar por
varias ‘conselleries’ en un proceso
«farragoso». Olaventanilla inica
paralas energias renovables que
enrealidad se ha convertido «en
unlugar en el que has de presentar
diferentes papeles de diferentes
departamentosy en diferentes di-
as», afirman afectados.

Y el problemano es solo de tra-
mites sino del periodo en que tar-
dan en conocerse las decisiones
vinculadas, por ejemplo, a inver-
siones verdes en Catalunya, a pe-
sar de que el Govern actul ha ase-
gurado que haagilixado los trdmi-
tes. Un ejemplo reciente que deta-
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lla el especialista en renovables

e,
dialEc en su cuenta de Twitter es p

unabuenas muestra: «transcurri-
dos 273 dias del anuncio de infor-
macién publica, la ponencia de
energias renovables de Catalunya
declara incompatible con la con-
servacion del aguila perdiguera el
25% de la superficie de la planta
solar fotovoltaica Aubals de 11,02
megavatios (MW), en Garcia y
MoéralaNova, en Ribera d’Ebre».

Elmodelo de Estonia

Y es que los emprendedores espa-
fioles ahorrarian 132 millones de
euros al afio solo en burocraciano-
tarial y mercantil, parala que hay
que hacer unos 72 tramites por
empresa o negocio, si siguieran el
modelo de Estonia, un mercado
altamente digitalizadoy con una
proporcién de startups per capita
muchomayor alacatalana, afirma
Louis Williams, de la consultora
EntreTramites. Y pone un ejemplo
que demuestra que hay mucho ca-
mino de mejora por recorrer: «En
Espafia hay que alrededor de 10
veces mas trabajo en el Registro
Mercantil que en Reino Unido, que
tiene el triple de empresas».
Hacerse unaideade lo que su-
cede en otros paises es muy prove-
choso. Hasta 2020, el Banco Mun-
dial publicaba el informe Doing
Business que recogia anualmente
una comparativa de los costes en
los que incurren los negocios. Pero
apartir de ese afio dej6 de difun-
dirse después de que se presenta-
randenuncias internasy se detec-
taran «irregularidades» enlos es-
tudios de 2018 y 2020. El organis-
mo internacional decidié parar la
publicacién y revisar y encargar
unas auditorias sobre lametodo-
logia del informe. Después de todo,
la ctipula del Banco Mundial deci-
dié dejar de publicar este informe.
En 2020, Espafia se situaba en el
puesto 31deun total de 190 paises,
segun este ranking que clasificaba
los paises segln la facilidad que
ofrecen para hacer negocios. Enun
afo habia descendido un puesto.

Principio de claridad

Para Bonal, de Pimec, deberia
practicarse «el principio de clari-
dad con caracter universal».Y es
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que la cuestién es que en vez de
partir de la confianza mutua se
presume, por parte de las admi-
nistraciones, lo contrario, agrega.
Y una forma de aumentar la sim-
plicidad esla ventanilla tinica, pe-
roladeverdad, es decir, que todoel
papeleo se pueda llevar a un tnice
puntoyseaahi, enlatrastienda, en
la que se haga la labor de distribu-
cién entre administraciones.
«Cuando un tramite depende de
varias ‘conselleries’ no tendria que
ser secuencial sino poderse hacer
deunasolavez», conloquese ga-
naria tiempoy esfuerzo asi comc
plantearse si todos los tramites
sonnecesarios, agrega Bonal.

Regulacién europea

La Comisién Europea adopté una
propuesta de directiva dirigidaa
facilitar a las empresas un mayor
usode las herramientas y procesos
digitales en el derecho de socieda-
des delaUnién Europea. El objeti-
vo era facilitar las actividades
transfronterizas de las empresasy
aumentar la transparencia y la
confianza en materia societaria

Losempresarios
reclaman una
«ventanilla inica»
real para agilizar
todos los tramites

ofreciendo al publico mas infor-
macién sobre las empresas a esca-
ladelaUE. También pretendiare-
ducir la burocracia para las em-
presas transfronterizas, con lo que
se ahorraran alrededor de 437 mi-
llones de euros en carga adminis-
trativa al afio, gracias a un certifi-
cado de sociedad delaUE o ala
aplicacion del principio de «solc
unavez».

La propuesta, la antitesis del
«vuelva usted mafiana», ha de
contribuir a unamayor digitaliza-
cién del mercadoy ayudaréalas
empresas, y en particular a las
pymes, a hacer negocios enla UE.
Laaplicacién del principio de «so-
lo unavez» persigue que las em-
presas no tengan que volver a pre-
sentar informacioén al crear una
sucursal o una empresa en otrc
Estado miembro. m



