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Educacion, el ascensor para
el talento y la empleabilidad

»Destacados expertos de empresas y organizaciones educativas analizaron
los grandes retos de la formacion en un foro organizado por LA RAZON

Arantxa Herranz. MADRID

Talento, formacién y empleabili-
dadvan delamano. Poreso, y para
que las circunstancias vitales de
cada persona no acaben por des-
perdiciar el talento, la formacién
es el tnico ascensor posible. Algo
que garantizara la empleabilidad
de todos los recursos humanos.

Asi se puso de manifiesto en el
Foro Talento y Empleabilidad de
LA RAZON, en el que también se
abogd por cambiar la denomina-
cion de «soft skills» (habilidades
blancas) por «power skills», aque-
llasque graciasala comunicacion,
sociabilidad, empatiaytrabajoen
equipo, permiten a las personas
sacar el maximo partido de sus
fortalezas en el mundo laboral.

Elencuentro reunié adiferen-
tesexpertos delmundo dela for-
macién y las empresas, tanto pu-
blicas como privadas, quienes
abordaron algunos de los princi-
pales retos a los que se enfrentan
los empresarios para encontrar
y retener el talento que necesitan
ycémolas organizaciones educa-
tivas deben responder a estos de-
safios de la sociedad.

Educar el talento
que las empresas y la
sociedad necesitan,
el principal reto de
la formacion

Los participantes en el encuentro posaron juntos instantes antes del debate

Francisco Marhuenda, director
de LA RAZON, aseguraba que,
pese a que es un tema tan impor-
tante, no se le da la trascendencia
quesedebe. «Elascensormasim-
portante es la educacién», resal-
taba, anadiendo que «hay que
conseguir que todo elmundo pue-
da estudiarlo que le gustay tenga
empleabilidad, sin que el dinero
sea un impedimento».

Unguanterecogido por Enrique
Ossorio, vicepresidente de la Co-
munidad de Madrid y consejero
de Educacién y Universidades,
para quien el talento es «la inteli-
genciaquese convierte en aptitud
gracias al papel de la formacién.
Porque, sinella, alguien con talen-
to se pierde por el camino». Ana-
dia que «eltalento es creatividad
que propone nuevas formas de
hacer las cosas y abre el camino a
lainnovacién».
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Ademads, Ossorio abordabalos
cambios que estan provocandolas
nuevastecnologias, para abogar
por «educar en un uso controla-
do» de estas herramientas para
conservar el talento. Tras poneren
valor los estudios de Formacién
Profesional, el consejero de Edu-
cacién aseguraba que un titulo
«no es la meta, sino el punto de
partida», reforzando uno de los
mensajes clave que dejé el foro:la
necesidad de la formacién conti-
nua. Poreso, Ossorio concluiasu
intervencién senialando que «el
talento merece proteccion, esti-
mulo, proyeccién y oportunida-
des. Silasuniversidades, empresa,
instituciones y sociedad trabaja-
mos juntos, ese objetivo esta al
alcance».

Elforo permitié unintercambio
de opiniones entre empresasy or-
ganizaciones educativas.
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Montse Civera, directora aca-
démica de Planeta Formacién y
Universidades, destacaba que
parasuempresasupone «unreto
y una funcién compleja» gestio-
nar «unared de educacién supe-
rior de 22 instituciones en ocho
paises conmaés de cien mil alum-
nosy800 programas formativos».
Ademas, aseguraba que sureto es
gestionar «ladiversidad ylainter-
nacionalizacién» de todo este
paraguas.

Responsabilidad social
Taly como exponia Segundo Piriz,
rector de UNIE Universidad, «la
responsabilidad social de cual-
quier universidad es formar a
alumnos para que sean buenos
profesionales y personas, que
transformen la sociedad». Piriz
defendid que el estudiante esté
siempre en el centroy que las
instituciones educativas «no se
opongan al progreso», porlo que
animé a «cambiar el modelo de
educacion y evaluacién». Ante el
avance de nuevas tecnologias,
consideré que «lo importante es
saber formular las preguntas mds
que saberlasrespuestas». Algo en
lo que juega un papel clave la for-
macién yla educacion.

Porque, hablando de preguntas
y respuestas, Daniel Mitraud, di-
rector global de talento y em-
pleabilidad de Universia, reflexio-
naba sobre el hecho de que
«cuando pienso que tengo todas
las respuestas, viene el tiempo y
me cambia las preguntas», tal y
como recogi6 el autor portugués
Fernando Pessoa en uno de sus
poemas. Por eso, explicaba que
Universia tiene colaboradores
para actuar en el ecosistema de la
empleabilidad, aprendiendo y
dando formacién a los jévenes.
«Nuestrarelaciéon conuniversida-
des permite crear modelos que
ayudenalosjévenes-nosolouni-
versitarios- a promover la em-
pleabilidad».

Tipos de habilidades
Ademas, abria el interesante de-
bate de la necesidad de que no
todos los perfiles sean necesaria-
mente técnicos y de que las mal
denominadas habilidades blan-
cas (como capacidad de comuni-
caci6n, empatia y colaboracién)
seponganenvalormés que nun-
ca. «Que se te den bien las huma-
nidades y no la tecnologia es una
ventaja competitiva y hay que
equilibrarla», defendia.
Algorefrendado por Lucia Cres-
po, directora del Programa Uni-
versitas de la Universidad Corpo-
rativa de Telefonica, una entidad
con mas de cien mil alumnos (los
empleadosdelacorporacion).«La

La capacidad de aprendizaje
y adaptacion tiene que estar
trenzada en la formacion»

Lucia Crespo
Directora del Programa Universitas de la
Universidad Corporativa de Telefénica
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No hay formacion mejor que
otra. Ninguna etapa es el
final, sino el inicio de otra»

Montse Civera
Directora académica de Planeta
Formaciony Universidades

O

Tener equipos diversos
mejora la competitividad. Es
un problema a resolver»

Elisa Caballero
Head of Engineering Strategy
and Ops en Glovo
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Las empresas tienen unas
necesidades acuciantes y
sorprendentes en talento»

Lluc Pejoé
Director de Talentoy de la
Escuela de Agua de Agbar

La universidad debe formar
profesionales también en
valores, no somos maquinas»

Segundo Piriz
Rector UNIE Universidad

Las empresas ven en
la diversidad un valor
diferencial y competitivo»

Daniel Mitraud
Director global de Talento y
Empleabilidad de Universia

unidad global se dedica a las ha-
bilidades personales o ‘‘power
skills” y no blandas», remarcaba
esta responsable, anadiendo que
«se necesita crecer en estas habi-
lidades» puesto que son «trans-
versales ynecesarias en cualquier
trabajo, hagas lo que hagas, y lo
que te va a diferenciar de las ma-
quinas».

Pero, como deciamos al princi-
pio, todos los ponentes recono-
cian que las empresas necesitan
de unos profesionales técnicos y
tecnoldgicos que en estos mo-
mentos son dificil de atraer. Elisa
Caballero, Global Head of Engi-
neering Strategy and Ops en Glo-
vo, aseguraba que en Espana «fal-
ta mucha gente de carreras
tecnolégicas» y se lamentaba de
que «cada vez hay menos interés»
enestetipodeestudiosytambién
del «salto en cémo evoluciona la
tecnologia y lo que necesitan las
empresas ylaformacién quereci-
ben los alumnos. No se forma en
lo que se necesitay ese barrera es
lo que queda por cerrar», puesto
que el talento formado en nuestro
paisesmuybienvaloradointerna-
cionalmente.

En este punto, Lluc Pejé, direc-
tor de Talento y de la Escuela de
AguadeAgbar, consideraque uno
de los principales retos a los que
se enfrentalaformacién es el «di-
ficil equilibrio» entre formacion
generalista y la especializada.
«Queremos especialistas, pero
conespaldas anchas», reconocia,
para asumir los retos de cada
profesién. «La formacion tiene
muchas funciones, pero una di-
mensiéneslaFormacién Profe-
sional y no es facil encontrar el
equilibro entre esa especializa-
ciényla anchura demiras» para
afrontar los cambios y desa-
fios, anadiendo quelasempresas
tienen un problema en contratar
perfiles STEM (Ciencia, Tecnolo-
gfa, Ingenieriay Matematicas, por
sus siglas en inglés) «pero luego
queremos que tengan lavisiénde
las humanidades».

Creatividad

Fidel Rodriguez Batalla, vicecon-
sejero de Universidades, Ciencia
eInnovaciéndela Comunidad de
Madrid, fue el encargado de
cerrar el foro destacando que el
talento es el fin y la educacién es
el medio.

«Eltalento es el mayor activo de
la economia del conocimiento y
se pelean por él. Hay que formar-
lo, atraerlo y retenerlo», resumia,
anadiendo quelaformacién tiene
retos como el formar conocimien-
to cualificado de forma interna-
cional, ser dindmicos en la oferta
eirdelamano de la empresa.
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Montse Civera, directora académica de




