
 Publicación      

 Soporte      

 Circulación      

 Difusión

 Audiencia

 Cinco Días  General, 17

 Prensa Escrita

 30 782

 21 772

 44 000

 Fecha

 País

 V. Comunicación

 Tamaño

 V.Publicitario

 23/05/2023

 España

 14 639 EUR (15,832 USD)

 154,17 cm² (24,7%)

 5114 EUR (5531 USD) 

R. DÍAZ GUIJARRO
MADRID

En menos de un mes, las 

compañías españolas de-

berán adoptar nuevas e im-

portantes medidas en ma-

teria de compliance como 

es implementar sistemas 

de denuncias internas en 

su organización, según es-

tablece la nueva Ley de 

Protección de las Perso-

nas que Informen sobre 

Infracciones Normativas 

y de la Lucha contra la Co-

rrupción. Entre otras medi-

das, la norma obliga a todas 

las empresas con más de 

50 trabajadores, así como 

a cualquier tipo de Admi-

nistración pública, a imple-

mentar canales de informa-

ción privados que aseguren 

a los informantes un entor-

no de comunicación segura, 

confidencial o incluso anó-

nima con la organización.

Tal y como puso ayer de 

manifiesto la consultora 

Grant Thornton, en Espa-

ña existen más de 26.000 

empresas entre 50 y 250 

empleados, que están pre-

ocupadas por la urgencia 

de aplicar una medida para 

la que admiten que no es-

tán preparadas, ni cuentan 

con la infraestructura ne-

cesaria. Según un estudio 

de esta firma de servicios 

profesionales Grant Thorn-

ton, en 2020 el número de 

empresas que disponía de 

un canal de denuncias no 

llegaba al 10% y actualmen-

te estiman que está por de-

bajo del 20%.

La nueva normativa no 

solo obliga a disponer de 

un software o plataforma 

para informar de irregula-

ridades, también deberán 

contar con la infraestructu-

ra necesaria para gestionar 

y tramitar las denuncias, 

además de un código ético 

y la figura del compliance 

officer que lidere el proyec-

to. Ante la dificultad de mu-

chas pymes de gestionar 

el canal internamente, la 

norma permite externalizar 

el servicio a firmas espe-

cializadas que se encargan 

de todo el proceso. Grant 

Thornton ha diseñado una 

herramienta para ello con 

tecnología blockchain.

Menos del 20% de las empresas dispone 
de un canal interno de denuncias

Una ley obliga a las 
entidades de más 
de 50 trabajadores 
a contar con esa 
herramienta

Grant Thornton 
recuerda que 
deben contar con 
un gestor para 
tramitar las quejas


