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Asi cambia la IA las habilidades
necesarias para el éxito laboral

TENDENCIAS/ |_a nueva edicion del informe de LinkedIn ‘Al at work’ sobre 950 millones de usuarios
confirma la necesidad de adaptarse a estas herramientas para acceder a las profesiones del futuro.

Tino Ferméndez. Madrid
Prudencia, tal vez... Pero nun-
catemor alainteligencia arti-
ficial (IA) v a sus oportunida-
des para hacernos mejores
profesionales y acceder a
puestos y profesiones a los
que quiza ni sofidbamos que
podriamos llegar.

Laidea de la 1A como copi-
loto de nuestra carrera tiene
que ver con la necesidad cre-
ciente de conocer y dominar
estas herramientas. A medida
que los empleos cambien con
la incorporacion de la IA y se
conviertan en un conjunto de
habilidadesy tareas, los traba-
jadores seran méas producti-
vos y dedicardn menos tiem-
DO a tareas repetitivas, lo que
har4 que las habilidades per-
sonales Ginicas, como el lide-
razgo y la creatividad, sean
atnmasvaliosas.

Lared profesional Linked-
In ha extraido de sus 950 mi-
llones de usuarios una canti-
dad ingente de datos, conclu-
siones y conocimientos sobre
elmercadolaboral que hablan
de como la inteligencia artifi-
cial estd marcando el comien-
zo de una nueva era laboral
que afectard alosempleos, las
carreras y a multitud de in-
dustriasy sectores.

En la edicién del estudio
Future of work report. AI at
work, publicada en agosto,
LinkedIn sostenia que “la TA
generativacambialaformaen
laque trabajamos. Ademés de
mejorar los procesos de re-
cursos humanos v la toma de
decisiones, tiene el potencial
para cambiar la manera en la
que se hace el trabajo y cémo
se gestiona a los profesiona-
les”.

Los empleos no desapare-
cerdn necesariamente, pero s
cambiaran, aligual que las ha-
bilidades que se precisan para
realizarlos.

Menos titulos

y mas habilidades
Ahora, en una nueva edicién
de Future ok Work report. AT
at work, Karin Kimbrough,
Chief Economist en Linke-
dIn, explica que “el auge de la
inteligencia artificial ya estd
redefiniendo el trabajo, y tie-
ne el poder denivelarel terre-
10 de juego y crear oportuni-
dades para muchos profesio-
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nales, en particular para los
que empiezan su carreray los
que no tienen titulacién supe-
rior”.

Kimbrough cree que “me-
diante el aprendizaje y el
aprovechamiento de las he-
rramientasde IA, estos profe-
sionales pueden aumentar su
productividad, dedicar mas
tiempo a mostrar esas habili-
dades cruciales de las perso-
nas que son cada vez més de-
mandadas, y asumir un traba-
jo més impactante mas tem-
pranoensuscarreras”.

Por su parte Ryan Ros-
lansky, CEO de LinkedIn, re-
cuerda en la investigacion de
la red profesional recién pu-
blicada que “histéricamente,
los trabajos se definian por ti-
tulos. Pero las empresas inte-
ligentes se estdn dando cuen-
tade que necesitan empezar a
definir los empleos como un
conjunto de habilidades y ta-
reas,nosimplemente por titu-
los. Conviene empezar a pen-
sar en como van a cambiar
esas tareas amedida que la IA
sigue avanzando, y analizar
qué nuevas habilidades nece-
sitamos para tener éxito”,

Los conocimientos del
Economic Graph Research
Institute de LinkedIn sugie-
ren que hoy el 53% de los
usuarios de la red profesional

en todoel mundose verd afec-
tado o potenciadopor la IA, y
las habilidades necesarias pa-
ra los trabajos cambiardn en
una media del 65% para 2030.

También sabemos que al-
gunos profesionales se veran
alectados de manera mis sig-
nificativa que otros.

La investigacion insiste en
que en el pasado, tener un ti-
tulo era suficiente para que
un profesional avanzara en
Su carrera, pero ya no es asf:
“A medida que se introducen
nuevas tecnologias impulsa-
das por inteligencia artificial
generativa y las habilidades
requeridas cambian rdpida-
mente, los profesionales de-
ben actualizar continuamen-
te sus habilidades a lo largo
de sus carreras”’. Todo esto
no significa que un titulo
avanzado ya no tendrd valor,
sino qué desarrollo de l1a 14,
en (ltima instancia, beneficia
a todos los profesionales y
crea nuevos caminos que
conducen a nuevas oportuni-
dades.

El informe de la red profe-
sional concluye que “las con-
versaciones sobre IA han au-
mentado. Desde diciembre de
2022 hasta septiembre de
2023, este tipo de conversa-
ciones se han incrementado
en un 70%. Y los puestos de

trabajo que mencionan “inte-
ligencia artificial” o “inteli-
gencia artificial generativa”
han recibido un 179 més de
aplicaciones en los dltimos
dos ailos que aquellos que no
lasmencionan.

LinkedIn explica que un
ntimero creciente de sus
miembros en todo el mundo
agregan habilidades de IA a
sus perfiles. Se multiplican
por 21 las ofertas de trabajo
globales (s6lo en inglés) que
mencionan nuevas tecnolo-
glas de inteligencia artificial
como GPT o ChatGPT desde
noviembre de 2022, vy cada
vez se ven mas miembros de
LinkedIn en todo el mundo
afladiendo habilidades de 1A
a sus archivos profesionales.
Segtin los datos del Indice de
Habilidades de IA de 25 pai-
ses, en junio de 2023 el ntime-
ro de miembros capacitados
en inteligencia artificial era
ochoveces mayor que en ene-
rode 2016.

Protagonismo
por sectores

Los datos de LinkedIn sugie-
ren que los profesionales de
tecnologia, informacién y
medios de comunicacién
(719), ‘retail’ (71%), comer-
co minorista (71%), comer-

cio mayorista (68%), servi-
cios financieros (66%) y ser-
vicios profesionales (64%)
son los que tienen més proba-
bilidades de ver sus funciones
alteradas o aumentadas por la
inteligencia artificial. Asi, es
muy probable que los profe-
sionales de estossectores e in-
dustrias lideren la adopcién
de habilidades de TA y perfec-
cionen sus habilidades inter-
personales.

Un aspecto muy positivo
de la adopcion generalizada
de lainteligencia artificial ge-
nerativa en todas las indus-
trias es que ésta puede crear
el potencial para una mayor
movilidad laboral para los
profesionales en una gama
cada vez més amplia de in-
dustrias.

Karin Kimbrough insiste
en que “el efecto transforma-
dor de la TA generativa en la
fuerza laboral se habra visto
mucho mis alld de la indus-
tria tecnoldgica, Casi todoslos
sectores se veran afectados
hasta cierto punto, y a medida
que los profesionales conti-
nuan adquiriendo estas habi-
lidades —cada vez mis trans-
feribles— se abrirdn las puer-
tas a la movilidad profesional
v se acelerard 1a tendencia de
roles e industrias pivotantes
delosprofesionales”.



