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DÓNDE ENCONTRAR 
EMPLEO EN 2014

Si eres un profesional con  capaci-
dad para aumentar las ventas y la 
eficiencia de una compañía o eres 
innovador,  polivalente y muestras 
cierta flexibilidad, debes saber 
que tu camino hacia un empleo en 
2014 será más fácil, porque estas 
son algunas de las competencias 
más valoradas por las empresas 
que ofrecen un puesto. 

Farmacia, venta minorista, dis-
tribución, logística, alimentación, 
gran consumo, cosmética, banca 
de inversión, comercio o industria 
manufacturera, son sectores que 
generarán ofertas de empleo. Sin 
olvidar que los ingenieros conti-
nuarán acaparando un gran nú-
mero de nuevas contrataciones 
durante este año.   

A quienes muestran una habili-
dad especial para reducir costes y 
lograr la eficacia, les interesará sa-
ber que  los perfiles de controller o 
director financiero, y también los 
enfocados al aumento de las ven-
tas, estarán muy demandados.  

Hay que tener en cuenta que un 
número creciente de empresas bus-
ca una expansión de sus negocios 
en el extranjero para crecer, y esto 
lleva a prever que a lo largo de 2014 

se requerirán candidatos familiari-
zados con la exportación, principal-
mente en márketing e ingeniería. 

Estos son los sectores en los que 
habrá oportunidades de empleo 
este año, en los que ya existe una 
clara demanda de profesionales:   

EXPORTACIÓN 
Se prevé que a lo largo 
de 2014 se demanden 
candidatos familiariza-
dos con la exportación, 
principalmente dentro 
de los sectores de már-
keting e ingeniería, co-
mo son los cargos de di-
rector de exportación, el 
export area manager 

(enfocado en un área 
concreta) y personal de 
exportación (puestos de 
tipo administrativo).  

En ingeniería se bus-
can profesionales con 
perfiles técnicos, con for-
mación técnica en inge-
niería o similar, o bien 
con una gran experiencia 
en un producto concreto. 

También habrá otras 
oportunidades en este 
sector:  Las empresas 
españolas que deciden 
abrir negocio fuera bus-
can export area mana-
ger con un conocimiento 
alto de inglés y, muchas 
veces, con un segundo 
idioma, en función del 
país de destino.  

‘RETAIL’ Y DISTRIBUCIÓN 
El año pasado ya se detectó aquí 
un incremento del empleo respec-
to al año anterior, si bien todavía 
fue leve. Estas peticiones se ba-
san sobre todo en el mercado na-
cional y el tipo de empresas que 

están contratando, que siguen 
siendo multinacionales cada vez 
están más consolidadas en el 
mercado español. Estas compa-
ñías que con mucha cautela están 
embarcadas en planes de expan-
sión, encajan en nuestro país. 

En este sector los perfiles más 

solicitados siguen siendo los de 
punto de venta, sobre todo store 

manager, tanto por la expansión 
de las marcas como por la propia 
actividad del mercado. En estos 
puestos se registra  un aumento 

Los creadores de ‘start up’ son una 
especie de termómetro del futuro. Las 
nuevas compañías que crean no sólo 
permiten detectar los sectores que 
pueden triunfar, sino que también 
identifican nuevos perfiles y profesiones 
que antes no existían y que son 
necesarios para sus proyectos: 
Se detecta una necesidad creciente de 
profesionales más ‘matemáticos’, ya que 
hay una gran demanda no satisfecha de 
perfiles enfocados a métricas: nuevos 
puestos en todo lo que tiene que ver con la 
analítica, los resultados y la medición. Y 
parece complicado encontrar a expertos 
capaces de convertir los datos en 
conocimiento: conclusiones que ayuden a 
tomar decisiones. Asimismo, se advierte 
una demanda no satisfecha de 
desarrolladores de aplicaciones móviles, 
perfiles con gran futuro, aunque de 
momento los candidatos presentan una 
formación escasa y no cuentan con 
demasiada experiencia. 
Sin olvidar a los  activadores de campañas 
sociales, ‘curator’ de contenidos, gestores 
de reputación online ‘creative content 
writer’,  o ‘conversation officer’.

> UNA OFERTA ‘DIFERENTE’

Descubre los 
sectores en los que 
puedes encontrar 
trabajo; los perfiles 
más demandados y 
el mapamundi de 
oportunidades. Por 
Arancha Bustillo y 
Tino Fernández
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del requerimiento de un candida-
to muy profesional, con forma-
ción superior, experiencia e idio-
mas. Hay que tener en cuenta 
que, aunque es una posición emi-
nentemente comercial, se deman-
da un trabajo muy completo, ya 
que la parte analítica cobra más 
importancia con el objetivo de 
realizar un control completo de 
todos los indicadores de venta.  

Al  seleccionar a candidatos del 
área de retail y distribución, sigue 
pesando más la experiencia que 
la formación, pero el objetivo es 
combinar ambas. También existe 
otra área de las empresas de re-
tail y distribución en la que se 
producen vacantes como norma 
general. Se trata del departamen-
to de diseño, porque cada vez el 
diseñador está más especializado 
por el tipo de producto. 

En comercio minorista se deman-
darán responsables de zona y de 
tienda. Se advierte una gran necesi-
dad de especialistas de ventas en in-
ternet y e-commerce. También el 
gran consumo tiende a ser más 
ágil. En el área de marketing hay 
una tendencia a orientarse más al 
consumidor final y eso ofrece 
oportunidades en puestos como 
trade marketing, más orientados 
a este público. 

Las nuevas posiciones de mar-
keting  online también están muy 
demandadas. Para compañías na-
cionales de alimentación y bebi-
das, hay necesidad de perfiles de 
exportación.  

BANCA Y SEGUROS 
La crisis ha aumentado el peso de 
los directores financieros en los 
comités de dirección y en la toma 
de decisiones empresariales. El 
sector financiero es otro campo de 
posibilidades de empleo. Aquí las 
perspectivas se presentan para los 
profesionales internacionales, co-
mo los responsables de control 
económico-financiero que gestio-
nan las filiales de otros países. 
Una vez más, el conocimiento de 
idiomas es un requisito indispen-
sable. Asimismo, crece la deman-
da de controller de gestión.  

En el sector de seguros también 
se abordan cambios en la estrate-
gia comercial que crean nuevas de-
mandas de expertos en empresas y 
grandes riesgos, así como técnicos 
de control de riesgos, cumplimien-
to normativo y suscripción. 

NUEVAS TECNOLOGÍAS 
El área de tecnologías de la infor-
mación  demanda principalmen-
te expertos en la gestión de Big 
Data (desde ingenieros a gesto-
res de datos), así como en pro-
gramación para tabletas. 

Para la captación de negocio 
las grandes empresas piden co-
merciales de grandes cuentas con 
habilidades de negociación y vi-
sión estratégica.  

La informática y las nuevas tec-
nologías van a seguir proporcio-
nando nuevos empleos, sobre to-
do en puestos vinculados con las 
ventas, que moverán el mercado, 

ya que las empresas necesitarán 
reforzar estas posiciones para 
promover el consumo. Los perfi-
les de telemarketing y promoto-
res, de carácter comercial, ten-
drán oportunidades laborales. Por 
ello, los profesionales con compe-
tencias y habilidades comerciales 
incrementarán notablemente sus 
opciones de encontrar un puesto. 

También se han de tener en 
cuenta los expertos ligados al di-
seño y a la gestión web. Los pro-
gramadores y analistas progra-
madores –con especial hincapié 
en las aplicaciones para móviles–  
están experimentando un creci-
miento significativo.  

Y hay buenas oportunidades en 
el cloud computing y el márketing 
y la comunicación digital: los ex-
pertos en posicionamiento online 
–SEO y SEM– y los consultores 
SAP serán muy demandados para 
trabajar en la labor promocional 
de cualquier empresa de Internet. 

Este tipo de puestos requieren 
entre dos y cuatro años de expe-
riencia laboral, y las principales 
empresas demandantes se dedi-
can al desarrollo informático, e-
commerce, marketing y publici-
dad, o  tecnologías de la informa-
ción y la comunicación. 

En el sector de e-commerce se 
requerirán posiciones de direc-
ción de estrategia de márketing 
online, experto en SEO o SEM y 
community manager. 

En el sector online, las empre-
sas han aumentado sus ventas a 
través del nuevo canal, una ten-
dencia nueva en la  que hay esca-
sez de profesionales. Para fomen-
tar este medio se requieren espe-
cialistas en marketing online. 
Insisten en que un puesto digital 
con buenas perspectivas laborales 
es el de expertos en posiciona-
miento online (SEO y SEM).  

TURISMO 
Destacan las oportunidades de 
empleo vinculadas a figuras que 
actúan como asesores de los clien-
tes. Cualquier recepcionista o ca-
marero, además de la formación 
específica para desarrollar su tra-
bajo,debe saber aprovechar el tra-
to directo con el cliente para obte-
ner información de sus gustos y 
necesidades y ofrecerle nuevos 
productos y experiencias. 

Se advierte un auge del infor-
mador turístico con dominio de la 
comunicación, la atención a las 
quejas y la resolución de proble-
mas. Se suman los comerciales, 
sobre todo agentes de viaje para 
agencias y complejos hoteleros, 
que puedan crear y gestionar pa-
quetes que se ajusten a las necesi-
dades concretas del cliente. 

Otra de las posiciones que gana 
importancia es la de los profesiona-
les que interconectan las estrate-
gias de todos los departamentos pa-
ra mejorar la eficiencia, ajustar los 
precios y promocionar la marca. 

MARKETING Y VENTAS 
Las áreas que aportan valor en la 
cuenta de resultados de la empre-

Tu capacidad para aumentar las ventas, innovación, polivalencia y flexibilidad convencen al reclutador. /DREAMSTIME

Es posible definir un mapa de los principales 
sectores por comunidades autónomas. Los 
expertos aseguran que  la contratación tendrá 
lugar principalmente en Cataluña, Madrid, País 
Vasco, Galicia, Valencia, Andalucía, Navarra, 
Aragón y Murcia. Estos son los sectores que 
liderarán la creación de empleo en las distintas 
comunidades: 
 
ANDALUCÍA Agrario. Industria de la alimentación. 
Fabricación de bebidas. Comercio mayorista y 
minorista. Transporte terrestre. Almacenamiento y 
actividades anexas. 

ARAGÓN Agrario (fundamentalmente en Huesca). 
Industria de la alimentación. Industria del plástico 
y caucho. Metalurgia y siderurgia. Automoción. 
Comercio mayorista. Transporte terrestre, 
almacenamiento y actividades anexas y hotelería. 

ASTURIAS Industria de la alimentación. Industria 
química. Almacenamiento y anexas. Hotelería. 

ISLAS BALEARES Industria de la alimentación. 
Comercio mayorista y minorista. Almacenamiento y 
actividades anexas. Hotelería y hostelería. 

CANARIAS Industria de la alimentación. Comercio 
mayorista y minorista. Hotelería y hostelería. Call 
center. 

CANTABRIA Industria de la alimentación. 
Comercio mayorista. Transporte terrestre. 
Hostelería. 

CASTILLA LA MANCHA Industria de la 
alimentación. Comercio mayorista. Hostelería. 
Fabricación de bebidas. Transporte terrestre. 
Almacenamiento y actividades anexas.  

CASTILLA Y LEÓN Industria de la alimentación. 
Metalurgia. Comercio mayorista y minorista. 
Automoción. Industria del plástico y caucho. 

CATALUÑA Agrario (fundamentalmente en 
Tarragona y Lleida), e industria de la alimentación. 
Industria química. Industria del plástico y caucho. 
Metalurgia. Automoción. Industria manufacturera. 
Comercio minorista y mayorista. Actividades 
administrativas y de oficina. Hotelería. 
Almacenamiento y anexas. 

COMUNIDAD VALENCIANA Agrario ( Alicante y 
Valencia). Industria de la alimentación. Plástico y 
caucho. Metalurgia. Automoción. Hotelería y 
Hostelería. Comercio mayorista. Almacenamiento y 
anexas. 

EXTREMADURA Agrario. Industria de la 
alimentación. Industria química. Transporte 
terrestre. 

GALICIA Industria de la alimentación. Fabricación 
de bebidas. Industria del plástico y caucho. 
Metalurgia. Automoción. Comercio mayorista. 
Almacenamiento y anexas. Hotelería. 

MADRID Comercio al por mayor. Comercio 
minorista. Transporte terrestre. Almacenamiento y 
anexas. Productoras de cine y televisión. 
Hostelería y hotelería. Actividades administrativas 
y de oficina. Producciones artísticas. 

MURCIA Agrario. Industria de la alimentación. 
Comercio mayorista. Transporte terrestre. 

NAVARRA Industria de la alimentación. Industria 
química. Metalurgia. Siderurgia. Automoción. 
Industria plástico y caucho. Comercio mayorista. 

PAÍS VASCO Industria de la alimentación. Madera, 
papel y artes gráficas. Metalurgia. Automoción. 
Comercio minorista. Transporte terrestre. 
Almacenamiento y anexas. 

LA RIOJA Industria de la alimentación. Fabricación 
de bebidas. Metalurgia. Hotelería. 

LOS SECTORES MÁS ACTIVOS EN CADA COMUNIDAD AUTÓNOMA>
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FUENTE: SEPE (Ministerio de Empleo y Seguridad Social). Alberto Hernández / EL MUNDO

EL MAPA DEL EMPLEO EN ESPAÑA

CONTRATOS NUEVOS POR CCAA

TASA DE PARO. En %

CON SUELDOS MÁS ALTOS, MENOS PARO

SALARIO MEDIO MENSUAL

Clave
Variación 2012-13 en el
segundo semestre, en %

(Entre paréntesis, nº
total de contratos)

Más del 12%

Entre el 9 y 14%

Menos del 9%

Menos del 20%

Entre el 20 y 28%

Más del 28%

Menos del 1.500€

Entre 1.500 y 1.700€

Más de 1.700€

C. Valenciana
7,12
(740.192)

Cantabria
8,9

(87.244)
Navarra
28,1
(143.296)

País Vasco
4,7

(369.388)

Asturias
9,93

(142.808)

C.-La Mancha
15,46 (366.905)

Madrid
9,24

(898.982)

C. y León
12,38

(369.316)

La Rioja
11,33
(68.759) Aragón

9,54
(219.567)

Andalucía
14,67

(1.895.276)

Canarias
11,92
(321.582)

Galicia
8,42

(400.003)

Extremadura
9,62 (291.050)

Cataluña
8,21
(1.144.583)

Baleares
11,27
(161.992)

Murcia
16,04

(324.230)
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P. Vasco

MadridCataluña

Navarra

Asturias

Aragón

Baleares

La Rioja

C.-La Mancha

C. Val.

Cantab.

C. y León

Andalucía

Murcia

Galicia

Canarias

Extrem.

Así crece el empleo

Incremento en el número de nuevos
contratos del cuarto trimestre de 2013
respecto del mismo periodo de 2012.

Navarra

Soria

Albacete

Ávila

Jáen

Cuenca

Murcia

Lugo

Valladolid

Almería

Ceuta

Ciudad Real

Baleares

Granada

Toledo

La Rioja

Alicante

Córdoba

Las Palmas

S. C. Tenerife

Sevilla

Cádiz

Badajoz

Huesca

Salamanca

Cáceres

Gerona

Palencia

Pontevedra

Zamora

Orense

Segovia

Lérida

León

Teruel

Asturias

Guadalajara

Barcelona

Valencia

Madrid

Tarragona

La Coruña

Huelva

Málaga

Álava

Cantabria

Zaragoza

Burgos

Guipúzcoa

Castellón

Vizcaya

Melilla

23,27

18,98

18,46

16,16

14,67

14,56

14,48

13,47

12,24

12,04

11,92

11,59

11,19

11,07

9,68

9,60

9,31

8,75

8,74

8,67

8,58

8,51

8,47

8,40

8,11

7,92

7,84

7,14

7,14

6,96

6,65

6,57

6,56

6,31

6,28

5,79

5,26

5,22

4,93

4,89

4,77

4,72

4,64

4,14

3,79

3,43

2,71

2,69

2,28

2,20

-0,97

-3,90

sa implican la necesidad de nue-
vos profesionales con una amplia 
experiencia en labores comercia-
les para potenciar las ventas. Se  
detectan nuevas necesidades de 
posiciones de marketing y nuevos 
canales de venta. 

Por lo que se refiere a atención al 
cliente, están en auge los puestos 
de call center, manager, y técnicos.  

INGENIERÍA 
Esta es una de las áreas que con-
tinuará acaparando un gran nú-
mero de nuevas contrataciones 
durante 2014, y los ingenieros de 
mantenimiento serán uno de los 
puestos más solicitados, así como 
los ingenieros especializados en 
procesos y mejora continua, inge-
nieros de proyectos y de calidad. 

En este sector, será imprescin-
dible disponer de titulación en In-
geniería (Técnica o Superior, so-
bre todo Electrónica e Industrial-
Organización), y se valorará la 
formación complementaria en fi-
nanzas, comercio exterior o logís-
tica y que el candidato aporte al-
guna experiencia internacional 
(formativa o laboral). 

Se buscan profesionales con 
una dilatada y amplia experien-
cia, con edades comprendidas en-
tre los 30 y 45 años y que sean ca-
da vez más polivalentes. Hemos 
pasado de una industria que bus-
caba la especialización a otra que 
tiende a la polivalencia, con pro-
fesionales que sean capaces de 
hacerse cargo de dos áreas distin-
tas dentro de la misma firma.  

SECTOR LEGAL 
Los socios de despachos de abo-
gados con una importante cartera 
de clientes serán demandados pa-
ra trabajar en importantes firmas 
legales. El mercado buscará fisca-
listas y laboralistas, porque las 
empresas continúan ajustando 
sus plantillas. Las perspectivas 
del mercado hacen pensar que las 
operaciones se reactivarán, y se 
contratarán mercantilistas. Si-
guen interesando  abogados en 
procesal y concursal, que han si-
do  áreas estrella durante la crisis. 

También apunta una reactiva-
ción de la práctica jurídica inmo-
biliaria, que se ha reactivado por 
la llegada de fondos extranjeros 
interesados en invertir en España.  

LOGÍSTICA 
En los puestos de ámbito comer-
cial dentro del sector logístico pri-
mará claramente la experiencia y 
el conocimiento del sector. Para 
los empleos vinculados a la ges-
tión u operaciones, será impres-
cindible la formación superior 
(ingeniería y empresa) con un en-
foque o formación complementa-
ria en logística y cadena de sumi-
nistro (supply chain).  

Precisamente uno de los perfi-
les que serán más demandados 
durante 2014 será el de gerente 
(supply chain manager) para em-
presas industriales, al igual que 
perfiles comerciales: gestores de 
cuentas Clave (KAM), jefe de área 

(area manager), o ejecutivo de 
ventas (sales executive).  

FARMACÉUTICO 
Un sector que aumenta su impor-
tancia es el farmacéutico: La per-
cepción de la economía ha mejo-
rado y las empresas de este sec-
tor se muestran ligeramente más 
optimistas y quieren planificar ya 
la búsqueda de talento.  

Los perfiles más solicitados en 
farmacia serán los de controller 

de gestión; y la formación y cua-
lidades requeridas para cada 
puesto estarán relacionadas so-
bre todo con las carreras de ADE 
o Económicas.  

AERONÁUTICO/AUTOMOCIÓN 
El sector aeronáutico mantendrá 
la demanda de ingenieros con ex-
periencia e idiomas. También el 
de automoción está en alza y ge-
nera empleo en posiciones de in-
genieros en calidad, responsables 

de proyectos, responsables de 
producción, ingenieros de desa-
rrollo de producto para las áreas 
de I+D, y auxiliares del sector de 
automoción.  

También aquí, como en el sec-
tor aeronáutico, los puestos más 
elevados implican el dominio de 
al menos dos idiomas. 
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