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TRANSFORMACION

EL MODELO HIBRIDO SE
CONSOLIDA ABRAZANDO
LA INNOVACION

ALICIA ARAGON

a ensenanza de posgrado también vivié en

primera linea cémo la pandemia puso pa-

tas arriba el modelo tradicional de apren-
dizaje. Confinar a los alumnos en casa obligo a las
universidades a abrazar la transformacion digital
a marchas forzadas. Aunque la crisis sanitaria sig-
nificd un impulso sin precedentes, el ‘e-learning’
no era algo nuevo. Segun un estudio de la Univer-
sidad Internacional de La Rioja (UNIR), la educa-
cion online crecio un 300% en todo el mundo a
partir del ano 2000. Asimismo, una encuesta de
2021 del Instituto de Talento y Profesiones digita-
les (Tekdi) confirmo en pleno auge pospandémi-
co que 9 de cada 10 personas estaban convenci-
das de la que la educacion a distancia habia veni-
do para quedarse, sustituyendo incluso a la
presencial. En la Universidad Oberta de Catalunya
(UOC), 100% online, fueron testigos de este apo-
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geo, pasando de 19.110 estudiantes de master en
el curso 2019-2000 a 22.595 el ano siguiente.

La otra cara de la moneda es que esta modali-
dad tiene unas elevadas tasas de abandono por-
que es complicado mantener a los alumnos moti-
vados tras varias horas frente a la pantalla. Es por
ello que la combinacién de ambos sistemas esta
triunfando. El modelo hibrido gana cada vez mas
presencia en la oferta de estudios de posgrado.
Hasta hace relativamente poco se diferenciaba cla-
ramente entre masteres presenciales y masteres
online, pero incluso en instituciones académicas
como la Universidad Nacional de Educacion a Dis-
tancia (UNED), donde «la mayoria de los masteres
son online, también los hay que ofrecen presencia-
lidad, por lo que la formacién semipresencial esta
sobradamente consolidada», indican desde su Vi-
cerrectorado de Innovacion Educativa. Aprovechar
el ‘networking’ que genera el primero vy la concilia-
cion que favorece el segundo crea propuestas de
valor que atraen el interés de los estudiantes. Aho-
ra que sabemos que las clases presenciales no van
a desaparecer, pero gque desaprovechar la comodi-
dad de la teleformacién seria un error, el reto es op-
timizar esta conexidn tan fructifera.

COMBINACION GANADORA

Uno de los principales aspectos que tienen en cuen-
ta las universidades a la hora de apostar por este
mix es si tendra éxito o no en funcion del itinerario
formativo de posgrado concreto. Beatriz Catalina-
Garcia, directora académica de Promocion y Difu-
sion de Titulos de Postgrado de la Universidad Rey
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Juan Carlos (URJC), revela que «para el proximo
curso se pondra en marcha un doble master con
estas caracteristicas: Abogacia y Procura (online)
+ Derecho Penal Econémico (presencial)». Esta do-
ble titulacion se suma a otros dos masteres semi-
presenciales: Hidrologia y Recursos Hidricos y As-
pectos Clinicos y Basicos del Dolor.

En ocasiones este equilibrio no es factible. Des-
de la Universidad Politécnica de Madrid (UPM) ad-
miten que esta clase de formacion «se ha consoli-
dado en algunos programas, pero no se ha gene-
ralizado porgue no siempre es viable o conveniente,
por lo que existe una coexistencia natural de for-
matos». En los titulos oficiales de esta universidad,
tanto en las ensefanzas técnicas y cientificas como
en las artisticas y deportivas, la presencialidad si-

gue dominando porque «existe un claro valor afa-
dido derivado del uso de instalaciones como labo-
ratorios o talleres». Dentro de los titulos propios si
que se muestran partidarios de imponerlo por el
perfil de estudiante, que «ya cuenta con cierta ex-
periencia profesional y busca especializarse o re-
cualificarse en otras areas».

ADAPTARSE AL CAMBIO

Segun un informe de OBS Business School, el uni-
versitario que recurre a la formacion en linea valo-
ra por encima de todo el poder armonizar estudio,
trabajo y familia, ademas del ahorro que supone
matricularse en estudios que se imparten de forma
remota. «El perfil del estudiantado de la UNED es
muy especifico: buscan la conciliacion, asi como la
flexibilidad y la autonomia de aprendizaje», descri-
ben desde esta universidad. Esta adaptabilidad tie-
ne como contrapartida una menor interaccién con
el profesorado y el resto de los alumnos, asi como
una mayor autodisciplina. En el ambito del posgra-
do, lo que busca este alumno es promocionarse
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dentro de una profesion y «me-
jorar en el aprendizaje practi-
CO que se requiere en un mer-
cado laboral cada vez mas
competitivo y exigente con los
egresados», indica Catalina-
Garcia.

Para responder a esta de-
manda, se ha tenido que «in-
vertir en ia formacion y actua-
cion del profesorado, ademas
de adquirir la infraestructura
tecnoldgica necesaria», tal y
como resumen desde la UNED.
Del lado de los profesionales
de la educacion, el esfuerzo
ha sido notable: «El profeso-
rado actualiza su cualificacion
cada afno para que puedan adaptar sus metodolo-
gias docentes a los ultimos cambios tecnolégicos»,
asegura la portavoz de la URJC. Del lado técnico,
la pandemia marco un punto de inflexion, pues «se
reforzd la capacidad de los servidores que alber-
gaban las plataformas docentes y se adquirié soft-
ware especifico y equipamiento para las aulas», se-
nalan desde la Universidad Politécnica de Madrid.

NUEVOS EMPLEOS

La tecnologia no solo esta detras del cémo se en-
sefa sino del gué se ensena. La empleabilidad del
futuro estara muy ligada a perfiles con conocimien-
tos sobre inteligencia artificial, ‘machine learning’,
‘big data’ o realidad virtual. Y es que, si bien se ha-
bla mucho de la cantidad de empleos que
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Lecciones mucho que pueden ofrecer estas innovaciones, des-

de futuro

ADELANTARSE AL SUSPENSO. LaUOC
ha desarrollado una herramienta de alerta
precoz basada en |A para detectar
estudiantes en riesgo de suspender
asignaturas. Mediante el analisis de grandes
conjuntos de datos y la aplicacién de
algoritmos «se genera un modelo predictivo
basado en patrones que nos ayuda a saber
qué puede pasar», explica David Baneres,
investigador principal.

DOBLE RASERO A CHAT GPT. Enla
URJC usan Turnitin, una herramienta
antiplagio que sirve para detectar textos
confeccionados con ChatGP. Al mismo
tiempo, emplean Wooclap, una plataforma
para la generacion automatica de preguntas
sobre la base de determinados materiales y
con el empleo del chatbot mas polémico.

Si A LA REALIDAD VIRTUAL. Este
entorno es un recurso muy util que, dentro
de la UPV, se aplica por ejemplo en el
master de Ingenieria Biomédica.
Asimismo, en la UNED estan desarrollando
un proyecto basado en materiales
educativos en realidad virtual.

destruira la Inteligencia Artificial, no se le
da el mismo altavoz a los nuevos puestos de traba-
jo basados en ella. «Estas tecnologias disruptivas y
muy cercanas cada vez estan mas presentes en los
trabajos de nuestros estudiantes», valoran desde la
UNED.

La mayoria de las universidades incorporan es-
tas tematicas en sus masteres, ya sea centrandose
de forma exclusiva en ellos o como parte de otros
programas de todo tipo que se aprovechan de lo
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de la ingenieria informatica y las matematicas avan-
zadas hasta la arquitectura o las ciencias del de-
porte.

Algo similar ocurre con el ‘big data’, que por su-
puesto estd muy presente en masteres de ciencia
de datos, pero también en los de periodismo digi-
tal. «Los avances en datos masivos y aprendizaje
automatico van permeando en los contenidos de
casi todas las disciplinas de ingenieria, alcanzando
campos que son percibidos como mas tradiciona-
les, como la agricultura, que pasa a ser de preci-
sion; la ingenieria hidraulica, centrada en fenéme-
nos extremos como avenidas de agua y sequias; y
el cambio climatico, con la monitorizacion de es-
tructuras o mantenimiento de maguinas», enume-
ran desde la Universidad Politécnica de Madrid.

En el capitulo de la realidad virtual y la realidad
aumentada, también hay masteres que conceden a
esta tecnologia un papel protagonista. «El desarro-
llo y la alta valoracion que tienen estos masteres es
posible gracias a los equipamientos y laboratorios
tecnologicos e informaticos de ultima generacion y
a la colaboracion y respaldo de empresas punteras»,
puntualizan desde la Universidad Rey Juan Carlos.

TECNOLOGIA DISRUPTIVA

Impartir estas materias relacionadas con la tecno-
logias mas avanzadas y aplicarlas también en el dia
a dia de la formacioén implica tener un personal do-
cente versado en las mismas y completamente ac-
tualizado respecto a las ultimas novedades que las
rodean. Al margen de si estas tecnologias son o no
el eje central del master, es esencial que cualquier
profesor trate de sacar el maximo partido de ellas.
«Desde el eLearning Innovation Center (eLinC) se
estd informando a los profesores sobre herramien-
tas utiles para que vayan implementandolas en sus
asignaturas», indican desde la UOC, haciendo hin-
capié en las funcionalidades que cubren las aplica-
ciones de inteligencia artificial generativas: asisten-
tes de escritura, creacion de imagenes y videos a
partir de textos, transcripcion de audios y videos,
programacion de codigo, entornos de pruebas y
un largo etcétera.

Por otro lado, los fondos publicos alientan la mo-
dernizacion del ecosistema universitario espanol
para que este sea punta de lanza de la transforma-
cién digital. El Plan UniDigital, promovido por el Mi-
nisterio de Universidades, esta dotado de un pre-
supuesto total de 142,85 millones de euros, y ha
sido capaz de activar proyectos de indole estruc-
tural con enormes beneficios en los que las univer-
sidades han trabajado conjuntamente.

En la Universidad Rey Juan Carlos tienen pues-
to el foco en el «desarrollo y mejora de los reposi-
torios de contenidos educativos digitales en abier-
to, asi como en facilitar al profesorado las herra-
mientas digitales adecuadas y la formacion precisa,
tanto de caracter pedagdgico como técnico, me-
diante la adquisicion de las competencias digitales
necesarias», tal y como advierte Catalina-Garcia.

En definitiva, los masteres y los modelos de for-
macion siguen evolucionando al ritmo imparable
que marcan las nuevas tecnologias.



