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Lainteligenciaartificial (IA)

impulsará el producto in-

teriorbrutomundialun14%

en 2030 por sus efectos en

laproductividadyenelcon-

sumo,segúnuninformeela-

borado por PwC. La consul-

toraañadeque,entérminos

absolutos, esta tecnología

provocará un incremento

adicional del PIB mundial

paraeseañode 15,7billones

de dólares adicionales (13,6

billonesdeeuros),delosque

6,6 billones de dólares (el

42%)segeneraráncomocon-

secuenciadelincrementode

la productividad y 9,1 billo-

nes de dólares por los efec-

tos enel consumo.

Eldocumentoestimaque

elprincipal impactosobrela

economíamundialvendráde

tresfactoresfundamentales:

lasgananciasdeproductivi-

dad para la empresas como

consecuenciade laautoma-

tizacióndeprocesos(inclui-

doelusoderobotsydevehí-

culos autónomos), los au-

mentosdeproductividadde-

bidoalincrementodelafuer-

za laboral de las compañías

con las tecnologías de inte-

ligencia aumentada y asis-

tida, y por el aumento del

consumo como consecuen-

cia de la existencia de pro-

ductosyserviciosdemucha

mayor calidad ymás perso-

nalizados.

El informe de PwC des-

taca que Norteamérica y

Chinaseránlas regionesmás

beneficiadasentérminosde

crecimiento adicional de la

actividad (14,5%y26,1%, res-

pectivamente), aunque re-

saltaqueEuropayAsiatam-

biénlograrán“gananciascon-

siderables”. En Europa del

Sur, por ejemplo, se tradu-

ciráenunPIBun11,5%mayor.

Por sectores (el estudio

incluye un índice que anali-

za el impacto potencial de

la IA en el consumoenocho

sectores), los de salud y au-

tomoción son en los que, en

principio, la inteligencia ar-

tificialpodríatenerunmayor

efecto, tantoporquepermi-

tirá unmayor nivel de per-

sonalización de los produc-

toscomoentérminosdeaho-

rro de tiempo, utilidad y de

accesoadatos.

El informeconcluyeque

la adopción de tecnologías

de inteligenciaartificial vaa

significar,probablemente,la

desaparición de puestos de

trabajo que puedan ser re-

dundantespero,también,va

a suponer la creación de

otros,comoconsecuenciade

losaumentosdeproductivi-

dad yde las nuevas deman-

dasde los consumidores. “A

un nuevo perfil de trabaja-

dores,creativosycentrados

endesarrollarydeterminar

lamejor forma de aplicar la

inteligenciaartificial,seunirá

otra clase de empleos rela-

cionados con el manteni-

miento,elfuncionamientoy

laregulacióndeestastecno-

logías emergentes”, detalla.

Por ejemplo, el informe

apuntaqueparagestionarla

circulación de los vehículos

autónomosenlascarreteras

será necesaria una figura

equivalente a la del contro-

ladoraéreo,asícomoquelos

servicioslogísticosdeentre-

ga inmediata, los de packa-

ging y de almacenamiento

también acabarán con la

creacióndenuevospuestos

de trabajo tanto para los ro-

botscomoparalaspersonas.

Carlos Severino, socio

responsabledePwCDigital

asegura que “ningún nego-

cio o sector será inmune a

losefectosdela inteligencia

artificial. Su impacto en la

productividadserámuysig-

nificativo y, en muchos

casos, tendrá carácter dis-

ruptivo”.

Impacto

� Sectores. El estudio des-

grana cuáles serán las

áreas donde la IA tiene

más opciones de desa-

rrollo en salud, automo-

ción, financiero, distribu-

ción, comunicación, ocio

y entretenimiento, fabri-

cación, energía y trans-

porte y logística.

� Aplicaciones. En el

ámbito sanitario se pro-

ducirán en el terreno de

la diagnosis, a partir de

análisis de datos de

grandes grupos de

pacientes; en el de la

identificación temprana

de pandemias, y en la

diagnosis por imagen.

Mientras, en automoción

vendrán por las flotas de

vehículos autónomos

para compartir y el man-

tenimiento predictivo de

los coches.
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