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Mutualidades,
el balua['te de la
economia social

DICEN QUE EL CAMBIO PASA POR LAS EMPRESAS QUE PONGAN POR DELANTE A LAS PERSONAS Y
APUESTEN POR LA PARTICIPACION, LA DEMOCRATIZACION, LA SOLIDARIDAD, LA IGUALDAD Y LA COHESION
SOCIAL. PERO TODOS ESTOS VALORES YA LOS LLEVAN APLICANDO LAS MUTUALIDADES DE PREVISIGN
SOCIAL DESDE HACE CASI UN SIGLO. Y EN TODO ESTE TIEMPO LES HA SERVIDO PARA SUPERAR TODO TIPO
DE ADVERSIDADES, AUNQUE LA ULTIMA ES UNA CRUENTA PANDEMIA QUE AMENAZA CON DESENCADENAR
UNA SERIE DE FUSIONES A MEDIO PLAZO EN EL SECTOR.

n los Gltimos anos, el con-

cepto de economia social

estd sonando con fuerza

en todos los debates sobre
politica econémica, pero durante la
pandemia estd adquiriendo més pro-
tagonismo que nunca, erigiéndose
como un modelo que puede ser clave
en la recuperacién al englobar prin-
cipios en pro del interés colectivo,
como la primacia de las personas y
del fin social, la promocién de la so-
lidaridad y la independencia respecto
a los poderes publicos.

La economia social se reguld en Es-
pana en 2011, pero su influencia no

se limita Unicamente a esta década.
Las mutualidades, reconocidas por ley
como entidades de la economia social
(no asf las mutuas), llevan toda una
vida exportando este ideario, tanto que
hay mutualidades de previsién social
casi centenarias. ‘No hay que olvidar
que las mutualidades son entidades
sin &nimo de lucro, donde el beneficio
recae directamente de una forma u
otra en el colectivo de mutualistas que
son los propietarios de la mutualidad”,
subraya Rafael Navas, director general
de Mutualidad de la Abogacia, entidad
gue acompana desde 1948 a los pro-
fesionales del Derecho para cubrir sus
necesidades de ahorro e inversion.

En tiempos de crisis, es constante la
blsqueda de referentes y las mutuali-
dades de prevision social pueden jugar,
sin duda, este papel. "Las mutualida-
des, méas allad de ser entidades asegu-
radoras como las del resto del sector,
tienen la ventaja de estar especializa-
das en ciertos colectivos y por lo tanto
pueden conocer sus necesidades y dar
una respuesta agil a las mismas. Este
punto se presenta como crucial en la
situacién creada por la pandemia y es-
pecialmente en las materias de salud
y previsién”, acentla Mireya Rabadan,
directora general del Grupo hna, enti-
dad que gestiona la previsién social de
los arquitectos superiores desde 1944.
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La longevidad de las mutualidades se
sustenta, entre otros factores, en su
capacidad para adaptarse a los cam-
bios. Ahora estéan lidiando con un pu-
blico mas exigente, que no demanda
un simple seguro. "Esa es una de las
claves fundamentales para mantener
y seguir atrayendo mutualistas, el in-
tentar ofrecerle una gama integral
de servicios, donde el seguro sea la
base del negocio, pero el mutualista
pueda satisfacer sus distintas nece-
sidades desde la propia mutualidad”,
expone Rafael Navas. "Todas las en-
tidades deben adaptarse a las nuevas
necesidades de sus clientes, tanto en
el disefio de productos como en los
canales de atencidén y comercializa-
cidén junto con todo un proceso digi-
tal’, afade Mireya Rabadéan.

Pero en esta fase de acondiciona-
miento a los nuevos tiempos, las
mutualidades [y el universo entero)
se han encontrado con un escollo in-
esperado: la pandemia causada por
el Covid-19. Obviamente, este sec-
tor estd sufriendo este inoportuno
y severo contratiempo, pero no mas
que el resto del mundo. "Las conse-
cuencias de la pandemia en el mu-
tualismo son las mismas que estén
afectando a la sociedad en general’,
sefala el director general de Mutua-
lidad de la Abogacia.

La pandemia es la Ultima traba gue
se han encontrado las mutualidades
de previsién social pero, en los Ulti-
mos afos, su camino no ha estado
totalmente despejado, sino que han
aparecido mdultiples piedras como
un entorno cada vez mas competi-
tivo, una normativa mas exigente o
la transformacién digital. Muchas
mutualidades han demostrado que
tienen musculo de sobra para saltar
hasta la roca mas alta, pero otras
pueden correr peligro. "Todos estos
factores influyen en la futura viabili-
dad no solo de las mutualidades, sino
también de companias aseguradoras
de pegquefo tamano”, reconoce Ra-
fael Navas, aunque prefiere quedarse
con el esfuerzo que estéd realizando
todo el sector: "La llegada de esta
pandemia ha mostrado que las mu-

Rafael Navas
(Mutualidad de

la Abogacia)

La llegada de

esta pandemia

ha mostrado que
las mutualidades
también han

sido capaces de
adaptarse de forma
Inmediata

tualidades también han sido capaces
de adaptarse de forma inmediata a
la situacién y han seguido dando un
servicio total a sus mutualistas por
todo tipo de canales digitales”.

La directora general del Grupo hna
es consciente de la magnitud de los
desafios, pero confia en la trayecto-
ria histérica de las mutualidades: "Es
cierto que los retos actuales abarcan

todos los campos: exigencias regu-
latorias muy gravosas, mercados fi-
nancieros con alta volatilidad y baja
rentabilidad, con una curva de tipos
de interés que estd en negativo, en-
torno que cambia réapidamente y con
un fuerte componente tecnoldgico...
Esto obliga a las mutualidades a te-
ner una alta capacidad de adapta-
cién, que han demostrado a lo largo
de los afos ya que han evolucionado
con el ritmo que han impuesto las
demandas econdmicas y sociales, y
con resultados satisfactorios”.

Proceso de reestructuracion
No obstante, este severo contexto
ya se esté reflejando en el sector de
las mutualidades de previsién social,
que ha iniciado su particular proceso
de reestructuracién formando enti-
dades més robustas y con una nota-
ble posicion financiera para encarar
con éxito todos los envites del futu-
ro. Y, precisamente, las dos entida-
des que participan en este reportaje
forman parte de las primeras ope-
raciones dentro del mutualismo. En
enero de 2020, Premaat y hna inicia-
ron conversaciones para su fusion,
materializdndose a finales de julio. Y
en junio, Mutualidad de la Abogacia
y Mutualidad de la Ingenieria anun-
ciaron su alianza, respaldada en oc-
tubre por sus respectivas asambleas
generales.

............................................. (o]

25 anos como alternativa al RETA

a Ley 30/1995, de Ordenacién y Supervision de los Seguros

Privados, abrioé la puerta a que los profesionales que trabajan
por cuenta propia puedan elegir entre darse de alta en el RETA
(Régimen Especial de Trabajadores Auténomos) u optar por in-
corporarse a una mutualidad de prevision social dependiente del
colegio profesional al que pertenezcan.

En ese momento, eran 9 las mutualidades autorizadas para esa
labor: Premaat (Previsién Mutua de Aparejadores y Arquitectos
Técnicos), Mutuaga (Mutualidad de Previsién Social de los Gesto-
res Administrativos), Mutualidad de la Abogacia, Mutualidad de la
Ingenieria, Mutual Médica, Mutualidad de los Procuradores, Mu-
piti (Mutualidad de los Peritos e Ingenieros Técnicos Industriales],
hna (Hermandad Nacional de Arquitectos Superiores) y Mutuali-
dad General de los Quimicos (integrada posteriormente en hna).
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. Criticas con los Presupuestos

Como todo el sector, las mutualidades reprueban los Presu-
puestos Generales del Estado. En su caso, por su especiali-
dad, se sienten muy afectadas por el hachazo fiscal que el Gobier-
no contempla para los Planes de Pensiones individuales. “Todo
aguello que lo limite tendrd un efecto en las mutualidades, pero
especialmente en sus mutualistas que veran mermada su capa-
cidad de ahorro”, denuncia Mireya Rabadan (hnal, que interpela al
Ejecutivo reivindicando el papel de las mutualidades de prevision
social: "Precisamente ahora se hace cada vez més necesario fo-
mentar el ahorro finalista y se deberfa tener en cuenta para esto a
aquellas entidades especialistas y que ademas, al no tener &nimo
de lucro, pueden ofrecer bajos costes de gestion”.

Rafael Navas (Mutualidad de la Abogacia) también afea al Go-
bierno por estos Presupuestos: "Las medidas dirigidas a desin-
centivar el ahorro no me parecen acertadas”. Y, principalmente,
reprocha que se intente fomentar los Planes de Empleo a costa
de los Planes de Pensiones individuales: “El incentivar el segundo
pilar, a través de aportaciones empresariales, no debe danar la
prevision individual del tercer pilar. Los dos pueden convivir y ser
complementarios simultdneamente”.

No le gusta cémo se ha gestado, pero reconoce que “se puede
abrir un nuevo campo de negocio en la prevision empresarial’, un
segmento que “la mayoria de las mutualidades, salvo las de em-
presa, actualmente no estan explotando”. Y, para impulsar este
segundo pilar, exige que se tenga en cuenta a las mutualidades

de previsién social por su “experiencia”.

“Otros sectores ya han pasado y es-
tdn pasando por estos procesos de
unificaciéon buscando mayores voli-
menes y sinergias para reducir cos-
tes. No tenemos més que ver la ban-
ca”, precisa Rafael Navas, que cree
que “es posible” que se produzcan
mas fusiones entre mutualidades a
corto plazo. Mireya Rabadan no se
atreve a pronosticar si habra futuras
operaciones, pero remarca que todo
depende de tres factores: "Las mu-
tualidades, al igual que el resto de
entidades aseguradoras, deben ser
solventes, obtener rentabilidad para
sus mutualistas y presentar ratios de
crecimiento”.

De surgir més fusiones en los proxi-
mos meses, una opcidén gue gana
enteros es la unién entre mutualida-
des de profesiones afines, siguiendo
asi los pasos de Premaat (Previsidn
Mutua de Aparejadores y Arquitectos

Técnicos) y hna [Mutualidad de los
Arquitectos y Quimicos]. “La prime-
ra fusién de estas caracteristicas ha
sido la de hna y Premaat. Es un claro
ejemplo de colaboraciéon demostrado
entre ambas entidades y sus 6rganos
de gobierno, con la que se ha conse-
guido ampliar el caracter alternativo
y reforzar la presencia en el sector
asegurador con una notable posicién
financiera”, destaca la directora ge-
neral del Grupo hna. La suma de es-
tas entidades dara lugar a un balance
con mas de 4.000 millones en activos
y cerca de 200.000 asegurados.

Para Rafael Navas, el vinculo entre
mutualidades analogas “seria la si-
tuacién mas recomendable”, pero
también defiende la asociacidén entre
entidades aparentemente bastante
diferentes por la profesion de su co-
lectivo, como es el caso de Mutuali-
dad de la Abogacia y Mutualidad de

la Ingenierfa, pero siempre que se
encuentre la férmula adecuada. "El
disefio de la fusién se ha estable-
cido incorporando a Mutualidad de
la Abogacia solo a los mutualistas
ingenieros alternativos al RETA. De
hecho, el mayor reto que tenfamos
era precisamente la unificaciéon de
dos colectivos profesionales muy
distintos. El resto de mutualistas se
integrardn como asegurados en la
nueva compania de Vida creada para
ello, Avanza, que servird de vehiculo
para otras posibles operaciones en
el futuro”, detalla. En su conjunto,
alcanzardn un volumen de ahorro
gestionado de mas de 8.000 millones
de euros y unos 265.700 asegurados.

En 2020, segln se extrae del registro
de entidades de la DGSFP, el merca-
do asegurador espafol cuenta con 47
mutualidades de prevision social. Por
tanto, hay margen para més alianzas.
Si bien, es posible que algunas opten
mejor por otra via de crecimiento:
abrirse al publico en general. "Todo
dependerd de las necesidades de re-
corrido que tenga cada mutualidad
en el futuro, pero en mi opinién, se
perderia la esencia de las mutuali-
dades tal y como estan configuradas
actualmente”, advierte Rafael Na-
vas, que puntualiza: "Para el plblico
en general ya estdn cumpliendo esa
funcién las mutuas de seguros”.

El peligro de la
desmutualizacion

Es incuestionable que la transforma-
cién digital aporta beneficios a las or-
ganizaciones, tanto que una empresa
gue no apueste por la digitalizaciéon
corre el riesgo serio de desapare-
cer. Sin embargo, para este sector,
el mundo digital es un arma de do-
ble filo. Con el big data y otras nue-
vas tecnologias, cada vez se tiende
mas hacia la personalizacién de los
seguros y la desmutualizacién es un
riesgo real.

“Evidentemente, los riesgos que se
van a asegurar en el futuro se per-
sonalizaran. Hasta ahora, los ries-
gos eran medidos por los actuarios
de forma global, donde siempre ha
imperado la teoria de los grandes



Publicacion Aseguranza General, 33 Fecha 16/12/2020 .

. Soporte Prensa Escrita Pais Espafia ‘

ABE(“I[ T{_J%_.\‘J Z,_‘X Circulacion 5000 V. Comunicacién 9 528 EUR (11,585 USD) L\ 1‘

3 S Difusién 5000 Tamafio 489,62 cm? (78,3%) LINION
Audiencia 14211 V.Publicitario 1775 EUR (2158 USD)

Mireya Rabadan (hna)

| as mutualidades tienen la ventaja de estar especializadas en ciertos
colectivos, conociendo sus necesidades y dando una respuesta agil a
las mismas, un punto crucial en la pandemia

ndmeros. La nueva tec-
nologfa permitird medir
este riesgo de forma in-
dividual hasta el punto de
que el precio del seguro
dependerd de datos es-
pecificos que hasta ahora
eran desconocidos por la
industria  aseguradora.
Eso conllevard que cada
poliza tendrd el precio
exacto correlacionado
con el riesgo asumido”,
reflexiona Rafael Navas,
refiriéndose claramente
a las ventajas de la digi-
talizacion. No obstante,
sabe que esto puede perfectamen-
te volverse en contra: "El peligro es
la desmutualizacién de los riesgos,
base fundamental de la concepcion
del seguro hasta ahora. Si bien pa-
rece 6ptimo que el asegurado pague
por el riesgo realmente asumido,
también puede conllevar a situacio-
nes de exclusion. En el ramo de Vida,
por ejemplo, colectivos de personas
gue no sean asegurables o gue el
precio a pagar sea inasumible para
los riesgos que quieren asegurar’.

Mireya Rabadén reconoce que “en un
inicio” parece "posible un riesgo de
desmutualizacion del seguro por la
tendencia actual hacia la especiali-
zacion y personalizacidn de la oferta
en base a la gran cantidad de infor-
macién que genera el big data”. Sin
embargo, tras ver cémo lo usa su en-
tidad, estd convencida de que "am-
bos conceptos son compatibles y que
el big data permite tener mayor co-
nocimiento para cubrir las necesida-
des de los profesionales que tienen

unas caracteristicas muy
concretas y similares”.

Otra dificultad a la que
tienen que hacer frente
las mutualidades [y tam-
bién las mutuas de se-
guros] es que la sociedad
no conoce con exactitud
los valores y principios
qgue transmite el mutua-
lismo. EL director gene-
ral de Mutualidad de la
Abogacia admite que la
ciudadania puede ver “en
las palabras mutualidad
o mutualismo algo anti-
guo y desfasado” cuando, en el fondo,
este modelo es mas actual que nun-
ca: "La realidad es que se estd vol-
viendo a una economia colaborativa,
donde se comparten recursos”.

La directora general del Grupo hna
sostiene que “toda la sociedad” deberia
conocer que las mutualidades son "en-
tidades sin animo de lucro, autogestio-
nadas y con un importante ahorro de
costes para los mutualistas”, lo que las
convierte en un “gran atractivo”.

Previsiones de cierre del ejercicio 2020

¢ hna. La entidad estima que su “volumen de primas
presentard un crecimiento” respecto al ejercicio an-
terior, segln desvela su directora general, gue tam-
bién confirma que la mutualidad “cuenta con unas
inversiones gue han sido capaces de hacer frente”
a esta situacién adversa provocada por la pandemia,
transmitiendo asi “confianza a los mutualistas”.

¢ Mutualidad de la Abogacia. La entidad confia en
acabar el afo con un aumento significativo en el
ahorro gestionado. Hasta septiembre, ha logrado
mantener el crecimiento en torno al 7%. "Un poco
por debajo que en afnos anteriores”, precisa su di-
rector general, que también revela que la mutuali-

dad puede “cerrar el ejercicio con una rentabilidad
en torno al 3%, un poco por debajo de las previ-
siones iniciales”. Afirma que la “cartera de inver-
siones no ha estado ajena a la volatilidad de los
mercados”’, pero indica que, en estos momentos,
‘las plusvalias tacitas superan los 1.850 millones
de euros”, por encima “incluso” de las alcanzadas
en 2019. Explica que “esta cartera ha permitido
mantener el ratio de solvencia por encima de dos
veces el requerido” y, ademas, recalca que "no ha
habido problemas de liquidez al disponer de saldos
de tesoreria suficientes para hacer frente al repun-
te de rescates que se produjeron de forma puntual
en marzo y abril con motivo de la pandemia”.



