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Los seguros profesionales se
abren paso en nuevos ambitos

Trabajadores ligados a internet, consultores y restauradores se blindan

BorJa GUuERRERO Madrid

as aseguradoras espe-
L cializadas en responsa-

bilidad civil profesional
estan encontrando en algunas
profesiones ya existentes y en
otras emergentes un nuevo
nicho de mercado. Los profe-
sionales vinculados a internet,
consultores informaéticos, de
comunicacién e imagen y
restauradores de arte se han
convertido también en de-
mandantes de estas cobertu-
ras ante los posibles dafios
econdémicos derivados del de-
sempeiio de sus actividades,
segun explica Fernando Claro,
gerente de la unidad de ries-
gos financieros y profesiona-
les de Marsh.

“En el momento en que
hay una reclamacién, es in-
viable que el profesional
pueda responder con su pa-
trimonio”, comenta. Marsh,
primer bréker de seguros a
nivel mundial, tiene en Es-
pafia unos 4.000 clientes,
desde empresas hasta cole-
gios profesionales. Estas po-
lizas cubren a restauradores
de arte que manejan piezas
de valor incalculable o a tra-
ductores, ya que una mala in-
terpretacién de un contrato
puede ocasionar perjuicios
econdémicos o dar pie a una
reclamaciéon de una de las
partes implicadas en la ope-
racion.

Claro recuerda que hace 15
afios en Espafia era dificil en-
contrar coberturas para pro-
fesionales, pero la situacién
ha cambiado con la entrada
de nuevas aseguradoras en
este mercado en busca de
cuota, 1o que ha tirado los

precios ala baja. “Calculamos
que las primas de responsa-
bilidad civil profesional pue-
den bajar este afio hasta un
10%”. Esto se produce sobre
todo en las nuevas profesio-
nes y no tanto en las que la
contratacion de coberturas es
tradicional, como arquitectos
o ingenieros. En las profe-
siones con colegiacién obli-
gatoria, la entrada de nuevas
aseguradoras ha sido mas
complicada al ser el colegio
el que contrata los seguros
para todos sus miembros.
El de la responsabilidad ci-
civil profesional ha sido un te-
rreno menos explorado por las
aseguradoras al tratarse de ac-

Los precios de las
primas caeran este
ano hasta un10%
por la competencia

tividades donde es dificil
medir la siniestralidad. Segtin
Claro, cada cierto tiempo se
produce un “pico” de sinies-
tralidad que desincentiva la
entrada de aseguradoras. “La
siniestralidad recurrente no es
la que preocupa, esa se ges-
tiona adecuadamente”

Segtin Marsh, en la ma-
yoria de pélizas de respon-
sabilidad civil profesional se
establece una franquicia,
que de media ronda los
6.000 euros (excluyendo los
profesionales sanitarios).
Marsh es proclive a aplicar
la franquicia a partir del se-
gundo siniestro declarado
por el cliente.

Los limites asegurados os-

i

Cuando el emp

Una empresa puede perder
documentos de un cliente
para el que esté trabajando,
lo que obligaria a incurrir
en gastos de notaria y regis-
tro para recuperar los origi-
nales. Un empleado puede
filtrar informacion sensible
ala competencia. Y un ar-
quitecto o un ingeniero pue-
den verse obligados a rectifi-

car un proyecto. Para com-
pensar los dafios que se pue-
dan derivar de todas estas
situaciones, las asegurado-
ras estan poniendo en el
mercado coberturas adicio-
nales que se incluyen en los
seguros de responsabilidad
civil profesional. En muchos
casos las aseguradoras ofre-
cen estas coberturas adicio-

nales para fidelizar a clien-
tes en un marco de creciente
competencia.

La cobertura por infideli-
dad de los empleados -ante
fraudes cometidos por estos,
pérdida de bienes o dinero
efectivo y venta de informa-
cién a la competencia- “no
estd atin muy extendida en
Espafia’, segtn Claro.

cilan entre 1,5 y 3 millones
paralos profesionales medios,
aunque si se trata de una em-
presa que sale al exterior con
una contrato, los topes cu-
biertos son superiores.

La reforma del Cédigo

Penal ha establecido la res-
ponsabilidad penal de las
personas juridicas ante deli-
tos como la estafa, el cohecho
o el fraude. “Los seguros no
cubren delitos, pero pueden
ser de gran ayuda para cubrir

los gastos de defensa” Claro
no cree que esta modificacién,
a tenor delo sucedido en pai-
ses que también han modifi-
cado el Cédigo Penal, vaya a
tener un gran impacto en la
actuacion de las aseguradoras.
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