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ALEJANDRA OLCESE MADRID 
La robotización de la economía ten-
drá un impacto positivo neto en el 
empleo en España, con una ganan-
cia esperada de 672.351 empleos 
hasta el año 2030. Sin embargo, este 
saldo no esconde que habrá pro-
fesiones en las que se destruirán mi-
les de empleos, como son las físicas 
o que requieren actividades manua-
les y las que implican habilidades cog-
nitivas básicas. 

Según el estudio Impacto de la ro-

bótica y la automatización en la pro-

ductividad y el empleo, elaborado por 
José Ignacio López-Sánchez, cate-
drático de Organización de Empre-
sas de la Universidad Complutense 
de Madrid, España perderá 1,6 mi-
llones de puestos de trabajo en esas 
profesiones, de los que 1,16 millo-
nes se corresponderán con oficios 
físicos o manuales y 455.624 de ap-
titudes básicas. 

En el primer grupo se enmarcan 
profesiones como conductores, tra-
bajadores de cadenas de montaje, 
mecánicos, canteros, techadores, elec-
tricistas, cocineros, alimentadores de 
máquinas, limpiadores, empaqueta-
dores, guardias de seguridad y per-
sonal encargado del control de cali-
dad. En estas áreas, 1,16 millones de 
puestos pasarán a realizarse por ro-
bots a medida que ganen terreno en 
el mercado laboral. 

«Se trata de profesiones en las que 
la actividad está automatizada y en 
las que no suele existir relación con 
el usuario. En este grupo podrían in-
cluirse también ciertas labores pun-
tuales de otras profesiones que sí re-
quieren formación superior, como la 
enfermería, ya que a lo mejor las ana-
líticas o poner una vía son acciones 
que sí podrían ser realizadas por un 
robot», explica López-Sánchez a EL 
MUNDO. 

El segundo grupo en el que se pro-
ducirá una pérdida de casi medio mi-
llón de puestos de trabajo en unos 
siete años engloba actividades como 
la de los cajeros de los supermerca-
dos, la atención al cliente, los meca-
nógrafos, contables o encargados de 
introducir y procesar datos. «Todas 
las actividades en las que no sea ne-
cesario pensar podrán ser realizadas 
por máquinas», ilustra. 

A pesar de que los robots quitarán 
puestos a las personas en éstas áreas, 
lo cierto es que según cálculos de la 
Complutense el saldo final será posi-
tivo. Pese a esta pérdida de puestos, 
la robotización estimulará la creación 
de 2,29 millones de empleos en seg-
mentos más cualificados. 

«Una de las variables que desem-
peña un papel importante en el pro-
ceso de automatización de los pues-
tos de trabajo es el nivel educativo 
de los trabajadores. La mayor dife-
rencia en la proporción de empleos 
con tasas potencialmente altas de 
automatización está relacionada con 
los niveles de educación de los tra-
bajadores. Los trabajadores con un 
nivel educativo bajo y medio presen-
tan tasas de automatización medias 
estimadas notablemente más altas 
en todos los países (44% y 36% res-
pectivamente), en comparación con 
los trabajadores con un nivel educa-
tivo más alto, como los titulados uni-
versitarios (11%). Los trabajadores 
con niveles educativos altos están 
sobrerrepresentados en los sec-
tores profesional, científico y técni-
co, y de la educación, que tienden a 

ser menos automatizables por tér-
mino medio», explica. 

Por ejemplo, se crearán 294.295 em-
pleos hasta 2030 en profesiones que 
requieren capacidades cognitivas su-
periores como redactores, asistentes 
jurídicos, escritores, analistas finan-
cieros, contables, médicos, suscrip-
tores de seguros, agentes de compras, 
supervisores de primera línea, ana-
listas de estudios de mercado, abo-
gados, especialistas en relaciones pú-
blicas o compositores. 

La creación de empleo ascenderá 
a 786.182 puestos en profesiones que 
requieren capacidades sociales y emo-

cionales como representantes de ven-
tas, agentes inmobiliarios, conseje-
ros, trabajadores sociales, terapeutas, 
gerentes, ejecutivos, programadores 
o profesores; y habrá 1,21 millones de 
nuevos empleos en los oficios que im-
plican aptitudes tecnológicas, como 
los asistentes administrativos, admi-
nistradores de redes, desarrolla-
dores de software, ingenieros, exper-
tos en robótica, científicos o diseña-
dores de productos. 

Según el estudio, a mayor nivel de 
automatización, menor es la tasa de 
desempleo y más se reduce la desi-
gualdad de los países a medio plazo.

FUENTE: Universidad Complutense deMadrid (UCM). M.VAQUERO /ELMUNDO
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Conductores, trabajadores
de cadenas demontaje,
mecánicos, canteros,
techadores, electricistas,
enfermeras, trabajadores
de preparación de
alimentos, limpiadores,
empaquetadores, guardias
de seguridad, control de
calidad...

Alfabetización,
aritmética y
comunicación básicas
(cajeros, atención al
cliente). Introducción y
procesamiento de datos
básicos (contables)

Asistentes administrativos,
editores de escritorio,
desarrollo de software,
administrador de redes,
análisis de datos e
investigación de
operadores, ingenieros en
robótica, diseñadores de
producto, científicos...

Redactores, asistentes
jurídicos, escritores,
analistas financieros,
contables, médicos,
suscriptores de seguros,
agentes de compras,
abogados, analistas,
relaciones públicas,
músicos...

Representantes de ventas,
agentes immobiliarios,
consejeros, trabajadores
sociales, terapeutas,
gerentes, ejecutivos,
desarrollo empresarial,
programadores,
profesores...

Todos los países necesitan
más empleos nuevos que
los que van a perder por la
automatización (robots e
Inteligencia Artificial).
Pero para ello deberán
disponer de trabajadores
con las cualificaciones
necesarias para los
nuevos empleos.

Una de las variables que
desempeña un papel
importante en el
proceso de
automatización de los
puestos de trabajo
(sustitución por robots)
es el nivel educativo de
los trabajadores

Alemania está a la cabeza
a nivel mundial de
robotización, sin embargo
es el país quemás
empleos generará lo que
refuerza la idea de que a
mayor densidad de robots
ymayor productividad de
sus trabajadoresmenos
riesgo de automatización
de puestos de trabajo
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1,6 millones de 
empleos no 
cualificados los 
ocuparán robots  
Cocineros, mecánicos, conductores o 
electricistas perderán su puesto de trabajo

Falta de personal.  El 
estudio de la UCM advierte 
de que España no tendrá 
mano de obra suficiente para 
cubrir las vacantes, entre 
otras cosas porque los 
estudiantes formados en 
carreras STEM (siglas en 
inglés de ciencia, tecnología, 
ingeniería y matemáticas) se 
irán a países como Alemania 
o Reino Unido, que 
«demandarán las mismas 
profesiones que nosotros» y 
«ofrecen mejores 
condiciones laborales». 

Escasa recualificación.  
El segundo problema al que 
se enfrenta el país es que no 
dispone de mecanismos 
eficaces para recualificar a 
aquellas personas que son 
expulsadas del mercado 
laboral, sobre todo a una 
edad avanzada, lo que las 
condena al desempleo. Por 
ejemplo, los camioneros que 
sean sustituidos por robots, 
deberán ser formados para 
desempeñar otra actividad. 
«O el Estado se da cuenta o 
no vamos a poder cubrir los 
puestos nuevos», advierten.

DOS PROBLEMAS    

En profesiones de 
alto valor añadido 
habrá 2,3 millones 
de empleos más 

La robotización 
contribuye a bajar 
el paro y reducir  
la desigualdad


