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Disciplina, motivacién y un dispositivo electrénico son los tres elementos fundamentales a la hora de lanzarse a la aventura de la formacién no presencial. /VASIN LEE

PANORAMA En paralelo con el auge de las nuevas tecnologfas, han proliferado enla U

UNIVERSIDAD

tima década los centros superiores

que ofrecen una educacion digital en la que el alumno es quien decide cuando, dénde y cémo quiere estudiar las lecciones.

El atractivo de un aprendizaje diferente

Luis Alberto Alvarez. Madirid

Si, es cierto. Las nuevas tecnologias
han puesto todo patas arriba. Incluso
hay quien asegura que sin ellas vivia-
mos mejor. Nostalgias aparte, la que
paramuchos se denominala Era Co-
nectada ha permitido democratizar
el acceso a la informacion y al cono-
cimiento. El caso paradigmatico es la
llamada formacién no presencial,
que engloba tanto la educacion a dis-
tancia como la online, y que ha expe-
rimentado un importante auge en lo
quellevamos de década.

Segin el ultimo informe de Datos
y cifras del sistema universitario es-
pafiol, elaborado por el Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte, en
Espafia habia casi 1,2 millones de
alumnos matriculados en los progra-
mas de grado de las universidades
espafiolasdurante el curso 2013-
2014. E115,3% (182.318 estudiantes)
lo hacia a través de plataformas no
presenciales, tanto en centros pabli-
cos como privados. Respecto a los
programas de méster, el porcentaje
se incrementa. De los casi 123.000

estudiantes matriculados aquel afio,
€l 18% opt6 por el modelo formativo
no presencial.

La Universidad Nacional de Edu-
cacion a Distancia (UNED) es la ins-
titucién decana en este modelo for-
mativo. Inaugurada en 1972, hoy
cuenta con mas de 235.000 alumnos
al aflo en toda su oferta educativa
(grados, masteres, cursos de verano,
doctorados y programas de especia-
lizacion), asi como més de 1.400 pro-
fesores, 6.300 tutores y una amplia
red de centros asociados por todo el
territorio nacional e, incluso, en pai-
ses extranjeros. La UNED es la uni-
versidad mas grande de Espafa. El
ndmero de estudiantes matriculados
en grado en este centro se ha incre-
mentado un 9% en los ultimos 10
afios, segtin el informe del Ministerio
de Educacion.

“La aparicion de la UNED permi-
tié realizar estudios superiores a mu-
chas mas personas de las que podian
hacerlo hasta entonces a través de las
universidades convencionales. Ha
ofrecido una aperturay accesibilidad
que antes no se tenia y entiendo que

€so es una gran contribucion”, consi-
dera Alejandro Tiana, rector de la
UNED. La institucion ptblica ha
contribuido a ofrecer formacion a
ciudadanos ubicados en el medio ru-
ral, asi como a discapacitados (el
40% de los que realizan estudios su-
periores lo hacen a través de esta
universidad) y a internos de centros
penitenciarios.

Con el paso de los afios, esta insti-
tucion publica ha tenido que ir adap-
tandose al proceso de digitalizacion.
Si en un principio el contacto con la
escuela era a través del teléfono, las
cartas, el fax y los programas de ra-
dio, hoy cuenta con una plataforma
de cursos virtuales de todas las asig-
naturas que imparten, en la que se
incluyen recursos pedagogicos co-
mo foros, videoconferencias, canales
de Youtube o podcasts. “Hemos rea-
lizado un esfuerzo de actualizacion,
pero en ninglin momento hemos
perdido el elemento semipresencial
que caracteriza a la UNED, con las
tutorias de profesores de centros
asociados, el acceso alasbibliotecasy
demas”, afiade Tiana.

182.328

alumnos de grado (el 15,3% de los
matriculados) estudian a través de
plataformas no presenciales, segtin
el Giltimo informe sobre el Sistema
Universitario elaborado por el
Ministerio de Educacién.

40%

de los estudiantes discapacitados
matriculados en estudios
superiores opta por la Universidad
Nacional de Educacion a Distancia
(UNED), que también ofrece
formacién a internos de centros
penitenciarios.

90%

de los alumnos que se presentan a
los exdmenes de la Universidad a
Distancia de Madrid (Udima)
aprueba, si bien, s6lo el 75% de los
alumnos matriculados supera la
evaluacién continua obligatoria
para llegar a la prueba final.

Tal vez, el elemento diferenciador
de esta universidad putblica con res-
pecto alos centros de formacién on-
line que han proliferado en los ulti-
mos afios sea el hecho de que el
alumno pueda optar a cierta presen-
cialidad en sus planes educativos.

La Universitat Oberta de Catalun-
ya (UOC), en cambio, naci hace 21
afios como la primera institucion for-
mativa cien por cien online del mun-
do. Este centro, de titularidad publi-
ca, cuenta hoy con més de 60.000 es-
tudiantes y alrededor de 3.500 do-
centes en sus 20 grados y mas de 30
mésteres oficiales. En los tltimos 10
afios, el nimero de alumnos egresa-
dos de la UOC (aquellos que han fi-
nalizados sus estudios) se ha incre-
mentado casi un 115%, segtin el mis-
mo informe elaborado por el Minis-
terio de Educacion.

“El tiempo ha jugado a nuestro fa-
vor. Hace 20 afios, los estudiantes no
eran expertos en tecnologia y se ha-
cia necesario que se adaptaran a este
entorno, facilitindoles médulos en
papel. Es decir, era necesaria cierta
presencialidad. De un tiempo a esta
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parte, todo ha cambiado radical-
mente. El entorno digital es ahora
fundamental, asi que se hace menos
necesario ayudar alos estudiantes en
este formato. Otra cosa es apoyarles
en lo que a dedicacion se refiere,
pues las personas poco organizadas
no pueden dedicarse minimamente
alaexigencia del estudio en estamo-
dalidad formativa”, explica Carles
Sigalés, vicerrector delaUOC.

Docentes especiales

No solo la disciplina en el alumno es
clave a la hora de embarcarse en el
aprendizaje digital, también resulta
basico que el docente adquiera unas
destrezas propias para este ecosiste-
ma. “En esta formacion, el estudian-
te debe estar en el centro. Paraque el
alumno progrese, el docente prepara
de antemano el programa formativo
con multitud de recursos de apren-
dizaje. Una vez que empiezan las
clases, la labor del profesor consiste
en acompafiar a los alumnos, resol-
viendo todas sus dudas y proponien-
do una serie de actividades dentro
del sistema de evaluacion continua”,
dice Sigalés.

Para Tiana, en cambio, el profe-
sor de laUNED debe ser homologa-
ble a cualquier otro profesor uni-
versitario, en la doble faceta de do-
cente e investigador. “Si que debe
ser un buen comunicador, pero en
el fondo la tarea del profesor es la
misma, aunque se ejerce de distinta
manera”, explica el pedagogo y rec-
tor de la institucion.

Laevaluacion permanente se con-
vierte en una metodologia funda-
mental alahora de que el alumno no
desfallezca en el empefio de finalizar
sus estudios con éxito. En este senti-
do, y en sintonia con el Plan Bolonia,
la evaluacion continua es obligatoria
enlaUniversidad a Distancia de Ma-
drid (Udima). Si no se realizan todas
las actividades a lo largo del curso, el
alumno no se puede presentar al
examen, lo que hace que, a pesar de
que solo se presenta a la evaluacion
final el 75% de los estudiantes matri-
culados, el 90% de ellos aprueba.
“Una de las claves del éxito de laen-
sefianza a través de la red es lograr
que el estudiante se sienta arropado
y parte integrante de una comuni-
dad”, asegura Arturo de las Heras,
director general de Udima. Fundada
en 2006, la Universidad a Distancia
de Madrid es un centro de capital
privado que hoy cuenta con mas de
10.000 alumnos y 216 profesores, asi
como 17 grados, 34 mésteres y un
programa de posgrado.

“Hay campos en los que la ense-
fanza online tiene ya unalarga tradi-
cién, por ejemplo en el terreno de las
humanidades. Grados como Dere-
cho, Psicologia, Historia o, después,
Periodismo y Publicidad y Relacio-
nes Publicas acreditan muchos afios
de éxito. Sin embargo, el afin por de-
rribar barreras de todo tipo de la en-
sefianza a distancia también incluye
el mito de que las carreras técnico-
cientificas no tienen cabida en esta
modalidad. La Udimaya cuenta, por
ejemplo, con varias ingenierias en su
programa de estudios. La tecnologia
nos permite hoy hacer cosas que an-
tes eran impensables, como todo ti-
po de simulaciones y acercamientos

OCUPACION: 84,7%

<Y como
se hacenlos
examenes?

M Una de las primeras preguntas
que se hace todo aquel que quiere
estudiar un grado online es cémo
se realiza la evaluacion final de las
asignaturas. Enla UNED, por
ejemplo, es necesario presentarse
auno de los centros asociados
que tiene por el pais. Enel
extranjero se realizan los
exdmenes también en centros
asociados y, en su defecto, en
embajadas y consulados. Una vez
personado el estudiante en el
centro, se pone en marcha un
sistema de valija virtual que
asegura la identidad del alumno y
digitaliza la prueba escrita una vez
entregada. “Hacemos cerca de
400.000 exdmenes al afio. Para
ello, hemos puesto en marcha un
innovador sistema de valija virtual
que funciona muy bien. De hecho,
nos han solicitado este sistema
organismos oficiales como el
Instituto Cervantes, funcionarios
de la Unién Europea e
instituciones educativas de Brasil’;
explica Alejandro Tiana, rector de
la UNED. En Comillas ICAl-Icade
existe la posibilidad de realizar el
examen desde el lugar de
residencia, activando desde el
ordenador un recurso tecnolégico
através de una serie de
aplicaciones que garantizan la
identidad del alumno.

al campo de laexperimentacion”, co-
mentael directivo de la Udima.

La Universidad Internacional de
La Rioja (UNIR) es un centro de for-
macion online que cuenta con su
propia escuela de ingenieria. “Esta
disciplina permite elaborar muchas
virtualizaciones”, dice Rubén Gon-
zélez, director de la Escuela de Inge-
nieria de la UNIR. En el curso de Ex-
perto en Impresion y Robotica 3D,
por ejemplo, el centro privado envia
a domicilio un kit del robot y son los
alumnos quienes siguen online las
explicaciones de los profesores para
realizar su trabajo. UNIR también ha
puesto en marcha un Méster en Te-
lecomunicaciones en el que se tiene
acceso alaboratorios virtuales donde
se simulan todo tipo de situaciones.

El handicap tradicional en la for-
macién online ha sido la medicina.
Sin embargo, Rubén Gonzélez consi-
dera que se estd empezando a rom-
per la barrera. “Hoy por hoy no hay
medicina online, pero si que empie-
zan a desarrollarse proyectos de ci-
rugia virtual. La irrupcion de la VR
[realidad virtual] abre un abanico de
posibilidades que esta por explorar”,
dice. Nacida en 2009, la UNIR forma
a casi 29.000 alumnos procedentes
de 79 paises a través de 980 docentes.
Ademss, el centro cuenta con sedes
en Colombia, Perti, Ecuador, Chile,
Argentina, Boliviay México.

Pero no solo han aparecido en los
ultimos afos universidades con for-
macién completamente online. Cen-
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tros universitarios tradicionales han
ampliado su oferta con propuestas
de formacion no presencial. Es el ca-
so de la Universidad Pontificia Co-
millas ICAI-Icade, que este afio ofer-
ta por primera vez y junto conla Uni-
versidad de Deusto el Grado online
en Filosofia, Politica y Economia.
“Queremos tener presencia en la en-
seflanza no presencial para acceder a
alumnos de formacién continua y
ofrecer asi un servicio a la sociedad”,
asegura Antonio Obregon, vicerrec-
tor de Comillas ICAI-Icade.

En todo caso, el centro propiedad
de la Compaiiia de Jests ya contaba
con experiencia en programas en
formato digital, en especial en maste-
res y en cursos especializados. “Lle-

PIONERA La
Universitat Oberta de
Catalunya (UOC) fue la
primera institucion de
formacién superior
100% online del
mundo. En los ultimos
10 afios ha
incrementado un 115%
el nimero de alumnos
egresados.Enla
imagen, lasede de la
UOC en el distrito de
Poblenou (Barcelona).

vamos muchos afios con herramien-
tas como foros y chats en los titulos
presenciales. Lo importante es con-
tar con recursos tecnoldgicos ade-
cuados para que el alumno se sienta
atendido”, considera Obregon.

Una de las diferencias que mas
acusa Antonio Obregdn con respec-

to al aprendizaje presencial es que
los alumnos cuentan con una “hete-
rogeneidad més acusada”. Segtin él,
“la experiencia profesional les ha
impulsado a tener inquietudes filo-
soficas”, afirma.

Segun el vicerrector de Comillas
ICAI-Icade, el programa formativo
de este grado tiene un mayor arraigo
en las universidades anglosajonas.
“Es el grado que realizan en aquellos
paises quienes quieren proyectarse
en el ambito politico. De hecho, se
conoce como filosofia aplicada”, ex-
plica Obregén. El nimero maximo
de estudiantes matriculados en su
opcion online —pues también tiene
una version presencial en la Univer-
sidad de Deusto- es de 40.



