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Uno de cada
tres ocupados puede
teletrabajar

Seis millones de empleados estan
capacitados para realizar sus funciones
a distancia, segtn el Banco de Espana

ANTONIO MAQUEDA, Madrid
El Banco de Espana ha elabora-
do un estudio sobre el teletraba-
jo ahora que esta férmula se ha
impuesto para frenar la pande-
mia. En 2019, un 8% trabajaba
al menos ocasionalmente des-
de su hogar, unos dos puntos
porcentuales mas que hace una
década con datos de la EPA. Sin
embargo, segin el andlisis del
organismo publicado ayer, un
30% de los ocupados puede tele-
trabajar, es decir, unos seis mi-
llones de trabajadores, casi uno
de cada tres. Y su distribucién
resulta profundamente desi-
gual: se pueden aprovechar
mas de esta forma de trabajar
sobre todo los que tienen forma-
cién universitaria; en cambio,
“aquellos con menor nivel edu-
cativo tienen dificultades para
poder beneficiarse de esta mo-
dalidad”, sefiala el do-
cumento del servicio
de estudios.

De los seis millo-
nes que pueden ha-
cerlo, algo mas de la
mitad cuenta al me-
nos con un titulo uni-
versitario, y solo un
16% no ha alcanzado
el bachiller. Es decir,
las implicaciones pa-
ra la desigualdad de
este periodo de dis-
tanciamiento forzado
son enormes. Segin
una encuesta que ha
llevado a cabo el Ban-
co de Espana, el 80%
de las empresas ha
aumentado el teletra-

la productividad si se organiza
bien y para tareas creativas. Sin
embargo, esto es mas dudoso
cuando se trata de actividades
complejas, urgentes o sin ha-
ber realizado la inversién ade-
cuada. Al haberse implementa-
do por la crisis sanitaria a toda
prisa y de forma excepcional,
probablemente esté empeoran-
do la productividad, explica el
informe. “Es posible que en al-
gunos casos se esté haciendo
una adaptacién laboral en una
situacién extraordinaria y que
algunas tareas que en condicio-
nes normales seria deseable
realizarlas en el centro de traba-
jo se estén llevando a cabo des-
de el domicilio”, subraya.

Las encuestas dicen que los
que teletrabajan estan satisfe-
chos por ahorrarse los desplaza-
mientos y por disponer de hora-

bajo para que su acti- Un hombre trabaja desde casa. / p. PUENTES

vidad no se resienta
por las restricciones.

A partir de un analisis de las
caracteristicas de los empleos,
el banco calcula que entre un
50% y un 60% de los trabajado-
res cualificados podria desem-
penar su labor a distancia. Esto
es: técnicos, profesionales, cien-
tificos, directores y gerentes. Y
concluye que las Administracio-
nes Publicas son precisamente
la rama que tiene mayor mar-
gen para mejorar su uso al utili-
zarlo muy poco. También po-
dria mejorar el comercio, la
energia, el transporte y almace-
namiento, las manufacturas y
las actividades recreativas. Ya
lo emplean los sectores de la
informacion, inmobiliario, fi-
nanciero y profesionales, pero
estos podrian aprovecharlo
aun mas. Por tamaio, las com-
paiias con mas de 50 trabajado-
res son las que podrian aumen-
tar mas el trabajo remoto, se-
gin el estudio. Y, légicamente,
los auténomos estan entre los
que mas recurren a él: un 56%
de ellos teletrabajaron en 2019
mas de la mitad de los dias.

El teletrabajo puede elevar

rios flexibles. Pero en general
todos se sienten algo mas aisla-
dos, pierden la nocién del hora-
rio, estdn mas tiempo pendien-
tes del trabajo y, en consecuen-
cia, presentan una mayor pro-
pension a problemas de estrés
o depresion. Lo ideal seria que
se combinase con las tareas
presenciales, no hacerlo a
tiempo completo, precisa el or-
ganismo.

En cualquier caso, antes del
confinamiento Espafa tenia
bastante margen para avanzar
en este campo, ya que se encon-
traba en su uso por debajo de la
media del euro y lejos de los
paises del norte como Holanda
o Suecia, donde estas practicas
estan muy arraigadas y ya supe-
raban en 2019 cotas del 30%.
En Francia era del 20%. Y en
Alemania, del 11%. “En la actual
fase de desescalada el teletraba-
jo puede ayudar a un retorno
progresivo a los puestos de tra-
bajo que haga compatible la ac-
tividad con el mantenimiento
de la distancia de seguridad y
limitar la posibilidad de rebro-
tes”, recuerda el informe.



