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La simbiosis de grandes empresas
y pymes tira de la economia

Lainflacién y la dana son los factores que mas han impactado en 2024, segun el ‘Estudio Advice’
» Fundacién La Caixa, El Corte Inglés y CaixaBank han sido las mas valoradas por su ayuda

RAFAEL DURAN

MADRID

Las pymes son la base de la
economia espanola, ya que
casi todo el tejido empresa-
rial esta formado por estas
empresas, que emplean en-
tre cero y 249 asalariados
(constituyen el 99,8% del to-
tal). No obstante, la actividad
de muchas de ellas depende
de las grandes empresas, se-
gun se destaca en la ola de
otorio del Estudio Advice de
éxito empresarial de la con-
sultora econémica Advice
Strategic Consultants.

El informe apunta que
en torno a 1,6 millones de
pymes, microempresas y
auténomos (de un total de
2,92 millones existentes a
octubre de 2024, por 5.822
grandes empresas) depen-
derian (con contratos, em-
pleo, carga de trabajo, forma-
cién, transformacion digital,
etc.) directa o indirectamen-
te de las grandes empresas,
en una interaccién en el
mercado que contribuye al
desarrollo mutuo. “Que las
grandes empresas provean
de carga de trabajo a las py-
mesy auténomos es esencial
para su supervivencia”, ase-
gura Jorge Diaz Cardiel, socio
director de Advice Strategic
Consultants.

En 2024, con lainflacién y
sus consecuencias econdémi-
casy sociales, laresponsabi-
lidad social empresarial tan-
gible (RSET) es el pardmetro
y actividad de las grandes
empresas mas apreciado y
valorado por pymes, auténo-
mos y poblacién general, que
se concreta para las pymes
en ayuda social/contratos/
carga de trabajo, financia-
cién, empleo y digitalizacion.

Porque ha sido la infla-
cién, en todo el territorio
nacional y durante todo
2024, junto a la dana, en
octubre-noviembre, en las
comunidades auténomas
afectadas, los factores que
mas han impactado alas py-
mes y auténomos. El Estu-
dio Advice abarca larelacién
entre grandes empresas y
pymes durante 2024, y no
es un estudio sobre la dana,

pero, dada la magnitud de la
tragedia, el informe ofrece
los datos recogidos en la par-
te final de la encuesta que
tienen relacién con el objeto
del informe, que es la valo-
racion de grandes empresas
por pymes espaiiolas.

Y en esa valoracién, la
Fundacién La Caixa, El Corte
Inglés, CaixaBank, Mercado-
na, Inditex y Telefénica son
las empresas mas reconoci-
dasy apreciadas por la ayu-
da que hanrecibido de ellas
las pymes, microempresas y
auténomos espanoles a lo
largo de 2024. El top 10 se
cierra con Banco Santan-

1,6 millones de
pymes dependen
de forma directa
o indirecta de las
grandes firmas

La distribucion
alimentaria

es valorada por
el control de
sus margenes

Un hombre carga agua en el carro de una mujer en las puertas del Audito

der, Melia Hotels, Iberdrola
y Cellnex Telecom.

Por sectores, el mas re-
levante para pymes, auté-
nomos y poblacién general,
en primer lugar, es el tercer
sector (“por la ayuda social
que les proveen” —la RSET-).
De ahi que la Fundacién La
Caixa, Caritas y Cruz Roja
sean las entidades mejor
valoradas por los colecti-
vos entrevistados. También
destaca el de distribucién
alimentaria. El Corte Inglés,
Mercadona, Carrefour, Al-
campo, Eroski, Lidl, Consum
vy Dia han destacado positi-
vamente para los entrevis-
tados, ya que durante nueve
meses de “dureza econémica
por lainflacién” las cadenas
de distribucién alimentaria
han controlado sus méarge-
nes y hecho promociones
para hacer sus productos
asequibles en precio. Y del
mismo modo, el sector de
alimentacion, por la provi-
sién de un servicio basico a
las personas: Danone, Pas-
cual, Unilever, Nestlé, Pule-
va, Campofrio y El Pozo.

Un papel destacado ha
tenido asimismo la banca.
La provisiéon de liquidez,
de crédito, ha sido esencial

para la supervivencia de mu-
chas pymes, microempresas
y auténomos que, de otra
manera, hubieran cerrado.
“El hecho de que en 2024
no haya habido sequia de
financiacién bancaria —con
tipos elevados— es un alivio
y una gran ayuda para las
pymes y auténomos espa-
noles”, asegura Diaz Cardiel.
Asi, destacan, por este or-
den, CaixaBank, Santander,
Sabadell, BBVA y Bankinter.

Digitalizacion
El sector de las tecnologias
de lainformacién y las tele-
comunicaciones ha permiti-
do que el 87% de las pymes
hayan podido seguir traba-
jando en remoto, en movili-
dad o mediante teletrabajo.
La gran mayoria de es-
tas empresas pertenecen al
sector servicios, donde se
ubican el 74% de las pymes
y microempresas de Espana
(segun datos del INE), de las
cuales el 24% pertenece al
sector comercio, donde se
ha producido un fuerte au-
mento de la “venta online
y el comercio electrénico,
bien directamente desde
su propia pagina web o a
través de plataformas”. En

de Paiporta (Valencia). ALBERT GARCIA

T

2024 “se ha avanzado mucho
en la transformacién digital
de las pymes. Operadoras de
telecomunicaciones y em-
presas tecnolégicas han im-
pulsado la adopcién intensi-
va y masiva de inteligencia
artificial generativa, cloud
computing, big data, machi-
ne learning, ciberseguridad,
comercio electrénico y om-
nicanalidad, aumentando en
30 pp la adopcién de dichas
tecnologias por parte de las
pymes/auténomos”, asevera
Diaz Cardiel.

Telefénica, Cellnex, Voda-
fone, Masorange, HP, Leno-
vo, Dell, Acer, Apple, Micro-
soft, Sage, Salesforce, Oracle,
Samsung, Amazon, Google y
Meta son las empresas TIC/
digital més valoradas.

Finalmente, en un ano en
que el turismo lleva camino
de superar todos los récords,
las grandes empresas turis-
ticas espanolas han refor-
zado su crecimiento: Melia,
NH, Barceld, Iberostar y AC
Hotels by Marriott son las
principales cadenas. Medio
millén de pymes y auténo-
mos dependen (en su carga
de trabajo) de las grandes
cadenas hoteleras, restau-
rantes, etcétera.

Ladanayla
labor de los
grandes grupos

En las actuaciones de ayu-
da por la dana destacan
las grandes empresas (en
la parte final del periodo
de encuesta del estu-

dio y afecta al 20% de la
muestra y con foco en las
comunidades auténomas
mas afectadas: Valencia,
Cataluia, Andalucia y Cas-
tilla-La Mancha). Valencia
tiene el 11% de empresas
espanolas (seguin datos del
INE de septiembre 2024),
352.990 sociedades.

En el Estudio Advice de
éxito empresarial destaca,
en este apartado especifi-
co, el papel desempenado
por las entidades del ter-
cer sector, en especial Fun-
dacion La Caixa, Caritas y
Cruz Roja. Y el desarrollado
por grandes empresas,
por sus donaciones, fi-
nanciacién, voluntariado
y ayuda directa, por este
orden: Fundacién La Caixa
(“ha donado dinero y vo-
luntarios”), El Corte Inglés
(“ha provisto de comida y
productos de primera ne-
cesidad”), CaixaBank (“ha
facilitado la financiacion
a pymes y auténomos; ha
provisto voluntarios”),
Mercadona (“ha donado
mucho dinero y proveido
de alimentacion y bienes
de primera necesidad”),
Inditex (“ha donado mu-
cho dinero”) y Telefénica
(“restauré conexiones tele-
; hubo voluntarios;

También es muy valora-
da lalabor desempeiada
por empresarios que, per-
sonalmente, o a través de
fundaciones de sus empre-
sas, han hecho donaciones,
como es el caso de Isidro
Fainé (Fundacion La Caixa)
Juan Roig (Mercadona) y
Amancio Ortega (Inditex),
los tres mas destacados
y también los mas cono-
cidos.



