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erfiles digitales y profesiones novisimas

Mas alla de las profesiones que evolucionan constantemente por efecto de la transformacion digital, los nuevos negocios impactan en sectores e

daptarse a las exigencias

de la necesaria transforma-

cion digital a la que estan

obligadas las empresas ya
no basta para acceder a las profesio-
nes con mas futuro. Cada vez mas
resulta necesario acudir a los nuevos
predictores de los negocios que vie-
nen -las start up—, que sirven ademas
como termoémetro de buena parte de
los perfiles de éxito, porque resuelven
problemas y satisfacen necesidades
que generan puestos inéditos.

Algunos sectores e industrias son
ejemplos de esto. El metaverso, cada
vez mas real y cotidiano para start
upy grandes empresas que hacen ne-
gocio en €, es un caso concreto que ya
demanda perfiles novedosos, dificiles
de encontrar y muy cotizados.

Otros sectores, como el de lamoda,
demuestran que el hecho de compren-
der a los consumidores, darles lo que
quieren, producir mas y mas rapido,
innovar en productos, materiales,
ideas y negocios generan asimismo
perfiles profesionales nunca vistos.

Y ocurre también en el sector foo-
dtech, que aprovecha la tecnologia y
la aplica de nuevas maneras para di-
senar otras formas de consumir ali-
mentos, responder a las tendencias
del consumidor y a las exigencias de
sostenibilidad del planeta y de cui-
dado de la salud humana.

En industrias y negocios como és-
tosy en alguin otro avance reciente en-
contramos un vivero de perfiles que
ya son muy demandados a pesar de
que pueden considerarse como no-
visimos.

Perfiles digitales

Estos nuevos mundos creadores de
profesiones inéditas no anulan la im-
portancia de los perfiles digitales, ac-
tualizados constantemente. El mas re-
ciente Mapa de Profesiones Digitales,
elaborado por ISDI, ofrece pistas fia-
bles para aquellos que buscan oportu-
nidades profesionales en este mun-
do cambiante.

En estrategia digital hay que tener
en cuenta la demanda creciente de
product owner, un especialista inclui-
do en el equipo scrum o en el de de-
sarrollo de producto con la misién ma-
ximizar el valor de trabajo entrega-
do y retorno de inversién (ROI), es-
tableciendo y priorizando la entrega
de tareas y el aporte de valor entre
cliente y equipo. Sin olvidar los per-
files de responsable de transforma-
cion digital, y agile coach.

En diseno estan el director crea-
tivo, el especialista en UX/UI, el espe-
cialista en design thinking, que ana-
liza y establece el conjunto de proce-
dimientos cognitivos, estratégicos y
practicos utilizados por los disena-
dores en el proceso de disefo; o el art-
worker specialist.

El ecommerce genera perfiles
como el project manager —entre los
perfiles mas demandados-, aunque
aqui destaca también el director on-
micanal, que desarrolla la estrategia
multicanal de la empresa para incre-

mentar las ventas y la fidelizacion
del cliente.

Entre los mas demandados en pu-
blicidad digital esta el chief media
officer, que lidera y desarrolla las di-
ferentes acciones y estrategias de
marketing para aumentar el recono-
cimiento de la marca. El especialista
en SEO consigue que una marca esté
bien indexada en buscadores y ten-
gaun alto posicionamiento en los mis-
mos, mientras que el especialista en
SEM desarrolla campanas de mar-
keting de una pagina web en un bus-
cador a través de anuncios de pago.

Esta categoria incluye otros cinco
perfiles con amplia demanda: el social
media strategist, el programmatic
trader, el digital media planner, el
performance marketing specialist, y
el content specialist.

En growth marketing, la principal
demanda es de growth director o
chief digital officer (CDO) de ana-
listas digitales o CRO, mientras que
en business intelligence hacen falta
chief information officer (CIO) -res-
ponsables de la gestion, implemen-
tacion y usabilidad de las tecnologias
informaticas asi como del manteni-
miento y actualizacion de la infor-
macién de la compania—; especialis-
tas en CRM, analistas y consultores
en business intelligence y especialis-
tas en visualizacion de datos.

Y precisamente en datos e inteli-
gencia artificial la principal deman-
da es de cientificos de datos, chief
data officer, especialistas en inteli-
gencia artificial y analistas de da-
tos.
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El chief technology officer (CTO),
el desarrollador full stack, desarro-
1lador front end y back end y devops
son los perfiles que se requieren prin-
cipalmente en codificacion. Mientras
que en cloud computing hacen falta
ingenieros cloud encargados de defi-
nir, desarrollar, probar e implementar
las soluciones cloud de la compania;
y arquitectos cloud que aseguren que
los sistemas cloud funcionen correc-
tamente.

El Mapa de Profesiones Digitales
de ISDI habla, asimismo, de algunas
tecnologias disruptivas que generan
la necesidad de especialistas de
blockchain, chief innovation offi-
cer -responsables de la ideacion, ela-
boracién y creacion de todas las ac-
tividades de gestion de productos ne-
cesarios para ofrecer una nueva so-
lucién anadiendo valor al mercado—;
marketing cloud consultant —encar-
gados del diseno, implementacion,
prueba y ejecucion de las campanas
dentro de la plataforma de Salesforce
através de la automatizacién de pro-

lugar de ver sélo contenido... Un ter-
cer espacio virtual en el que las mar-
cas y todo aquel que tiene algo que
vender puede operar en un mercado
de internet con un acceso y una in-
mersion nunca vistos de los consumi-
dores... Todo esto es el metaverso,
donde ya se construyen mundos en
3D, realidad virtual y aumentada; se
crean nuevas experiencias interacti-
vas; se proporciona a los usuarios la
posibilidad de intercambios para com-
prar y vender bienes digitales; se
crean plataformas en las que es po-
sible interactuar a través de juegos,
mundos sociales o incluso laborales.

En este espacio cada vez mas real
y cotidiano, en el que start up y gran-
des empresas hacen negocio, crece la
demanda de nuevos perfiles profesio-
nales.

En las ofertas de empleo de algu-
nas start up pioneras en este nuevo
mundo es posible encontrar pistas
para entrar en el mercado laboral que
ofrece.

En tecnologia 3D, realidad au-

Cesos—; y esp en S0,
que desarrollan ecosistemas y coordi-
nan socios y gobiernos para garanti-
zar que las diversas funcionalidades
creadas sean posibles a gran escala,
impulsando innovaciones en infraes-
tructuras e implicando a los diferen-
tes stakeholders.

Un espejo de profesiones

Un espejo digital del mundo real sin
apenas limitaciones... Un Internet in-
corporado en el que se puede estar, en

tada y realidad virtual el meta-
verso reclama especialistas en datos,
i ieros de Java, i ieros web,
radores de si analis-

ducirla a conceptos de disefo en pro-
totipos interactivos. También hacen
falta aqui expertos en UX, disena-
dores visuales, artistas 3D, ingenie-
ros, gerentes de proyectos, y dise-
nadores visuales.

Para crear crear plataformas en las
que puedan interactuar los usuarios
en mundos virtuales o para fabricar
herramientas para crear experiencias
3D o virtuales, el metaverso necesita
arquitectos de unidad superior con
fundamentos de ingenieria de soft-
ware, capaces de identificar nuevas
formas de mejorar la experiencia del
usuario.

También la creacion de tecnolo-
gia de avatar para que los usuarios
se representen a ellos mismos genera
una necesidad de nuevos profesio-
nales como ingenieros, artistas, ani-
madores, aparejadores, o disenado-
res.

Y las companias que operan en los
mercados de activos y que facilitan al
usuario la compra y venta de bienes
digitales necesitan ingenieros de I0S
o Android; ingenieros fullstack con
conocimiento de sistemas backend;
gerentes de marketing de afiliados;
disenadores graficos; analistas de

tas de merchandising o project ma-
nager de software.

La creacion de nuevos mundos en
el metaverso por medio de la cons-
truccion de hardware centrado en el
consumidor para hacer que los mun-
dos virtuales sean mas inmersivos y
realistas genera la necesidad de inge-
nieros de prototipos para crear expe-
riencias de realidad aumentada y tra-

negocio; o cientificos de datos y co-
ordinadores de operaciones en vivo
del producto, que garantizan que la
comunidad de administradores expe-
rimente contenido nuevo todos los
dias.

Por lo que se refiere a la creacion
de nuevas experiencias interactivas,
esto provoca la demanda de investi-
gadores de ingenieria, ingenieros de
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en sectores que revolucionan el mercado

industrias que se convierten en laboratorios de perfiles que adelantan dénde trabajaremos en el futuro. PorTino Feméndez

machine learning, ingenieros de
software, de backend, fullstack y es-
pecializados en realidad virtual.

Se produce ademas un fenémeno
curioso: algunos perfiles que han es-
tado apareciendo en las listas de pues-
tos mas cotizados y demandados du-
rante la pandemia se nutren ahora
de profesionales requeridos para los
negocios del metaverso en diferen-
tes sectores.

Un ejemplo es el de los product
manager. Las empresas necesitan
cada vez mas gerentes de producto
para controlar la experiencia del usua-
rio final, probar y resolver fallos en
nuevos productos, e impulsar el desa-
rrollo de productos con multiples
equipos.

El metaverso es asimismo un ace-
lerador de oportunidades laborales
para los ingenieros de software, per-
files que tienen que ver con la nube de
internet, la vision por ordenador, los
sistemas operativos, arquitectura y
tecnologia de software.

En ingenieria de hardware des-
tacan los ingenieros eléctricos y los
opticos, de calibracion de algorit-
mos, de desarrollo mecanico, de me-
Jjora del rendimiento y gestion de de-
fectos o de prototipos e integracion.

En operaciones de fabricaciony ca-
dena de suministro hacen falta inge-
nieros de calidad de proveedores; o
de soporte de pruebas de fabrica, res-
ponsables del disefno y de la gestion
de sistemas de software de fabrica-
cion.

Hay también gran demanda de es-
pecialistas en marketing del meta-

verso que conciben, crean y ejecu-
tan campanas o experiencias publici-
tarias interactivas e inmersivas que di-
fuminan las lineas entre lo fisico y lo
digital y atraen alos Millennials y alos
miembros de la Generacion Z.

Ademas, a medida que aumenta
el entrelazamiento del mundo fisicoy
el digital se hacen mas necesarios los
cientificos investigadores del meta-
verso, sobre todo de ARy VR. Desa-
rrollan modelos digitales basicos del
mundo real y son los responsables
de la arquitectura base sobre la que se
construiran juegos, anuncios, control
de calidad en fabricas o salud conec-
tada.

También hay que tener en cuenta
la oportunidad laboral para adminis-
tradores de seguridad del metaver-
s0, que aseguran la orientacion y su-
pervision durante las etapas de dise-
o, validacién y produccién en masa,
para que el mundo digital sea segu-
ro sin sacrificar la funcionalidad o el
diseno de vanguardia.

Y el hardware necesario para crear
un mundo completamente digital que
se entrelaza con el mundo fisico exi-
ge la presencia de constructores de
hardware del metaverso, igual que se
demandan storytellers del metaver-
so, para que la experiencia de rea-
lidad extendida tenga grandes histo-
rias de las que uno pueda aprender
grandes lecciones.

Los constructores de mundos
—algo asi como futuristas- entran en
accion una vez que esta construida
la arquitectura, el hardware y las his-
torias, mientras que los expertos en

seguridad cibernética del metaverso
gozan de buenas oportunidades labo-
rales: este espacio es un objetivo per-
fecto para los ataques cibernéticos y
el fraude (avatares pirateados, robo de
NFT, fugas de datos biométricos y fi-
siol6gicos).

Alimentar la novedad

Un analisis en LinkedIn del futurista
en cuestiones de tecnologia y nego-
cios Bernard Marr, considerado como
uno de los cinco influencers en ne-
gocios mas importantes del mundo,
recuerda que “las mayores innovacio-
nes del siglo XXI estan en la inter-
secci6n de la biologia y la tecnologia”.
Y aqui empiezan las novedades que
plantea un sector como el de foodtech,
gran generador de nuevos perfiles
profesionales:

Para empezar, se puede hablar del
modelo de futuro que sigue el negocio
de la carne vegetal -una de las tenden-
cias de negocio en biotecnologia de
este ano detectada también por el pro-
pio Marr-y que implica el cultivo ar-
tificial de tejido a partir de células
musculares y grasas, con la capacidad
de reducir la cantidad de energia, tie-
rray agua utilizada por la industria ga-
nadera, asi como las emisiones de me-
tano.

Aqui se advierte la necesidad de
perfiles profesionales como los inge-
nieros de tejidos (expertos en bioin-
genieria de tejidos adiposos y mus-
culares); gerentes de negocio inte-
resados en hacer crecer una start up
de carne artificial basada en plantas y

células, analistas de datos, técnicos
en gestion de la innovacion, exper-
tos en planificacion y abastecimien-
to, analistas de logistica y cientificos
de alimentos, dedicados a lograr un
sabor similar ala carne y propiedades
nutricionales, con ingredientes de ori-
gen vegetal.

También hay oportunidades para
los cientificos animales, dedicados
a estudiar la genética animal y su re-
produccién y a mejorar la eficiencia
de la produccién ganadera, a dismi-
nuir los costes y aumentar la cantidad
y calidad de los productos de carne.

Junto a éstos se requieren cienti-
ficos analistas de sabores, de bio-
polimeros, de nutricion y quimicos
organicos; cientificos y tecnélogos

son necesarios para analizar los genes
que determinan ciertos tipos de com-
portamiento y estudian las causas de
que sean inmunes a enfermedades es-
pecificas, mejorando las decisiones de
seleccion y acelerando la diferencia-
cién genética.

Y otro aspecto como el de la tra-
zabilidad de los productos genera la
necesidad de expertos en blockchain
para el control de la caza y la pesca,
que analizan la procedencia de los
productos usando el blockchain como
protocolo de seguridad.

Ademas, la impresion de los ali-
mentos en 3D abre nuevas oportu-
nidades laborales para perfiles de tec-
nologia de la alimentacion, ingenie-
roSs técnicos de ,
expertos en vision artificial o inteli-
gencia artificial.

Un experimento muy real

2022 termin con el éxito de un ex-
perimento que no s6lo creara nue-
vas profesiones de éxito a medio y lar-
go plazo, sino que trastocard todos los
sectores de actividad, sobre todo el in-
dustrial, y hara que surja un nuevo pa-
radigma.

El experimento del Laboratorio Na-
cional Lawrence Livermore que pro-
mete un futuro de energia limpia, ba-
rata e inagotable tras conseguir por
primera vez una ganancia neta de
energia en una reaccion de fusion, ge-
nerara nuevos negocios, hara surgir
sectores e industrias e impulsara mu-
chas otras. Y, efectivamente, creara
nuevas profesiones, para desarrollar
el nuevo proceso de fusién y para
adaptar perfiles de éxito a las nue-
vas necesidades.

Habra oportunidades laborales re-
lacionadas con fuentes renovables
emergentes, sistemas de almacena-
miento y variaciones, como hidré-
geno verde, celdas de combustible y
portadores de energia, informatica,
ingenieria mecanica, eléctrica, qui-
micay otras dreas STEM, asi como en
las funciones de andlisis de datos.

Y si analizamos qué tipo de profe-
sionales necesita hoy la National Igni-
tion Facility del Laboratorio Nacional
Lawrence Livermore, comprobamos

en innovacién de ali )S:

ros de automatizacion, de datos; o
cientificos de analisis proteémico,
expertos en andlisis de datos para in-
gredientes alimentarios; cientificos
de extrusion para obtener diferentes
texturas, colores, olores y sabores;
e ingenieros de bioelectrénica para
smart farming, que se dedican a la
instalacion de dispositivos bioelectré-
nicos para cambiar la forma en la que
un ser vivo se convierte en un produc-
to que puede ser consumido por los
humanos, haciéndolo mas resistente
alas enfermedades.

Atodo esto hay que unir la nece-
sidad de ingenieros electrénicos y
mecanicos, bioingenieros, nutricio-
nistas, matematicos, ingenieros en
robética, disenadores industriales y
expertos en geometria variable.

Los genetistas animales también

quehay i os de ¢ ion,
de software, foténicos y de diagnos-
tico 6ptico, DevOps, ingenieros de ci-
berseguridad de infraestructura cri-
tica, de laser, mecanicos, de redes, de
operaciones, o de gestion de proyec-
tos y operaciones.

La National Ignition Facility recla-
ma ademas especialistas en comuni-
caciones, disenadores graficos, téc-
nicos de control radiolégico, técni-
cos mecanicos, electro-opticos, o en
medicion de responsabilidad y con-
trol de materiales nucleares. Y hacen
falta project manager, expertos en
metalurgia y quimica analitica, ofi-
ciales de gestion de riesgos empresa-
riales, directores de instalaciones nu-
cleares y gestion de residuos y peli-
gros radiactivos, fisicos computacio-
nales, cientificos investigadores y de-
sarrolladores de base de datos.



