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Los colegios profesionales confian en
el ‘lobby’ para defender sus intereses

Jornada < Union Profesional organiza seminarios para influir en la Administracion

ANDRES GARVI
agarvi@neg-ocio.com

La avalancha de reglamentos
normativos —motivada por el
desarrollo de la Ley Omnibus
y la Ley Paraguas que transpo-
nen la Directiva Europea de Ser-
vicios a Espafia— ha impulsado
a los responsables de los colec-
tivos profesionales a hacerse
oir ante este aluvién de normas
que se avecina.

Para canalizar los esfuerzos
de cémo influir en el Poder Eje-
cutivoyen el Legislativo, Unién
Profesional (UP) ha organizado
un ciclo de seminarios de co-
municacién. Estas jornadas se
han puesto en marcha con el
primer seminario que lleva el
sugerente titulo "Lobbying: c6-
mo influir en el Ejecutivo y el
Legislativo", celebrado en el
Consejo General de Ingenieros
Técnicos Industriales.

El acto levant6 una gran ex-
pectativa entre los profesiona-
les. Vicente Martinez, presiden-
te de los Ingenieros Técnicos
Industriales, reconocid 1a nece-
sidad de "saber como funcio-
nan las Administraciones Pt-
blicas y el Legislativo; pero so-
bre todo, este seminario sirve
para aprender a convencer uti-
lizando argumentos”.

El seminario se vertebré sobre
el decilogo del lobbista eficaz,
sintetizando todo aquello que
hay que tener en cuenta para re-
lacionarse con las administra-
cipnes piblicas.

Interés general

Luis Arroyo, presidente de Ase-
sores de Comunicacién Pbli-
ca (consultora socia de Llorente
& Cuenca) y exdirector adjunto

del Gabinete de la Vicepresiden-
cia Primera del Gobierno, desta-
6 la capacidad de la influencia
en la comunicacion politica.

El primer mandamiento de
un lobbista es que la causa debe
ser siempre de interés general.
Durante la jornada se destacé
que el interés ptiblico debe es-
tar por encima del corporativo.
"Sin interés general resulta muy
dificil hacer acciones de lobb-
ying", segtin Arroyo.

El mejor momento para in-
tervenir en un tema general
—que afecte a la profesion— es
antes de que el asunto exista.
Arroyo recomends utilizar los
"libros blancos" para sentar las
bases del debate y "definir an-
tes que te definan". El tercer
punto del decédlogo es dejar
claro desde el principio que el
lobby persigue una modifica-
ciéon de una norma. Hay que
defar al margen los discursos
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Compromiso de ZP

B Elpresidente del Gobier-
no, José Luis Rodriguez Za-
patero, anuncié en diciembre
en el Senado, ante los presi-
dentes delas CCAA, gue para
el segundo trimestre del
2010 habria proyecto de Ley
de reforma del marco regula-
dor de los servicios profesio-
nales. Esta norma afectard
en profundidad a los colegios
profesionales, por eso el lo-
bby es de vitalimportancia
para estas instituciones.

emotivos y dejar claro desde el
primer momento qué es lo
que se quiere.

Los profesionales tomaron
nota del cuarto punto: los rela-
ciones con nuestro ministerio
han de ser constantes, positivas
y constructivas. Deben descar-
tarse las relaciones oportunis-
tas para salir del paso.

Interlocutor apropiado

El principal problema es con-
tactar con el interlocutor ade-
cuado. Arroyo recomendo,
como quinto axioma, que los
colegios profesionales tengan
uno o varios interlocutores,
siendo lo mas importante que
se mantengan los niveles jerar-
quicos. En una reunién con el
ministro, debe ir el presidente
del consejo profesional.

El mejor aliado del lobbista
profesional es tener alguien
desde dentro de la organiza-
ci6én; un aliado que no debe con-
fundirse con el espionaje, si no
que facilite la interlocucién.
Otra de las recomendaciones es
la de comunicarse con docu-
mentos cortos y politicos, antes
que con dossieres largos y muy
técnicos.

Una vez identificado el inter-
locutor, hay que aportar solu-
cionesyno sefialar el problema.
Para ello hay que utilizar men-
sajes bien estructurados. La alti-
ma iniciativa para hacer lobby,
yla mas arriesgada, son las ma-
nifestaciones. Baste recordar las
protestas de los taxistas.

El dltimo consejo: quien hace
Iobby debe estar siempre dis-
puesto, para lo bueno y para lo
malo, desde una reforma legal
hasta un congreso. <

Arroyo, entre Vicente Martinez y Gonzalo Muzquiz (UP). an
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