09/01/2018 '."'
L‘ﬂ

L
Clnco Dia Tirada: 38.369 Categoria: Econémicos
Difusion:  27.576 Edicion: General
Audiencia: 82.728 Pagina: 28 FRFTHTL
AREA (cm2): 755,7 OCUPACION: 67,0% V.PUB.: 6.745€ AUTONOMOS

La inteligencia artificial
todavia no es como nos
cuentan las peliculas

Diversos estudios
pronosticanlos
proximos pasos
de esta tecnologia
durante 2018
Elsector sanitario
y elfinanciero
seran dos delos
mas beneficiados

JAVIER CORTES
MADRID

Quienes leemos habitual-
mente sobre este tema es-
tamos hartos de escuchar
cémo la inteligencia artifi-
cial va a cambiar nuestras
vidas.Laposibilidad de que
lasmaquinasrealicennues-
tro trabajo mejor que noso-
tros y nos quiten el empleo
hamotivado las criticas de
muchosyhadespertado elo-
gios por parte de quienes
imaginan unmundoderenta
bésica universal mientras
los ordenadores trabajan
por nosotros.

Para colmo, este afio ha
revivido el tema de losries-
gos que conlleva una inteli-
gencia artificial que supere
ladelos humanos, con Elon
Musk y Mark Zuckerberg
como protagonistas de un
debate que viene intere-
sandoalahumanidad desde
sonados éxitos de taquilla
como 2001: Unaodiseaenel
espacioy Terminator.

A pesar de todo, los au-
gurios tiendenallargo plazo

y ninguno ha terminado de
materializarse en las cerca
de siete décadas que avalan
esta disciplina. Si optamos
por la prudencia, solo exis-
te una pregunta correcta:
Jquévaapasar este aniocon
lainteligencia artificial?

Salud, dinero... y ‘retail’

Elsector sanitario serd uno
de los primeros en ver re-
sultados cualitativos conla
implementaciénde estatec-
nologia. El andlisis automa-
ticodehistoriales yregistros
permite alos médicos anti-
ciparse en lugar de reaccio-
nar. Ya existen iniciativas
destinadas a este fin, como
la que lleva a cabo el hospi-
tal Montefiore, en Nueva
York. “Nuestrasherramien-
tas buscan patrones en los
pacientes mas enfermos
para predecir cémo van a
reaccionar a un tratamien-
to concreto”, explicaba suin-
vestigadora principal, Mi-
chelle Gong, durante un foro
tecnolégico en la ciudad
haceunpar demeses. Todo
apunta a que en 2018 vere-

mos mas desarrollos pro-
metedores en estalinea.

Perono esla tnica solu-
cién sanitaria que aporta la
inteligencia artificial. “Cada
vez aparecen mas protesis
capaces de distinguir ima-
genes, luz y presién”, recor-
daba en un articulo el exin-
geniero de Google Dmitry
Budko. “También pueden
proliferar proyectos de en-
fermeras virtuales que,
desde el mévil, monitoreen
alospacientesyalertenalos
médicos si perciben algin
riesgo”.

Budko consideraquelas
finanzas son otrodelos sec-
tores que vera mejoras a
corto plazo. Los algoritmos
empiezanademostrarnota-
bles capacidades para de-
tectar fraudes, negociar, rea-
lizar informesy analisis pre-
dictivos demercados, inver-
tir eincluso crear seguros.
Las fintech cada vez apues-
tan mas por esta tecnologia
ylabancatradicional esper-
fectamente consciente delos
beneficios que le puede re-
portar esta inversion.

La cadena de suminis-
tro tampoco se quedara
atras. Joseph Reger, direc-
tor de tecnologia de Fujit-
su,augura que todoslos as-
pectos de fabricacién utili-
zaraninteligencia artificial
en mayor o menor medida
en los proximos 12 meses.
Ensuopinidn, eldesarrollo
derobots auténomos inte-
ligentes cada vez mas se-
guros supondra una ten-
dencia progresiva hacia la
colaboracién entre robots
yhumanos enlaslineas de
montaje.

Hablar con mi ordenador
Una de las primeras ten-
dencias que venimos per-
cibiendo recientemente y
se acentuara en 2018 esta
relacionada con la progre-
siva preferencia por la voz
ennuestramaneradeinte-
ractuar con las maquinas.
Elportal tecnologico eWeek
calcula que, durante este
ano,unade cadatresveces
que nos comuniquemos con
un dispositivo electrénico
loharemos por mediodela

voz.Lasempresasnovana
dejar pasar esta oportuni-
dad. Una encuesta de Ora-
cle destaca que en los pro-
ximos tres aflos se habra
duplicado el numero de
companias que utilizan
bots conversacionales
en su interaccién con los
clientes.

Elperfeccionamientode
estos sistemas es priorita-
rio en lo que respecta al
aprendizaje automatico.
Google Assistant ha sido el
primer asistente virtual
capazde memorizar el com-
portamientoy preferencias
personales de sus usuarios
-recordar preguntas ante-
rioresy entender el contex-
to- para ofrecer un mejor
servicioyno es de extranar
que durante el préximo aino
veamosiniciativas de Apple,
Microsoft o Amazon desti-
nadas a competir con el
buscador.

Masen
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Un largo camino
por recorrer

» Cuando las maquinas sim-
plifican el trabajo . ‘A
medida que las computa-
doras se vuelven més habi-
les para comprendernos,
hay menos necesidad de
que dediquemos tiempo a
aprender sus complicados
lenguajes matematicos”,
expone en un articulo para
Forbes Bernard Marr,
experto en analitica de
datos y autor de varios
best sellers sobre el tema.

» Tiempo de equivocarse.
Marr pronostica un creci-
miento de la inversién en
inteligencia artificial, aun-
que opina que muchos
proyectos fracasaran. Al
fin y al cabo, los pioneros
deben aceptar una serie
de riesgos. “Cuando traba-
jamos en una nueva fron-
tera, la Unica certeza es
que habré dificultades
imprevistas”, afirma.




