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El aprendizaje tecnologico,
clave para el trabajo

del futuro (y del presente)

Los constantes cambios en el mundo digital obligan a empresas y
trabajadores a apostar por la formacion en soluciones innovadoras

MIRIAM CALAVIA
MADRID

La pandemia ha sido el gran
acelerador de los avances
tecnolégicos en el mundo.
Los cierres y aislamientos
han obligado a las empresas
a transformarse e impulsar
su digitalizacién, pero tam-
bién han supuesto un antes
y un después para muchos
trabajadores. Las organi-
zaciones que fueron ca-
paces de sortear con éxito
los retos planteados por el
Covid-19, lo hicieron adap-
tando sus estrategias a los
cambios sin precedentes y
haciendo que su personal
les acompanara en esa ta-
rea. Asi, el trabajo de aho-
ray del futuro ya no se en-
tiende sin la adopcion ni
la integracién de la tecno-
logia y la inteligencia arti-
ficial (IA), ni siquiera en el
campo de la formaciéon de
los empleados.

En este 2022, las em-
presas estan centrando su
atencién en establecer or-
ganizaciones preparadas
para el futuro mediante la
reimaginacién de nuevos
sistemas de trabajo. En este
punto, la formacién sirvién-
dose de herramientas tec-
nolégicas estd jugando un
papel fundamental.

Un ejemplo es la plata-
forma Cornerstone Xplor
ofrece oportunidades de
crecimiento a los emplea-
dos utilizando la IA y la
tecnologia de habilidades
para captar un profundo
conocimiento de los intere-
ses, fortalezas, objetivos y
necesidades tnicas de cada
individuo. Después, co-
necta a los empleados con
contenidos de aprendizaje
modernos y de alta calidad

y creaitinerarios profesio-
nales personalizados.

La adaptacién a un en-
torno cambiante es ya un
imperativo: debido en gran
parte a los continuos tras-
tornos empresariales y a
las nuevas necesidades por
la pandemia, el 58% de la
mano de obra necesitara
nuevas competencias para
efectuar su trabajo con éxi-
to, seglin una reciente en-
cuesta de Gartner HR Re-
search.

“Con el tiempo, los em-
pleados tendran acceso a
herramientas avanzadas,
personalizadas y de grado
de consumidor que les ayu-
den a ser més eficientesy a
hacer crecer sus carreras”,
destaca Ajay Awatrama-
ni, chief product officer de
Cornerstone. Y subraya que
“con la aplicacién correcta
de las tecnologias de apren-
dizaje automatico e IA, los
lideres de RR HH pueden
habilitar practicas de ta-
lento que beneficien tanto
al crecimiento de los em-
pleados como de la orga-
nizacién”. Por ejemplo, la
IA es capaz de identificar
las brechas de habilidades
que hay que cubrir y puede
dirigir las oportunidades de
crecimiento a las personas
adecuadas y asignarles pro-
yectos relevantes.

En este contexto de
constante renovacion digi-
tal, los profesionales deben
estar al dia de las nuevas
soluciones tecnolégicas.
Asi, para un candidato, co-
nocer los ultimos avances
en tecnologias de la infor-
macién (TI) puede facilitar
su incorporacién al merca-
do laboral. Pero cuando una
persona ya tiene un puesto
en la empresa, el aprendi-

Cornerstone Xplor
usa lainteligencia
artificial para dar
oportunidades

de crecimiento

Las empresas
necesitan gente
con habilidades
digitales

zaje continua y parte de la
responsabilidad de conti-
nuar su formacién es del
empleador, sostienen des-
de la escuela de formacién
Open Webinars. “La reali-
zacién de cursos digitales
especializados facilitara
el aplicar nuevos conoci-
mientos en la consecucién
de objetivos empresaria-
les y también a reducir los
costes de insercién de un
nuevo empleado”, apuntan.

Las tecnologias y la digi-
talizacién son cada vez mas
protagonistas, subrayan en
The Valley, donde indican
que la demanda de capaci-
dades técnicas y soft sRills
(habilidades blandas) ha-
cen necesaria la formacién
especializada en negocios y
marketing digital, analitica
de datos, digitalizacion de
recursos humanos, gestién
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de productos digitales y
programacion, entre otras.
“Las companias se han en-
contrado ante la inminente
necesidad de contar en sus
plantillas con profesionales
capacitados con habilida-
des digitales y tecnolégicas
para implementar y liderar
la transformacién digital y
poder aprovechar al maxi-
mo las ventajas y beneficios
que ofrecen las tecnologias
disruptivas”, apuntan.

Desde la plataforma Sha-
kers prevén que en 2035 la
mayoria de la fuerza laboral
trabajara por proyectos, de
manera que ven méas que
necesario conectar a las
empresas con trabajado-
res auténomos que pueden
aportar ese conocimiento
de manera agil. Todo en un
entorno online, de manera
flexible y remota.




