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Liberalizacion de servicios, mds alld de la economia

Carlos Carnicer

cabamos de comenzar un
A nuevo afio y la vista de todos

estd puesta en la meta de la
recuperacion econdmica, una meta
complicada de alcanzar pero que, se-
gun todas las previsiones, podria es-
tar por fin cerca. Pero en la carrera
hacia ese ansiado destino habria que
tener presentes unaserie de circuns-
tancias si no queremos llegar de
cualquier forma, sin aliento o con la
competitividad por los suelos.

Como he tenido ocasion de mani-
festarle a los representantes del Go-
bierno, al abordar una liberalizacion
de los servicios profesionales son
multiples los aspectos que salen a la
palestra y deben ser tenidos en con-
sideracion. El primero de ellos, y cla-
ve para el conjunto de nuestro pais,
es el hecho de que la practica de los
servicios profesionales en los ambi-
tos sanitario, juridico, cientifico, eco-
némico, social, de la arquitectura o
las ingenierias posee, en la mayoria
de las ocasiones, un impacto directo

sobre la salud o la seguridad de las
personas, ya sea esta fisica o juridica,
sobre sus bienes y patrimonio o so-
bre la preservacion del medio am-
biente. Es por ello por lo que la libe-
ralizacion no es una cuestion baladi.
Es precisamente en esta estrecha
vinculacion existente entre el ejerci-
cio de los servicios profesionales y
los derechos fundamentales de la
ciudadania donde reside la funcién
esencial delos colegios profesionales
como es la de velar por la calidad de
los servicios que prestan los profe-
sionales asus pacientes, clientes y,en
general, a todos los ciudadanos. No
nos engailemos. Las organizaciones
colegiales se justifican plenamente
en el servicio ciudadano y es nuestra
responsabilidad asistir a la ciudada-
nia y a la sociedad con la méxima
competencia.

En los ultimos meses ha quedado
mas patente si cabe la funcion social

Los colegios profesionales
tienen la funcion de velar
por la calidad del servicio
prestado a los ciudadanos

de los colegios profesionales fruto de
esa defensa del interés general, por
encima de cualquier atisbo de benefi-
cio mercantilista. Es por ello por lo
que, al hablar sobre la liberalizacion
de los servicios profesionales, defen-
demos el desarrollo de una regula-
cion equilibrada dadas las conse-
cuencias que una liberalizacion exce-
siva podria conllevar sobre los dere-
chos delaciudadania, especialmente,
paralos colectivos mas vulnerables.

Bienestar e integridad

El hecho de que los profesionales
tengamos que incorporarnos aun co-
legio profesional para poder ejercer
una determinada profesion es un de-
ber que se deduce de la propia Cons-
tituciény que tiene que ver con el im-
pacto que nuestra actividad profesio-
nal puede tener sobre el bienestary la
integridad de las personas. Gracias a
este requisito los colegios llevan a ca-
bo su funcion de vigilancia y control
de todos los profesionales que ejer-
cemos en nuestro pais poniendo cer-
coatodo aquel que pretenda hacerlo
sin la habilitacién necesaria o con
comportamientos abusivos.

Nuestro horizonte es limitado, y
todavia nos quedan muchos cam-
bios que acometer, pero la evolucion
experimentada por las organizacio-
nes colegiales en estos tltimos afos
al albur de los cambios socioecond-
micos sigue la senda correcta. Con el
paso del tiempo, los colegios profe-
sionales han ido asumiendo gustosa-
mente funciones, encomendadas o
no por la Administraciones Pablicas,
e incrementando los servicios pres-
tados, no solo a los colegiados, sino
muy particularmente a la Adminis-
tracion y a la ciudadania en general,
fruto de ese compromiso social ad-
quirido desde su propia concepcion.
La atencion a los derechos de los
clientes y pacientes, la emision de in-
formes, estadisticas, dictimenes y
pruebas periciales, asi como la deci-
dida actuacion en favor de los colec-
tivos més desfavorecidos son ya im-
prescindibles servicios de gran cala-
do social. Pero, a su vez, se han im-
plementado nuevos servicios orien-
tados a favorecer la transparencia,
las gestiones administrativas, el de-
sarrollo profesional continuo, la ob-
tencion de empleo, la empleabilidad

y movilidad de nuestros profesiona-
les, asi como la internacionalizacion
de sus profesiones y actividades. No
olvidemos que los profesionales es-
pafioles son, desde hace mucho
tiempo, embajadores de la Marca
Espafia en la que en estos momentos
se trabaja por fortalecer. El prestigio
consolidado desde hace afios de
nuestras empresas, instituciones y
profesionales fuera de nuestras fron-
teras ha resultado crucial para su
conformacion.

Debemos modernizar permanen-
temente nuestras estructuras con
competencias adecuadas para un
eficiente funcionamiento y mejor
gobernanza en los centros de deci-
sion, y adaptarlas a las necesidades
de una sociedad que se renueva
constantemente, pero sin quebrar la
confianza que entre todos hemos lo-
grado construir en torno a los servi-
cios profesionales y a las institucio-
nes que los hacen posibles. Porque
sin esa confianza, les puedo asegurar
que la carrera de la liberalizacién
también estara perdida.
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