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LLa educacion mira a los ‘millennials’

Las escuelas de negocios ofrecen masteres para atraer a unos jévenes mas auténomos

SUSANA BLAZQUEZ

Joaquin Muiloz y Pablo Fernan-
dez son los dos jovenes abogados
de 30 afios que ganaron una de-
manda por el derecho al olvido
contra Google en Luxemburgo
desde su pequefio despacho. Tra-
vis Snyder creé con 31 afios The
Color Run, el mayor evento depor-
tivo global (7,6 millones de corre-
dores en tres afios) realizado sin
publicidad. Juan de Antonio y
Adeyemi Ajao fundaron Cabify
con 31 y 29 afios, un servicio de
taxis de lujo en el mévil que esta
en cuatro paises. Son millennials,
igual que Mark Zuckerberg, el jo-
ven del nuevo milenio mds famo-
so. Han nacido en los ochenta y
noventa, ven la vida a través de
las pantallas conectadas, y utili-
zan la tecnologia para dar res-
puestas disruptivas a los proble-
mas tradicionales. El gur( del fu-
turismo Thomas Frey asegura
que el 60% del empleo de los
préximos afios estd sin inventar.
Los jévenes del milenio empie-
zan arealizar muchos de los cam-
bios que provocaran las nuevas
profesiones, y lo hardn desde sus
empresas, pero también desde
dentro de las grandes organizacio-
nes.

Ifiaki Ortega, director de Pro-
gramas de Deusto Business
School, da las claves en el libro
Millennials, inventa tu empleo.
Han llegado al mundo laboral
con la crisis, y su respuesta ha
sido la economia colaborativa.
Son emprendedores sin miedo al
fracaso porque conviven con los
cambios. Trabajan mejor que

“Los masteres deben
estar mds pegados
al terreno”, dice un
joven empresario

“Les gusta que los
estudios sean mas
activos”, explican
desde el IESE

otras generaciones en ambientes
mulficulturales. Se preocupan
por el impacto de la actividad de
su trabajo en la sociedad. “A dife-
rencia de otras generaciones, es-
criben el futuro, y demandan una
formacion distinta a la impartida
hasta ahora”, apostilla Ortega.
Un ejemplo: José Manuel Gon-
zalez Rueda, de 29 afios, es un
ingeniero industrial obligado a
ser autodidacta al terminar la uni-
versidad por no encontrar profe-
sores en Espafia que supieran
mas que él sobre la tecnologia 3D.
Su empefio le ha llevado a inven-
tar la impresora 3D y el escaner
3D para smartphones, y por el ca-
mino cursé un MBA para hacer

su empresa. Ahora tiene ocho em-
pleados y empieza a comerciali-
zar estos terminales de bolsillo.
“Estoy a favor de los master, pero
deben estar mas pegados al terre-
no. Los planes de negocio han
muerto tal y como los ensefian, a
varios aflos. Mi equipo prueba en
la calle la viabilidad de los produc-
tos para adecuarlos a las necesida-
des de los clientes. ;De qué me
sirve hacer algo que no compra-
réan, por diferente que sea?”, expli-
ca Gonzélez Rueda.

El aprendizaje por Internet es
otra constante de los millennials
que las escuelas de negocios de-
ben tener en cuenta. “Soy partida-
rio de seguir una base com(in de
aprendizaje para tener un lengua-
je estandar, pero sin asignaturas
indtiles. Aprendemos lo que nos
gusta por Internet, y eso nos hace
mas felices y efectivos. Yo escojoa
mis colaboradores si se apasio-
nan con lo que hacen, no por te-
ner matriculas. Es la forma de sa-
car adelante mi empresa”, aflade.

Con estos mimbres jcémo de-
ben ser los master que atraigan a
los millennials? IESE ha multipli-
cado por 2,5 el ntimero de asigna-
turas del MBA. También ha enri-
quecido las discusiones de casos
empresariales que se hacian has-
ta ahora con simulaciones de si-
tuaciones en las dreas de produc-
cién, marketing o recursos huma-
nos. “Nos pedian un MBA a su
medida, con mds colaboracién,
competiciones entre ellos, y una
forma mads activa de aprendizaje.
Hay que engancharles con situa-
ciones mas complejas porque son
mads dispersos al estar acostum-
brados a varias pantallas”, cuenta
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Mark Zuckerberg, cofundador y director ejecutivo de Facebook, charla con un grupo de jévenes en la sede de la empresa. /ROBERT GALBRAITH (REUTERS)
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Julia Prats, profesora de Iniciati-
va Emprendedora de IESE.

De la misma forma, el IESE ha
acentuado el trabajo sobre el te-
TTENO €N empresas y organizacio-
nes y sobre el proyecto para crear
y lanzar una empresa. “Antes les
exigiamos un business plan para
aprobar, ahora aprobamos a quie-
nes han conseguido vender algo
real con su empresa. Les gustan
los retos”, anade Prats. Los cam-
bios han llegado a los planes de
formacién para directivos de mas
edad. “M4s vale que aprendan la
forma de trabajar de los millen-
nials para poder tenerlos en sus
empresas”, en 2025 seran el 75%
de la fuerza laboral mundial.

Los jévenes del milenio cuen-
tan con la tecnologia para autoem-
plearse, y escogen una formacién
para complementar sus necesida-
des. Mireia Badia buscé tres so-
cios capitalistas y uno teenolégi-
co con 23 afios para fundar Grow.
ly, la primera web espafola de
crowdlending en dar préstamos
de muchos inversores a los auté-
nomos y pymes. En poco mas de
un afio ha conseguido mas de me-
dio millén de euros para 19 py-
mes y dos auténomos. “He hecho
un master real mientras creaba
la empresa a velocidad de vértigo.
Dirijo un equipo de cinco perso-
nas y soy la méas joven. Cuando
tenga tiempo haré un MBA para

dirigir equipos y buscaré uno que
sea practico”, explica Badia.

Los millennials emprendedo-
res hablan rapido y su pensamien-
to es atin mas veloz. “Ven sencillo
convertirse en millonarios con
las nuevas tecnologias, y quienes
lo han hecho son sus idolos, enca-
jan con su estilo de vida”, explica
Martin Boehm, decano de Progra-
mas de IE Business School. “Es
verdad que son muy emprendedo-
res pero no todos podran tener
empresa propia. El auténtico em-
prendedor busca las vueltas para
solucionar los problemas que se
le presentan para desarrollar su
idea, toma riesgos, y tiene visién
de futuro. Ese es quien triunfara
con su empresa”, cuenta Boehm.

Iniciar el camino laboral en la
era de la tecnologia facilita la crea-
cién empresarial. Nunca fue mas
facil que ahora montar empresas
sin apenas dinero, ha cambiado el
paradigma. En vez de invertir en
autocares o aviones, BlaBlaCar co-
necta a viajeros con plazas libres
con quienes desean hacer el mis-
mo trayecto. Airbnb compite con
cadenas hoteleras a base de co-
nectar a duefios de viviendas con
turistas deseosos de ir a ese desti-
no. “Les gusta probar y aprenden
de sus errores. Las multinaciona-
les pueden aprovechar esta for-
ma distinta de hacer las cosas pa-
ra abrir mercados o lanzar nue-
vos productos”, aconseja Boehm.

Deusto Business School ya tie-
ne programas de liderazgo que
mezclan disciplinas tan dispares
como la cocina y la tecnologia, o
el deporte y la innovacién. Seran
impartidos por profesores al uso
y destacados millennials. m



