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El ‘hnuevo orden laboral’ coloca al
freelance’ en el centro del mercado

El 25% de los 13 millones de profesionales ‘
digitales de Europa trabaja de forma autonoma

elEconomista MADRID.

Durante estos dos afios de pande-
mia global, el mundo del trabajo ha
sufrido un profundo cambio, des-
de la instauracion cada vez mas de
las metodologias Agile, hasta el tra-
bajo hibrido. Este proceso no solo
ha provocado un cambio en las ha-
bilidades y caracteristicas de los
profesionales que buscan las em-
presas, sino que también, ha cam-
biado la forma en la que los propios
trabajadores afrontan su futuro la-
boral. La evidente aceleracién de la
transformacio6n digital ha provoca-
do una expansioén del mercado free-
lance. Esta eleccién profesional es-
t4 emergiendo como una opcidn ca-
da vez mas valorada gracias a sus
beneficios en términos de autono-
mia, flexibilidad y equilibrio entre
la vida laboral y personal.

Desde Malt, el marketplace que
conecta expertos freelance con em-
presas, han observado, de 2020 a
2021, un aumento del 39 % en el ni-
mero de inscripciones de expertos
freelance en su marketplace, y del
63 % en categorias laborales mas
“tradicionales” (Tareas de soporte
como recursos humanos, compras
o asuntos legales, son algunos ejem-
plos).

Segun los datos de este informe,
motivados por la biisqueda de in-
dependencia (92%), la flexibilidad
(84%) asi como elegir sus propios
clientes y proyectos (76%), hacen
que el freelancing sea una eleccién
para la vasta mayoria de estos pro-
fesionales en Espaiia (89%).

Una mina de talento experto
Segtin Eurostats, actualmente, el 25%
de los 13 millones de profesionales
digitales de Europa trabajan de for-
ma independiente. Una tendencia
en expansion que hace que estanue-
va fuerza laboral, fuertemente liga-
da con algunas de las nuevas tenden-
cias del futuro del trabajo: Agilidad,
constante formacién y trabajo hibri-
do, cobren especial relevancia para
las empresas. Ahora mas que nun-
ca, las empresas del Viejo Continen-
te se encuentran en constante pug-
na por el mejor talento digital. En es-
te contexto, en el que cada vez se de-
mandan habilidades més especificas,
flexibilidad y profesionales en cons-
tante aprendizaje, los expertos in-
dependientes se sittian a la vanguar-
dia del New Work Order.

Estos profesionales, en su mayo-
ria (el 91%), cuentan con un fuerte
bagaje como trabajadores por cuen-

Se tarda una media de seis dias en contratar a
un ‘freelance’ frente a los 72 de un empleado fijo

Las mujeres ‘freelance’ tienen
mayores obstaculos laborales

Segun datos de la Seguridad So-
cial, en Espafa solo uno de cada
tres auténomos son mujeres. Por
ello, desde Xolo, la primera ges-
toria 100% digital que atiende a
mas de 100.000 freelance en to-
do el mundo, han realizado una
encuesta entre las trabajadoras
freelance para conocer de prime-
ra mano cémo es su experiencia
y averiguar las causas de esta
desigualdad. Todas las encuesta-
das reconocieron haber sido tra-
tadas de manera distinta por el
hecho de ser mujer: el 71,3% afir-
man haber sido consideradas co-
mo menos competentes que sus
compafieros, mientras que al
51,1% les han ofrecido menos di-
nero que a los hombres a pesar
de desempefiar puestos simila-
res. Es indudable que los profe-
sionales freelance se encuentran
con ciertos obstéaculos a la hora

de desarrollar su trabajo. Ejem-
plo de ello son las cuotas que de-
ben pagar a la Seguridad Social,
que se encuentran entre las mas
altas de Europa. Sin embargo, en
el caso de las mujeres estas tra-
bas se multiplican por motivos
relacionados con el género. Una
cultura empresarial excesiva-
mente masculinizada, la brecha
salarial (en Espafia es casi del
12%) o el techo de cristal (laim-
posibilidad de llegar a puestos
de mayor poder) son hechos que
frenan las carreras profesionales
de muchas trabajadoras. El 78%
afirma que no sigue adelante por
la falta de seguridad financiera
que existe y el 45% reconoce
sentir miedo al fracaso. Ademas,
el 45% de las encuestadas afir-
ma que el aspecto fisico sigue
siendo una forma de ejercer pre-
sién sobre ellas.

ta ajena con 10 afios de media de
experiencia en Espafia, una tenden-
cia que es atin mayor en las profe-
siones mads tradicionales como Bu-
siness Consultant en las que acu-
mulan una media de 15 afios. Son
ademads, expertos en la constante
formacién, dedican una media de
4 horas a la semana a desarrollar
sus habilidades, asi como en el uso
de metodologias 4giles. Una ten-
dencia especialmente relevante en-
tre los perfiles Tech y Data, de los
cuéles, el 76% afirman hacer uso de
ellas para mejorar su eficiencia, asi
como una mejor capacidad para
orientar al cliente.

Estas caracteristicas propias del
freelancing, unido a que el tiempo
medio en contratar a un empleado
fijo haido creciendo cada afio has-
ta alcanzar los 72 dias en 2018 (Gart-
ner 2019), frente a los 6 dias de me-
dia que se tarda en contratar a un
profesional independiente en el
Marketplace Malt, hacen de esta
fuerza laboral una gran oportuni-
dad para las empresas y un faro guia
de las nuevas tendencias en el mer-
cado laboral.

ISTOCK.

Para atraer a los mejores, las em-
presas deben ser capaces de comu-
nicar los valores de la empresay el
contexto en el que se desarrolla el
proyecto, un aspecto, que como
muestra este estudio, es dos veces
mas importante para un profesio-
nal freelance que el nivel de remu-
neracion.

Tanto es asi, que mds de uno de
cada dos expertos independientes
estaria dispuesto a rechazar el pro-
yecto que no esté alineado con sus
principios en temas de diversidad
e inclusién.

La comunicacién es por tanto
uno de los principales aspectos que
las empresas deben cuidar ala ho-
ra de adquirir el mejor talento. La
mayoria de los expertos freelance
que trabajan con grandes empre-
sas consideran que un buen brie-
fing (50% en Francia y en Espafia
y un 41% en Alemania), ademas de
una comunicacién regular y abier-
ta con el equipo (49% en Francia,
61% en Espafiay 55% para Alema-
nia) estan entre los factores mas re-
levantes para que exista una cola-
boracién exitosa.



