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Tener empleados sobrecualificados
genera fustracion y fuga de talento

Muchas empresas exigen cuantiosas condiciones
para acceder a puestos de poca cualificacion

Sérvula Bueno MADRID.

El acceso al mercado laboral sigue
siendo una gran traba para la gran
mayoria de los jovenes espafioles.
Asilo demuestran los datos de la
ultima Encuesta de Poblacién Ac-
tiva (EPA): en el segundo trimestre
de 2016, el nimero de personas me-
nores de 25 afios en paro aumento
un 3,38 por ciento, situdndose el to-
tal en 692.800. Un panorama que
se mantiene en el resto de la Unién
Europea, donde, segtin datos dados
a conocer recientemente por Eu-
rostat, la cifra de desempleo en es-
te colectivo alcanzé en mayo los 4,19
millones de personas.

Ante esta tesitura, muchos jove-
nes deciden continuar su forma-
ci6n superior realizando cursos,
masteres o posgrados que puede
llegar a desembocar en el fenéme-
no conocido como titulitis. Un tér-
mino del socidlogo americano Ran-
dall Collins que se emplea para de-
signar el persistente afédn por obte-
ner titulos y certificados. “Los
jovenes le dan mucha importancia
ala formacion de base pero, en mu-
chas ocasiones, tienen mas peso
competencias como la capacidad
de trabajo en equipo, el hecho de
dominar varios idiomas, estar al tan-
to en lo que respecta a nuevas tec-
nologias, tener una visién global o
ser capaz de trabajar con la incer-
tidumbre actual”, sefiala David Re-
yero, socio comercial senior de Sa-
nofi Iberia. Se trata de habilidades
que no se suelen desarrollar alo lar-
go de la carrera pero que pueden
constituir un aspecto distintivo con
respecto a otros aspirantes a la ho-
ra de enfrentarse a una entrevista.

En relacién con lo anterior, uno
de los dogmas més arraigados en la
sociedad es valorar mas los diplo-
mas universitarios que otras certi-
ficaciones. Asi, muchas personas
insisten en cursar una carrera de
perfil técnico o industrial, cuando
los titulos de grado superior o de
formacién profesional pueden apor-
tar la formaci6n idénea para ese ti-
po de puestos y suelen permitir tam-
bién una incorporacién més rapi-
da al mercado laboral.

“En Espafia, hay un gran volu-
men de universitarios y, mientras,
no se termina de lograr que la for-
macién profesional adquiera la re-
levancia que si tiene en otros pai-
ses como Alemania o Suiza”, expli-
ca Reyero, “se trata de un tema de
desajuste entre oferta y demanda:
faltan profesionales con perfiles

Los cambios laborales ante un
entorno global en transformacion

La crisis econémica, el proceso
de digitalizacién y la irrupcién de
las nuevas generaciones en este
campo han cambiado el panora-
ma laboral hacia mercados me-
nos elasticos que antes, con re-
cuperaciones mas lentas y creci-
mientos desiguales. Esta y otras
conclusiones se derivan del in-
forme Las fuerzas futuras del
trabajo,de ManpowerGroup,
que dibuja un entorno global en
constante transformacion. Asi,
el sistema para alinear la oferta
y la demanda laboral no funciona
del mismo modo que hace unos

afios, de manera que existe una
escasez de habilidades, a pesar
del nivel de paro. Del mismo mo-
do, las empresas bajo el reto de
la globalizacién, la baja producti-
vidad, la presion salarial y la es-
casez de talento, no estan invir-
tiendo en las personas como an-
teriormente. Por su parte, los
jovenes prefieren carreras con
multiples empleadores antes
que un puesto para toda la vida.
Ademads, emergen nuevos mo-
delos de trabajo que estan cam-
biando la relacion entre el em-
pleador y los trabajadores.
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técenicos y hay exceso en algunas
licenciaturas”.

Generalmente, a mayor nivel de
formacién, aumentan las opciones
de optar a cargos competentes. Sin
embargo, hoy en dia muchas em-
presas exigen cuantiosas condicio-
nes para acceder a empleos poco
cualificados, lo que puede llegar a
frustrar a los empleados. “Si una
entidad exige en el mercado unos
requisitos que no se adecdan al
puesto que oferta, eso afecta a su
reputacién como reclutador. Lo
ideal seria no fichar a personas so-
brecualificadas si no se les puede
asegurar un recorrido ascendente
en la empresa o una buena oferta
econdmica”, afirma Reyero. Ade-
més, como apunta Ana Gomez, res-
ponsable de Recursos Humanos
de Jobandtalent, “de este modo, lo

Ello provoca que los trabajadores salgan al
mercado en busca de nuevas oportunidades

Gnico que consiguen las compa-
fifas es que el trabajador frustrado
salga de nuevo al mercado en bus-
ca de oportunidades que le atrai-
gan maés o que se ajusten mas a su
formacién”.

De ahi se deriva la dificultad de
las empresas para, no sélo encon-
trar talento, sino también para re-
tenerlo. Como indica Reyero, “nos
encontramos ante una situaciéon un
poco paraddjica, porque hay mu-
cho paro, pero ala vez hay escasez
de talento en algunos puestos, por
lo que es un momento complejo pa-
rareclutar personal”. A ello se une
que las organizaciones no terminan
de aplicar los programas de desa-
rrollo interno, de manera que las
personas no pueden crecer vertical
u horizontalmente.

Peso de las competencias

En este sentido, los retos que se pre-
sentan de cara al futuro van en con-
cordancia con las dificultades ante-
riores. Que se valoren mas las com-
petencias y no tanto la titulacién de
base, y que cada vez haya menos de-
limitaci6n de carreras para un pues-
to determinado son algunos de es-
tos desafios, que parecen ir suplién-
dose: “Las empresas de reciente crea-
cién o de base tecnoldgica no miran

Las empresas no
aplican los planes
de desarrollo
interno, impidiendo
el ascenso vertical

tanto el curriculum, sino las expe-
riencias. A los programadores no se
les exige una carrera, sino que de-
muestren lo que saben hacer fren-
te aun ordenador”, afirma Gémez.
No obstante, ante el mercado tan
competitivo en el que nos encontra-
mos, Reyero insiste también en me-
jorar los sistemas de retribucién de
determinados puestos. “En esta ma-
teria, la mayoria de las empresas es-
pafiolas no es suficientemente com-
petitiva'y eso, sumado a que hay per-
sonas sobrecualificadas, puede dar
lugar a pérdida de talento joven”.
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