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Hace no tanto, los estudiantes es-
cogian primero la formacién, para
después buscar el trabajo en el que
desarrollarla. Hoy, este paradigma
esta cambiando. Cada vez resulta
mas importante decidir de forma
temprana la labor concreta que se
quiere realizar para que la educa-
cion se ajuste al maximo a las ne-
cesidades de ese futuro desempe-
fo. La premisa es encajar como un
guante en la demanda.

Para vestirse ad hoc laboralmen-
te, los programas de posgrado evo-
lucionan cada vez con mayor rapi-
dez y se especializan, con el objeti-
vo de responder a las incipientes,
variadas y variables tendencias. Ac-
tualmente, la mas importante de to-
das es, sin duda, la digitalizacién.
«Al preparar a los estudiantes para
liderar en un entorno dominado por
la innovacion tecnoldgica, nos ase-
guramos de que estén en la primera
linea de las profesiones mas deman-
dadas», explica Francisco Egana,
director de Marketing, Admisiones
y Desarrollo del campus de Madrid
de ESCP Business School.

Este centro ha dado un paso ade-
lante con su programa MSc in Digi-
tal Project Management & Consul-

La oferta
responde a
la necesidad
de perfiles
digitales

La inteligencia artificial espolea la formacion,
concentrando en el ambito tecnolégico la mayor
demanda de profesionales cualificados. La
brecha entre la oferta de especialistas y las
demandas del mercado continua siendo amplia

ting, reconocido como Authorized
Training Partner por el Project Ma-
nagement Institute (PMI).No sé6lo
mantiene los elementos esenciales
de la gestion de proyectos, sino que
integra componentes cruciales como
inteligencia artificial, analisis de da-
tos y transformacion digital. Mate-
rias como Applied AI Workshop, Di-
gital Portfolio Management o Robots
and Al in Business permiten, segin
Egana, prepararse para aplicar estas
tecnologias en contextos reales.

Actualmente, hay en marcha un
gran cambio en las dindmicas del
mercado laboral, anade este exper-
to, que continuara evolucionando:
«Destacara la necesidad de profe-
sionales que puedan combinar com-
petencias técnicas con un enfoque
estratégico y adaptable». Por eso,
sus programas cada vez incluyen
mas contenidos enfocados en la in-
teligencia artificial aplicada a los ne-
gocios, el andlisis de datos y la soste-
nibilidad, asi como el acceso a re-
cursos avanzados y proyectos de
consultoria real en colaboracion con
empresas lideres en el sector.

Estas nuevas necesidades también
son de sobra conocidas por Esic Bu-
siness School. Por eso, desde el cur-

GUMPANAT

50 2020-2021 incorpora contenido
técnico y aplicado de inteligencia ar-
tificial, ciencia de datos, fintech,
blockchain y business analytics, en-
tre otros. «Incluso este curso hemos
desarrollado una ponencia sobre
computacion cuantica, dado el boom
mediatico de esta tecnologia», cuen-
ta su decano, Carlos Lopez Arizte-
gui. Para este centro, resulta clave
formar para analizar y plantear solu-
ciones tecnoldgicas, asi como hacer
una critica de las nuevas tendencias.

El componente tecnolégico tam-
bién esta ganando cada vez mas te-
rreno en la oferta de posgrado de Cu-
nef. Dada la naturaleza de esta uni-
versidad, los titulos ligados a finan-
zas y gestion de negocios son los mas
solicitados. A ellos se suman, como
recalca Leticia Santos, directora de
la Escuela de Postgrado y Negocios
Internacionales de la institucion, «el
Master Universitario en Ciencia de
Datos e Inteligencia Artificial».

Los programas de Cunef, conti-
nuda Santos, «se actualizan ano a ano
para garantizar que la oferta forma-
tiva se mantiene alineada con las ne-
cesidades y expectativas de la indus-
tria». Esto, unido a la necesidad de
talento especializado, hace que ten-
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gan «niveles de empleabilidad que
oscilan entre el 95% y el 100%».

Aunque la oferta educativa ha
avanzado significativamente, Jordi
Berenguer, director general de la
empresa de recursos humanos Ad-
Qualis Executive en Barcelona, con-
sidera que aun hay margen para
una mayor adaptacion. «Las institu-
ciones estan desarrollando progra-
mas en areas criticas como ciencia
de datos, inteligencia artificial y ci-
berseguridad, pero la velocidad de
los cambios tecnoldgicos exige res-
puestas mas agiles». Y en su opi-
nion, no pueden alcanzarse sin una
colaboracion estrecha entre centros
formativos y empresas.

DESAJUSTE EN EL MERCADO
Desde los centros formativos reco-
nocen que sigue existiendo un desa-
juste entre las demandas empresa-
riales y las preferencias de los alum-
nos, aunque la brecha se esta cerran-
do. «Es un reto que estamos abor-
dando a través de nuestras alianzas
estratégicas y formacion continua»,
asevera Egana. No obstante, Lopez
confirma que se esta «viendo un cre-
ciente interés por programas espe-
cializados en tecnologia y sostenibi-
lidad», segmentos que tienen las ma-
yores tasas de demanda de empleo.

De forma incipiente, la inteligen-
cia artificial contribuye ya a un
cambio de paradigma, aunque sus
posibles efectos no han hecho mas
que empezar. «Con el avance de la
inteligencia artificial y la digitaliza-
cién, sectores como la tecnologia,
la ciberseguridad, el analisis de da-
tos, las energias sostenibles o la sa-
lud digital estan liderando la de-
manda de talento», asegura Beren-
guer. A lo que anade: «Sin duda, la
inteligencia artificial esta redefi-
niendo el panorama laboral».

El creciente interés por los perfi-
les tecnoldgicos queda reflejado,
también, en informes como el publi-
cado este mismo mes por la consul-
tora BTS, especializada en ejecucion
de estrategia empresarial y resulta-
dos de negocio. El estudio, elabora-
do a partir de la informacién obteni-
da de su trabajo con clientes y part-
ners, indica cudles seran las cinco

profesiones mas demandadas este
ano: especialistas en inteligencia ar-
tificial generativa y ética de datos,
analistas de ciberseguridad, exper-
tos en cloud, ingenieros de automa-
tizacion y desarrolladores de reali-
dad extendida (que engloba las rea-
lidades aumentada, virtual y mixta).

A pesar de la enorme variedad de
roles tecnoldgicos que demanda
ahora mismo el tejido productivo, el
gran cambio que detecta Ivan Mar-
tin, director de Tech Talent Consul-
ting en Netmind, empresa del grupo

BTS especializada en transforma-
ciones digitales, «es la consolidacién
y la maduracién, en muchos senti-
dos, de la inteligencia artificial». Y
anade: «A principios de 2024 senala-
bamos que todavia no estaba claro
el recorrido y potencial que podia
atesorar esta tecnologia, pero ahora
mismo sus aplicaciones se estan
concretando en muchos d&mbitos».
Egana también incide en que el al-
goritmo ha revolucionado diversas
industrias y sectores, «como la tec-
nologia, la salud, las finanzas y la lo-
gistica, que estan viendo un aumen-
to significativo en la demanda de ta-

lento especializado». Y también se
esta redistribuyendo la demanda de
talento: si bien los trabajos manuales
repetitivos y ciertos roles adminis-
trativos estan disminuyendo, «se re-
quieren cada vez mas profesionales
en campos de alta especializacién
tecnolégica y creativa», apunta Lo-
pez. Y destaca, ademds, que las habi-
lidades hibridas (tecnolégicas y hu-
manas), como el pensamiento critico
o la resolucion de problemas, son ca-
da vez mas necesarias e «<impulsan
nuevas profesiones y estan redefi-

—

niendo roles tradicionales como el
marketing, las finanzas o la gestion».

LOS MAS DESEADOS
Segun Berenguer, entre los perfi-
les mas buscados hay especialistas
en machine learning y deep lear-
ning, ingenieros de software cen-
trados en inteligencia artificial,
analistas de datos y expertos en la
seguridad de los sistemas avanza-
dos. Y también destacan roles en
automatizacion industrial o diseno
de robots colaborativos.

Pero no s6lo la inteligencia arti-
ficial esta influyendo en la deman-

da de determinados puestos. La
sostenibilidad y la transicion ener-
gética, la globalizacion de los ne-
gocios (liderar operaciones en
mercados internacionales y mane-
jar cadenas de suministro globa-
les) o el auge de los datos en algu-
nos sectores (telecomunicaciones,
salud y transporte) requieren mas
talento especializado. «Incluso
ciertos cambios demogréficos y
culturales estan impulsando roles
en gestion del cambio y cultura or-
ganizacional», comenta Beren-

FRAME STOCK FOOTAGE

guer, lo que se traduce en la bus-
queda de consultores en estrate-
gias ESG y expertos en telemedici-
na o bioinformatica.

Para el directivo de AdQualis,
«esta transformacion refleja la con-
vergencia de la tecnologia con
areas clave para el futuro, impul-
sando la creacion de profesiones
altamente especializadas». En la
misma linea, Egana considera que,
«definitivamente, la inteligencia ar-
tificial no sélo esta cambiando el ti-
po de habilidades requeridas, sino
también transformando la natura-
leza de muchas profesiones».

Pese a la aparicién de numero-
sas titulaciones relacionadas con el
manejo de todo tipo de herramien-
tas digitales y el esfuerzo de los
centros formativos, el mercado la-
boral espanol sigue arrastrando un
serio problema de escasez de ta-
lento tecnolégico. El ano pasado,
IndeslA, asociaciéon nacional para
impulsar el uso de los datos y la in-
teligencia artificial, estimaba que
para cerrar la brecha en estos cam-
pos seria necesario un crecimiento
en el niumero de profesionales es-
pecializados en estos campos del
8,6%. Pero ademas, segun sus cal-
culos, esta demanda podria multi-
plicarse por cuatro a lo largo del
presente curso 2025.

Ante esta situacion, las compa-
fias estan optando por tomar me-
didas utiles que les ayuden a com-
pletar sus plantillas. Entre las mas
atiles estan el upskilling, 1a forma-
ci6n interna para la adquisicion de
nuevas competencias, y el reskilling
o reciclaje profesional. De hecho,
informes internacionales como uno
de Robert Half, consultora especia-
lizada en recursos humanos, apun-
tan que en las empresas de EEUU
ya estan recurriendo a estas estra-
tegias con mucha frecuencia. Con-
cretamente, el 52% ha puesto en
marcha programas de upskilling y
el 58% esta intentando reorientar la
carrera profesional de algunos de
sus trabajadores.

La aplicacion de estos modelos
internos de formacion esta gene-
rando dentro de las organizaciones
nuevos profesionales que tienen un
valor diferencial. Los perfiles hibri-
dos, que combinan competencias
digitales con el conocimiento del
negocio, se convierten en un activo
clave para la adaptaciéon en una
época de cambios constantes. A
juicio de Martin, «aquellas empre-
sas que logren crear equipos nutri-
dos de estos roles hibridos podran
obtener lo mejor de ambos mun-
dos, alcanzando una ventaja com-
petitiva respecto a sus rivales. De
esta forma, concluye, «los propios
trabajadores lograran afianzar su
posicién en la compania y su con-
tribucién a la misma».



