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Adaptabilidad,
pensamiento críti-
co, empatía, inte-
gridad, optimismo,
proactividad y resi-
liencia son las siete
habilidades que la
autora señala como

cruciales para enfrentarnos a los
desafíos y oportunidades extra-
ordinarios de la época actual.
Unas habilidades a las que dedica
este amplio libro y que, asegura,
enmediodel torbellino y la incer-
tidumbre de hoy son capaces de
influir directamente en la idea
que tenemos sobre el control y la
autonomía que ejercemos sobre
nuestras vidas.

Un nuevo contrato social

Andrés yDomé-
nechpiden a los po-
deres públicos que
se pongan al frente
de la transforma-
ción tecnológica

Justo Barranco

La renta per cápita apenas creció
durante siglos en el mundo. Hasta
que llegó el cambio tecnológico. La
revolución industrial multiplicó
por más de veinte los ingresos por
persona desde 1800. Fue, cierto, un
crecimientodesigual: con esa revo-
lucióncomenzólagrandivergencia
yOccidentedejó atrás aChinae In-
dia. En 1950 el nivel de vida chino
era veinte veces menor que el de
EE.UU. Sin duda, el avance de la
tecnología tieneun impacto radical
sobre las sociedades, y hoy elmun-
do está inmerso en una nueva olea-
dade cambios tecnológicosqueha-
cenque, tras la convergencia global
delasúltimasdécadas,puedahaber
denuevopaísesyciudadanosquese
descuelguen.Y los economistas Ja-
vier Andrés y Rafael Doménech
abordan el panorama que se abre
ante la sociedadenel libroLaerade
ladisrupcióndigital.
Si, con luces y sombras, el juicio

delasanterioresrevolucioneshasi-
dopositivo, la cuarta revolución in-
dustrial, la digital, ¿será diferente?
¿Predominará ladestruccióndirec-
ta de puestos de trabajo o la crea-
ción, indirecta, de otros nuevos?La
respuesta de Andrés y Doménech
–responsable de análisis económi-
co deBBVAResearch– es quenada
está decidido. Si hay estudios que
hablande la sustituciónpormáqui-
nas del 50% de los empleos en los
próximos años, otros lo dejan en el
9%,nomuylejosdeanterioresolea-
das de innovación.No anticipanun
desempleo estructural masivo en
laspróximasdécadas:hoylospaíses

en losquemáshaavanzado la revo-
lución digital tienenmenos desem-
pleo, y la evidencia apunta a que la
capacidad del progreso técnico pa-
racrearempleosigueporencimade
ladesustituciónydestrucción.
Otra cosa es la polarización del

empleo, con la caída de los trabajos
de calificaciones medias, más ruti-
nariosqueelrestoysustituiblespor
robotseinteligenciaartificial.Ycon
el aumento de los menos y de los
más cualificados, éstos cada vez
mejor pagados. Luego, está la cali-
dad del trabajo, con autónomos de

todo tipo.Yelpoderdemercadode
los gigantes digitales en sectores en
losqueel ganadorse lo lleva todo.
En este panorama, ciudadanos,

industrias y países pueden perder
aunque el conjunto del globo gane
bienestar. Para evitar el furgón de
cola, los autores pidena los poderes
públicos que se pongan al frente de
latransformacióntecnológicaypro-
muevan su desarrollo en el sector
privado. Y que planteen un nuevo
contrato social rediseñandoelEsta-
dodelbienestar.Lainversiónenfor-
macióndebeiralashabilidadesmás
complementarias de las nuevas tec-
nologías. Y las obligaciones tributa-
rias y los derechos sociales deben
ser similares para todos los trabaja-
dores.LosEstadosdebengarantizar
lacompetenciayayudaradistribuir
justamente los beneficios coordi-
nando globalmente la imposición a
empresas comoGoogle y ayudando
a los más necesitados. No ven clara
larentabásicauniversal,costosapa-
ra unos Estados del bienestar que
sufrirán mucha presión y deberán
financiar cada vez más el gasto pú-
blico con impuestos. Pero que, si no
responden a estos retos, harán que
serechacelatecnología,comoyasu-
cedeconlaglobalización. c
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La robótica
inteligente
ha llegado
también
al sector
agrícola

Los autores
dudan
de que se
produzca un
desempleo
masivo en
las próximas
décadas
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¿Qué es la motiva-
ción? ¿Cuáles son
sus efectos? Y, sobre
todo, ¿se puede ge-
nerar? Son pregun-
tas que se hizo el
ingeniero Jörg Lah-
mann cuando, re-

cuerda,asumiólasriendasdelaem-
presa de comercio electrónico Go-
withOh tras años de lucha en la
toma de decisiones con su socia.
Fueel iniciodemuchaslecturas, in-
vestigación, discusiones y práctica,
y afirma que lamotivación ha teni-
doungranimpactoensuenergía,su
felicidad y su empresa. Aquí ofrece
un modelo de empresa motivada y
unplandeacciónpara lograrla.
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Instagramsehacon-
vertido en un depó-
sito de millones de
selfieseimágenesde
todo tipo, pero tam-
bién enmedio indis-
pensablepara lograr
visibilidad para las

empresas y los profesionales que
ofrecen sus servicios. El consultor
deestrategiadigitalPedroRojasha
estudiado el algoritmo de esta red
socialparaofrecerestrategias,con-
sejosy trucospara lograrmayor in-
fluencia en cualquier tipo de nego-
cio. Como Instagram cambia con
frecuencia sus funcionalidades, se
compromete a mantener el libro
actualizadoa travésdesublog.
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