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La urgente reforma de la administracion:
un gigante “obsoleto e insostenible”

Entidades y colegios profesionales de Catalunya reclaman “cambios profundos”

LUIS B. GARCIA
Barcelona

Estado de la gestion piiblica. Calidad del gobierno

Enlos proximos 10 afios el 51% de
losempleados publicos en Espafia
sejubilaran. Aunque Catalunyaes
de las comunidades auténomas
con menos funcionarios por habi-
tante, cuentaconun cuerpo admi-
nistrativo gigante, “envejecido”,
como el del resto del Estado, y re-
gido por un “modelo ineficiente,
muy costoso, obsoleto e insosteni-
ble”. Eldiagnéstico del Forum per
a la Reforma de ’Administraci
(FERA) hace que las entidades y
colegios profesionales de Cata-
lunya que lo forman se hayan acti-
vado para reclamar ala clase poli-
tica aprovechar la coyuntura para
acometer “cambios profundos”
que permitan dotar de “eficacia,
eficiencia, agilidad y confianza” a
la administracién catalana.

Entidades como la Cambra de
Comerg, Cecot, Esade, la Taula
del Tercer Sector, y colegios pro-
fesionales como el de Economis-
tas o el de Ingenieros industriales
se unieron en el 2013 en torno al
FERA para apremiar a las autori-
dades catalanas sobre esta asigna-
tura pendiente. El Forum acaba
de actualizar sus propuestas para
la reforma de la administracion
publica catalana, unas propuestas
disefiadas ya hace 10 afios y que
“no han cambiado mucho”, por-
que “tampocose haavanzado des-
de entonces”, lamentan.

“Primerovino el procés, luegola
pandemia de la covid...”, pero
ahora la coyuntura politica per-
mite retomar la empresa, alegan.
De hecho, los representantes del
FERA acaban de reunirse con el
Departament de Presidéncia del
Govern de la Generalitaty con los
diferentes grupos politicos del
Parlament ~-ERC, PSC, Junts y
Ciudadanos- para presentarles el
nuevo informe.

De la reunién con el Ejecutivo
salié la coincidencia en un diag-
nostico atroz. “El sistema estd gri-
pado. La administracion ya es in-
capaz de arreglarse ella solani ha-
cerlo por partes; es necesario un
plan global. Se ha liado tanto el
problema, y las interdependen-
cias son tantas, que no se puede
abordar por partes, y hacerlo por
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Encuesta de percepcion
de la direccion publica
profesional
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El Govern admite que
“el sistema est4 gripado”
yprevé aprobar en
primaveraunaley

del empleo publico

completo es gigante”, admiten en
el Govern.

Eldirector de la Escola de ’'Ad-
ministracio Publica, Ismael Pefia
Ldépez, apuesta por un gran pacto
de Estado para reformar la admi-
nistracion y, en su defecto, aco-
meter la situacién en dos veloci-
dades, con cambios graduales y
rapidos y transformaciones a lar-
go plazo.

El Ejecutivo catalan tiene sobre
la mesa el nuevo marco normati-

vo, la ley del empleo publico, que
integraralaregulacion de la Esco-
lay que estard lista en abril. La ley
pretende reformar los procesos
de seleccién, aprendizaje y carre-
ra profesional para enfocarlos en
el talento, lacompetenciaylages-
tién. Se trata de empezar “por los
cimientos”y “serd un cambio muy
bestia”, prometen.

Pero el FERA va mas alla. “Al-
gunas de nuestras demandas es-
tdn previstas en la norma, pero
otras no”, advierten en la entidad,
que hace un planteamiento mas
transversal y que va desde el fo-
mento delacolaboracion pablico-
privada para “recuperar la con-
fianza”, el aprovechamiento de
lasnuevastecnologiasyladigitali-
zacion y la eliminacion de buro-
cracia hasta, cdmo no, reorientar
el modelo de recursos humanos.

Eneste punto consideran que la
profesionalizacion de la adminis-
tracion pasa por el impulso de la
direccién publica profesional, es
decir, por la meritocracia como
leitmotiv de cualquier proceso de
seleccion, sobre todo en el ambito
directivo.

En Espaiia, y por ende en Cata-
lunya, el nombramiento de los al-
tos cargos es de cariz marcada-
mente politico. Se hace mediante
real decreto y no se establecen re-
quisitos especificos para la elec-
cion. Y los funcionarios que ocu-
pan puestos directivos se nom-
bran mediante el sistema de libre
designacion, lo que implica una
seleccion sesgada de los candida-
tos (son solo funcionarios) y lade-
cision ultima depende de la con-
fianza (politica) del alto cargo. Pe-
ro en el FERA ponen como

ejemplo la transformacion que ha
llevado a cabo Portugal en esta
materia. El pais vecino inicié una
reforma administrativa cuyo gran
hito ha sido instaurar un plan es-
pecifico basado en meritocracia
para el acceso a los puestos mas
relevantes.

“Eldirectivo publico, conla for-
maciény las capacidades adecua-
das, es la figura clave, sobre todo
mientras no disponemos de una
ley especifica de direccion publi-
ca profesional”, sefialan en el
FERA. El Forum plantea que este
directivo responda a unas condi-
ciones exigentes: una designacion
meritocratica, evaluacion perio-
dica, retribucién por objetivos,
contrato por un mandatoy posibi-
lidad de cese anticipado si se in-
cumplenlos objetivos. Asideberia
constar en la ley de la direccion
publicaprofesional que reclaman.

Pero los problemas también
atafien a los otros funcionarios de

Catalunya tiene una
muy mala calidad de
gobiernoy estdala
cola de las regiones de
Espaiia y de Europa

escala inferior, para los que pro-
ponen “retribuciones atractivas y
competitivas” respecto al sector
privado, pero una “exigencia so-
bre el trabajo que no puede ser
menor que en el ambito privado”.

Aunque los gobiernos regiona-
les, también Catalunya, se han
propuesto solventar el progresivo
envejecimiento funcionarial con-
vocando oposiciones, el FERA
avisa de que el perfil demandado
sigue siendo sobre todo adminis-
trativo, en lugar de “analistas de
datos o evaluadores”, que permi-
tirfan mejorar la eficiencia. Ade-
mds, recomiendan poner el foco
enlaevaluacién constante.

“Tenemos un modelo del siglo
XIX al que debe dar respuesta en
el siglo XX1”, sostiene Miquel Es-
tapé, vicepresidente de la Asso-
ciaci6 Catalana de Gestié Publica.
Los datos le avalan. Segun el
European Quality of Government
Index 2021, Catalunya tiene una
muy mala calidad de gobierno. Es-
taalacoladelasregiones de Espa-
fia y de Europa, con indicadores
muy alejados de los paises nérdi-
cosylos centroeuropeos.

Pero el problema no es solo ca-
talan. Espafia ocupa el lugar 23 de
Europa en el indice de eficiencia
en el gobierno, al nivel de paises
como Chipre y Chequia, y el 43.°
del mundo, por detras de Qatar.e
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