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Regular los servicios
profesionales, hoy

Jordi
Ludevid Anglada

o0 es el momento, parece evi-
N dente, de destruir, sino mas
bien de refundar. Una nueva
economia, basada en la productividad,
no en el despilfarro, resulta inaplazable
si queremos salir de la crisis y gestio-
narla razonablemente. En este contex-
to se sittian las reformas estructurales
pendientes, entre ellas, la nueva regu-
lacién de los servicios profesionales.

Algunos servicios pueden prestarse
desde una profesionalidad dispersa,
variable o no acreditada de antemano.
Es evidente. Otros, en cambio, requie-
ren una profesionalidad especifica,
concentrada, intensa. Hablamos, por
ejemplo, delaabogacia, lamedicinayla
arquitectura, Tres profesiones amplia-
mente reguladas y colegiadas en prac-
ticamente toda Europa bajo la conside-
racion de que, cuando esta en juego la
seguridad y la salud de las personas, la
distancia entre competencia académi-
ca (formacion acreditada especifica) y
atribucion profesional regulada debe
ser cero. Maxime si tenemos en cuenta
que el arquitecto espafiol tiene ademas
la consideracion de Architectural En-
gineer.

Por otro lado, esta la cuestion del pa-
pel de las instituciones profesionales
en la nueva economia. Una economia
que quisiéramos productiva de fondo,
no de apariencia, de viejos topicos.
Ademas de la dimension de Architec-
tural Engineer de los arquitectos, la se-
gunda especificidad espafola relevan-
te es, indudablemente, el reconoci-
miento constitucional de los colegios
profesionales y su existencia como cor-
poraciones de derecho ptblico. Con
sus encomiendas de gestion, sus dele-
gaciones de funciones, su adscripcién
obligatoria y la garantia ante la socie-
dad y los consumidores que represen-
tan.

Reflexiones

Lo que parece cuestionarse es la res-
triccion de la adscripcion obligatoria a
los mismos, lo cual admite un comen-
tario econdmico y otro funcional. El
coste anual, en cuanto a los colegios de
arquitectos, se sitiia en un promedio de
400 euros anuales por colegiado. Un
tercio de este coste en Gran Bretafia se-
ria el del registro ptblico que los cole-
gios gestionan en Espana. Estudios re-
cientes del CSCAE demuestran que, a
cambio de los dos tercios restantes, los
colegios ofrecen, en el peor de los ca-
s0s, servicios valorados en alrededor
de 1.000 euros y de hasta 15.000, en el
mejor. Por otro lado, los expertos con-
sideran muy discutible que pueda ha-
blarse, en puridad, de colegios volunta-
rios porque, por ejemplo en nuestro ca-
s0, se produciria una grave incoheren-
cia, nada funcional ni operativa, pues
dificilmente podriamos cumplir con
nuestras obligaciones publicas de con-
trol deontoldgico y de calidad del visa-
do obligatorio.

Hay que recordar que, en el merca-
do de servicios, los servicios profesio-
nales de arquitectura son servicios de
confianza que presentan una evidente
asimetria informativa, con una dificil
comprobacion ex ante de la calidad y
un coste muy superior de las posibles
correcciones ex post. Por su naturale-
za, la falta de calidad del servicio puede
producir externalidades negativas
muy graves. Los colegios evitan asime-
trias informativas en el mercado de
servicios arquitectonicos y, por tanto,
la seleccién adversa en un sector ya
muy castigado reputacionalmente y
necesitado de la inyeccion de medidas
que estimulen la confianza.

Actualmente, el sector esta sobrerre-
guladoy se ahoga con rabia e impoten-
cia en un marasmo legislativo anticua-
do, disperso, deslavazado, excesivo e
inadecuado. La necesidad de legislar
mejor, de aligerar, coordinar y liberali-
zar parece evidente e imprescindible.
Pero lo realmente importante es como
hacerlo respetando la apuesta por lo
comun, laldgica publicay el interés co-
lectivo. Porque resulta evidente que el
mercado resuelve muchas cosas, pero
notodas.

En este contexto, va a resultar im-
prescindible una apuesta firme y reno-
vada por los agentes profesionales y
empresariales privados que intervie-

El camino no deberia ser
desregular la profesion
y sobrerregular el sector.
Esto ya se ha hecho.

nen en los procesos de la edificacion,
trasladandoles control.

Aparece aquilaterceraespecificidad
espafiola: el colapso del sector delaedi-
ficacion y la necesidad de refundar una
politica publica arquitectonica. Hay
hoy algunos controles ex ante que de-
berian y podrian ser substituidos por
controles ex post con filtros previos ra-
zonables generando procesos mucho
mas economicos. Los colegios son, y
pueden ser, esos filtros latinos razona-
bles.

Si liberalizar y desregular es apostar
por los valores profesionales, estamos
en el buen camino. El camino no debe-
ria ser desregular la profesion y sobre-
rregular el sector. Esto ya ha sido he-
cho, sin resultados. Bien al contrario.
Menor y mejor regulacion de la activi-
dad del sector, flexibilidad y apuesta
renovada por los valores profesionales
y por sus instituciones. Solo pensar en
un Cédigo Técnico de la Edificacion
muy complejo, en una rehabilitacion
frenada, en unas licencias colapsadas,
en un ahorro energético pendiente, en
una domotizacion de los edificios ne-
cesaria, etc. permite darse cuenta de la
base firme de nuestra reflexion. Una
refundacion asi derivaria, indudable-
mente, en un potencial de mayor pro-
ductividad y actividad en nuestro sec-
tor. He ahi nuestro reto y, por supues-
to, también el de las nuevas politicas
publicas arquitectonicas.
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