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EMPLEABILIDAD El escenario pos-Covid

El desafio de responder

a un entorno en

permanente cambio

La dinamica del mercado de trabajo
se ha hecho aiun mas compleja con la
pandemiay exige nuevas formulas
que garanticen la formacion continua

ALBERTO VELAZQUEZ

El altimo ‘Informe Infoempleo
sobre oferta y demanda de em-
pleo en Esparfia 2019’ elabora-
do por Infoempleo y Spring
Professional, consultoria de
seleccion para mandos direc-
tivos e intermedios de Adecco,
destacd la empleabilidad para
graduados en Administracion
y Direccion de Empresas (ADE)
(un 10,6% de ofertas de mode-
lo registradas en sus sistemas),
Ingenieria Industrial (4,6%) e
Ingenieria Informatica (3,8%).
Esta pauta, como en los ulti-
mos afos, se mantendrd en los
datos que se comunicaran en

junio, correspondientes al ejer-
cicio 2020.

Esta estabilidad, modifica-
da, grosso modo, por nuevas
propuestas, por ejemplo, en el
campo del Big Data, se enfren-
ta a un entorno sociolaboral
mas cambiante que nunca, atn
mas en tiempos del Covid-19.
Todo un reto para universidad
y empresa, como sefiala Javier
Blasco, director de Adecco
Group Institute: «La adapta-
cién de la formacién universi-
taria a los continuos cambios
en los sectores de actividad,
demanda de las personas, evo-
lucién de la sociedad y reque-
rimientos de las empresasy

otros empleadores, es una ne-
cesidad no siempre posible, ya
que la actualizacién de los te-
marios, la reconfiguracion de
las metodologias docentes y la
propia recualificacion del pro-
fesorado es un reto a veces in-
salvable en el corto plazo».
Ademas de los titulos men-
cionados, también aumenta la
demanda de profesionales con
grados en Ciencias del Traba-
jo, Recursos Humanos, Comer-
cioy Marketing, Enfermeriay
Medicina, Derecho, etc. Un en-
torno en el que la necesidad de
la formacion continua, a lo lar-
go de la vida, ofrecera todo tipo
de alternativas, como subraya
Blasco: «La Universidad debe
responder con determinacién
al reto de la formacién conti-
nua de las personas trabajado-
ras, buscar ciclos méas cortos
que permitan su continuacién
en el tiempo de cara a su actua-

LA NUEVA,
EDUCACION:

EL COMPROMISO
PIDE PASO

Como sefalé el rector de
la Universidad de Nava-
rra, Alfonso Sanchez-Ta-
bernero, durante su
participacion en el Ibero-
american Work Challenge
Forum celebrado el
pasado abril, l1a formacion
debe ir mas alla del
temario de cada curso.
«Ante una crisis (apunto),
lo principal es aclarar tus
prioridades y dar lo mejor
de ti mismo, como perso-
nay como institucién... La
apertura al cambio es
fundamental, pero al
cambiar necesitas una
brajula. Saber qué es para
ti importante. En qué no
puedes fallar».

Una apelacion al compro-
miso que ilustro con el
ejemplo de la propia
institucién que dirige: «Se
necesita el compromiso de
la gente. En la Universi-
dad de Navarra en un fin
de semana fuimos capaces
de pasar 1400 asignaturas
presenciales a 1400
asignaturas online y esto
sucedié porque la gente
estaba comprometiday
quiso dar lo mejor de si
mismanr.

lizacién, modelos hibridos de
formacion, que faciliten la for-
macion y la recualificacion tan-
to alos jovenes que estudian
para conseguir luego un em-
pleo, como a cualquier perso-
na trabajadora, desempleada
o con necesidad de readapta-
cién académica».

Educar, acompanar
Angels Fité, vicerrectora de
Competitividad y Empleabili-
dad de la UOC (Universitat
Oberta de Catalunya), centro
pionero en la formacién onli-
ne, incide en lo comentado por
el directivo de Adecco, en el sen-
tido de poner al dia los progra-
mas formativos, de actualizar
la forma de estudiar, y de pen-
sar, de instituciones y alumna-
do: «Mas alla de los itinerarios
marcados por Bolonia, se afia-
den programas formativos de
mas corta duracién, con un
tiempo de llegada al mercado
mucho mads facil, con forma-
cion especifica para la ocupa-
bilidad. Se espera de nosotros
que formemos en competen-
cias necesarias para transitar
en una realidad cambiante, in-
cluso convulsa. Nuestra voca-
cién es la de acompafar al
alumnado alo largo de la vida».
Fit6 sefiala, ademads, la ne-
cesidad de actualizarse en el
entorno digital, después de
unos meses de aceleracién que,
al menos, han asentado prac-
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Las cifras ticas que han llegado para que- Y resalta la importancia de es-

(Datos: CRUE-Universidades
Espafiolas y Fundacion CYD)

30-50%

Porcentaje de reduccion de
alumnado presencial
durante el curso 2020-21, a
consecuencia de la pande-
mia provocada por el
Covid-19

44%

Incremento interanual en
la demanda de estudios de
Medicina, en coincidencia
con la situacién sociosani-
taria (en el contexto
general, un 38,6% de la
poblacidén espafola de 25 a
64 afos tiene un titulo de
nivel superior, cinco mas
que la media europea)

darse: «No es tiempo aun para
evaluar tendencias, pero si es
cierto que la pandemia ha ace-
lerado la digitalizacién. Hay
corrientes de fondo, como la
transformacién digital o la
transicion energética, que cam-
bian nuevos modelos de nego-
cio hacia un modelo mds sos-
tenible. Mas que formar en so-
luciones especificas, 1o que hay
que dar es las herramientas
para tomar una decisién opor-
tuna en el momento oportu-
no». Nuevos tiempos para to-
dos, ante los que la UOC apor-
ta novedades en el proximo
curso como el Grado de Técni-
cas de Interaccién Digital y
Multimedia, el grado en Edu-
cacién Primaria y el Bachelor’s
degree in Techniques for soft-
ware development (en inglés).

En el &mbito de la formacion
empresarial y financiera, Joa-
quin Danvila, jefe del Departa-
mento de Formacion y Desa-
rrollo Digital del IEB-Instituto
de Estudios Bursatiles, desta-
ca como sus mas de 450 acuer-
dos con empresas han logrado
que el 100% de sus alumnos de
grado estén trabajando ya en
su cuarto curso de grado, para
que puedan experimentar las
ventajas del learning by doing’

trechar la relacion entre cen-
tros formativos y empresas:
«No es sélo estar cerca de las
empresas, muchas veces es in-
cluirlas en la definicién de con-
tenidos e incluso trabajar de
manera conjunta, desarrollan-
do retos para la participacion
de los alumnos en un entorno
empresarial dentro de su eta-
pa de universitarios».
Conocimientos del entorno
digital, nuevas normativas,
sostenibilidad, auditoria, mar-
keting digital, Big Data y Data
Analytics, certificaciones... es-
tas y otras muchas disciplinas
se unen a las cada vez mas rei-
vindicadas (y valoradas por
los seleccionadores) ‘soft skills;
«habilidades tranversales»
como habilidades de comuni-
cacion, refuerzo de capacida-
des para trabajar con equipos
en remoto, gestion de reunio-
nes, presentaciones online, etc.
Una proyeccion de futuro ante
la que Danvila destaca otras
iniciativas como «las propias
del ‘networking” empresarial;
formacion practica; encuen-
tros como las recientes jorna-
das de nuestro foto anual e-
mpleabilidad; ‘Retos’, por los
que el alumno debe >rh
presentar un trabajo
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con propuestas de ne-
gocio a una empresa
real, etc.»

En el caso de CUNEF Uni-
versidad (mas de 1.600 conve-
nios de cooperacion educati-
va, firmados con diferentes
empresas y organizaciones em-
presariales de diversos secto-
res), destacan la importancia
de la implantacion de la tec-
nologia en la gestion y direc-
cién de empresas o de la Eco-
nomia (e incluso del Derecho):
«En la era de la revolucién di-
gital, la combinacién de cono-
cimientos de Matematicas, de
Estadistica y de Informaética
invade absolutamente todos
los campos del saber. De la
transformacion digital nacen
herramientas que aportan so-
luciones en la toma de deci-
sién para actualizar y analizar
cantidades ingentes de infor-
macion, de datos».

Adaptacion al medio
Este tipo de informacién debe
habilitar, como sefialan des-
de la institucion, «para tomar
decisiones y competir en este
nuevo entorno, para entender
y utilizar esas herramientas
que permiten administrar, ac-
tualizar y analizar voltimenes
importantes de datos sobre
productos, consumidores e in-
versores». Un marco en el que
las habilidades ‘STEM’
(’Science, Technology,
Engineering & Mathe-
matics’), actualiza-

das en el concepto

‘STEAM’ conla A de

‘Arts’, se convierten

en imprescindibles

(por ello, en CUNEF se

ha reorientado la forma-

cién en este sentido en grados
como los de ADE, Economiay
Derecho, ademas de actuali-
zar su servicio de orientacion
profesional, los talleres de for-
macién y orientacion, el Foro
de empleo, etc.).

Toda esta actualizacién de
contenidos también ha afecta-
do a centros como la Escuela
Internacional de Hoteleriay
Turismo Vatel Madrid, aun
mas después de que su sector
de referencia haya sido uno de
los mas golpeados por los efec-
tos socioeconémicos de la pan-
demia. Innovacién y tecnolo-
gia se afiaden en los programas
formativos de esta institucion
de referencia, que cuenta con
el Bachelor Degree in Interna-
tional Hotel Management (pro-
grama impartido en espafiol o
inglés) y el MBA in Internatio-
nal Hotel & Tourism Manage-
ment como dos de sus titula-
ciones mas destacadas. Ambas
incluyen periodos de practicas
en los mejores hoteles nacio-
nales e internacionales en un
ambiente cosmopolita.

Su programas recorren el
itinerario de calidad necesario
para atinar en el objetivo de
una formacion de calidad, con
un plan de estudios (direccion
financiera, comunicacion, mar-
keting...) que incluye, ademas
de lo descrito, la potenciacion
de competencias directivas,
habilidades y conocimientos
necesarios para mejorar la em-
pleabilidad y las perspectivas
de carrera en el sector. Deba-
tes, ‘study cases’ o ‘business ga-
mes’ (para enfrentarse a pro-
blemas empresariales reales y
tomar decisiones sobre los mis-
mos) completan la propuesta
de formacién que consigue un
97% de incorporacion laboral
al finalizar los estudios.

En este entorno de busque-
da de la empleabilidad, desta-
cé la celebracién online, del 13
al 15 de abril, del Iberoameri-
can Work Challenge Forum,
el primer encuentro iberoame-
ricano de empleo juvenil, im-
pulsado por la Universidad de
Navarra y coorganizado jun-
to a otras once universidades
de ocho paises.

En el encuentro, que contd
con la representaciéon espano-
la de Universidad Villanueva,
Universidad CEU San Pablo,
Universidad CEU Cardenal He-
rreray UIC, se abordaron asun-
tos como la buisqueda de em-

pleo, el éxito profesional

y personal y el futuro

del trabajo, la trans-

formacién digital

y cultural, el papel

de las mujeres li-

deres o la reinven-

cion de las empre-

sas, el liderazgo y los

retos del futuro. Como

destaca Roberto Cabezas, di-

rector de Career Services de la

Universidad de Navarra: «Todo

un desafio, ya que el empleo

juvenil se ha visto muy afecta-

do por la crisis provocada por

el Covid-19: en Espafia el 40%

de los menores de 25 afos esta
en situacion de desempleo».

Un intercambio de propues-
tas y conocimientos en el que
el rector de la Universidad de
Navarra, Alfonso Sanchez-Ta-
bernero, particip6 en la mesa
redonda ‘Cémo ser protagonis-
ta del cambio’. Alli destacé
como el signo de los tiempos
hace imprescindible la siguien-
te «hoja de ruta»: «La univer-
sidad tiene dos vias: ofrecer
unos conocimientos necesa-
rios para tener un aterrizaje
en el mercado laboral, pero
también debe ser el lugar que
proporciona a la gente una
perspectiva amplia e interés
por lo relevante, por una in-
vestigacion interdisciplinar,
por una experiencia del estu-
diante internacional, por una
gran vida académica...».



