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DEONTOLOGIA, BAREMO DE
LA CALIDAD PROFESIONAL

«lgual que esperamos del médico pericia y eficacia, o
del profesor dedicacién y sabiduria, del abogado se
espera que conozca bien las leyesy

Francisco
Real

Decans det
Colegio de Abagados, 5 i
de Valencia

A conciencia profesio-
Lnal es uno de los valores

que condicionan directa-
mente la calidad de un servi-
cio ciudadano. Igual que espe-
ramos del médico periciay efi-
cacia, o del profesor dedica-
cién y sabiduria, del abogado
se espera que conozca bien las
leyes y que su conducta sea ri-

"gurosa para la mejor defensa

del cliente. Esta premisa, que
depende en parte de la espe-
cializacién profesional, serfa
defectuosa o insuficiente en
ausencia de un cédigo de valo-
res regulador del ejercicio de
la profesién.

Dicha autorregulacién,
que recibe el nombre de cédi-
go deontoldgico, es el com-
pendio de normas de conduc-
ta profesional del que depen-
de la confianza de la sociedad
en los agentes que intervie-
nen en la administracién de
justicia. No sélo los abogados,
a quienes se les exige el cono-
cimiento exhaustivo de este
cédigo desde la Escuela de
Prictica Juridica, sino tam-
bién los jueces, procuradores,
fiscales, secretarios judiciales
y funcionarios que trabajan
por garantizar al ciudadano el
derecho a la tutela judicial
efectiva deberfan regirse por
unos valores de cumplimien-
to obligado para que ese servi-
cio sea efectivo, equitativo y
sancionable en caso de negli-
gencia.

Uno de los pilares que sus-
tentan la actividad de los cole-
gios de abogados es velar por
el adecuado cumplimiento
del cédigo de valores que re-
gulan la profesién, mediante
lasancién de las conductasin-
fractoras de estas normas. Va-
lores como la independencia,
lalibertad de defensa, el secre-
to profesional, el respeto a la
confianza del cliente, la com-
petencia leal o el respeto por
los compafieros y por los 6rga-
nos de justicia son ejemplos
de conductas que la propia
profesién de la abogacia auto-

rregula como ejemplo de bue-
nas prdcticas, exigibles a cual-
quier letrado.

El abogado debe conocer
estas normas y cumplirlas, y
es tarea de su colegio sancio-
narle cuando las vulnere. El
Colegio de Abogados de Va-
lencia, especialmente riguro-
SO en esta materia, sancioné
el pasado afio a 73 abogadosy
en lo que llevamos de 2009
son ya 24 los letrados que han
recibido sanciones por con-
ductas contrarias a la deonto-
logia profesional.

Algunas de esas infraccio-
nes son cometidas por igno-
rancia de las reglas. Y, contra
ello, la mejor solucidn es la
formacién. La labor formati-
va es fundamental para que
el desconocimiento nunca
sea excusa para infringir una
norma deontolégica. La Es-
cuela de Préctica Juridica,
formacién especializada que
prepara a los abogados para
ejercer, lo contempla en sus
planes de estudio como asig-
natura especifica. También
deberfan incluirla como asig-
naturalas facultades de Dere-
cho, para que ya desde la Uni-
versidad se conceda la impor-
tancia necesaria a aquello
que se exigird a los estudian-
tes cuando ejerzan. El recicla-
je profesional también es un
refuerzo valioso para que el
abogado esté actualizado y
sea conocedor en todo mo-
mento del marco normativo
que regula el ejercicio de su
profesién.

Como complemento a la
formaci6ény alasancién deon-
toldgica, el abogado debe con-
tar con un seguro profesional
que cubra las faltas que pueda
cometer y que puedan ser cau-
sa de responsabilidad civil. E1
ICAV lo garantiza a todos sus
colegiados a través de la sus-
cripcién de una péliza colecti-
va. Pero es fundamental y
prescriptivo que cualquier le-
trado en ejercicio disponga de
él para que, en caso de una
conducta no idénea que oca-
sione perjuicios al cliente el se-
guro pueda cubrir los efectos
delanegligencia. Todoellore-
dundari en la mejor calidad
de la defensa juridica del ciu-
dadano, un servicio piblico
que debe estar a la altura de
las demandas sociales.
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