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Los profesionales y
los usuarios buscan
el interés general

- Las instituciones colegiales son fundamentales en
la sociedad para salvaguardar las buenas practicas

Fran Miranda

La funcién de trabajar conjunta-
mente para alcanzary defenderlos
intereses propios deberia bastar
para justificar la existencia de los
colegios profesionales, una figura
que, enelmarco delateoria, se de-
fine como una corporacién de de-
recho publico, lo que quiere decir
que es una institucién peculiar
porque su naturaleza ejerce fun-
ciones publico-privadas. Al consti-
tuirse como tales, los colegios pro-
fesionales se sitian entre la admi-
nistracion publica, los colegiados
y los clientes, usuarios y pacien-
tes, entidades sociales y empresas.

Para entender mejor qué es un
colegio profesional y cudles son
sus funciones, resulta interesante
abordar cudles son los fines y ob-
jetivos que persiguen. En primer
lugar, la ordenacién del ejercicio
de las profesiones, asi como la re-
presentacion institucional exclu-
siva de las mismas cuando estén
sujetas a colegiacién obligatoria,
como es el caso de mds de una
treintena, entre las que se encuen-
tran la Abogacia o la Arquitectu-
ra, por poner dos ejemplos. En
segundo lugar, un colegio profe-
sional se encarga de defender los
intereses profesionales de los co-
legiadosyla proteccién de los in-
tereses, en este mismo sentido,
de los consumidores y usuarios
delos servicios de sus colegiados.

En este contexto, es de interés
hablar de lo que no es un colegio
profesional para cincelar més su
definicién y evitar confusiones.
Los colegios profesionales son ins-
tituciones reconocidas por la
Constitucién Espafiola, en concre-
to en su articulo 36, diferentes en
naturaleza y funciones a todas las
demads. Por lo tanto, no son ni aso-
ciaciones, ni sindicatos, ni asocia-
ciones empresariales, ni fundacio-
nes, ni organizaciones profesiona-
les, ninada parecido. Cadaunade
ellas cuenta con su reconoci-
miento propio en la Carta Magna,
por lo que un colegio profesional
es una corporaciéon de derecho
publico con funciones muy espe-
cificas y necesarias en su papel de
entidades de vertebracién social.

El Consejo General del Trabajo
Social expone, en una gufa rapi-
da disponible en su pdgina web,
para qué sirven los colegios pro-
fesionales. En la misma, se acota

que los colegios profesionales
fueron creados por los poderes
publicos para “llevar a cabo un
control independiente e impar-
cial de la actividad profesional
que permita a la ciudadania ejer-
cer sus derechos con plenas ga-
rantias”. En aquellas profesiones
cuya actividad afecta de forma
directa a la salud y la seguridad
de las personas fisicas, asi como
asus derechos con respecto a los
servicios de interés general, al
patrimonio y la preservaci6n del
medio ambiente, “se necesita un
sistema regulatorio que garanti-
ce previamente el cumplimiento
de estos derechos”, deja claro el
Consejo General del Trabajo So-
cial mediante su manual digital.

Paratal fin, se manifiestaenla
citada guia, todos los profesio-
nales que ejercen en esos ambi-
tos “han de estar sujetos a un mi-
nimo de requisitos para garanti-
zar lamds alta calidad de los ser-
vicios profesionales”. Si los pro-
fesionales no estuviesen sujetos

No deben confundirse
sus funciones con las
de los sindicatos y otros

a estas normas, eso podria afec-
tar negativamente a los usuarios
de sus servicios, que “no verian
suficientemente amparados sus
derechos, tanto los referidos a
las prestaciones como al compor-
tamiento ético del profesional, y
en particular en la aplicacién de
su criterio profesional o facultati-
vo sinimposicién del empleador”.

Por lo tanto, las funciones de
un colegio profesional podrian
resumirse en estas tres ventajas:
independencia e imparcialidad,
garantia de calidad en los servi-
cios prestados e interés por la
proteccién de los derechos de los
usuarios de los distintos servicios.

Por supuesto, los colegios pro-
fesionales no solo velan por los
intereses de los usuarios o clien-
tes, sino por el de sus propios co-
legiados. En este marco, una ins-
titucién colegial se encarga de la
defensa de los intereses de la pro-
fesién ante los poderes publicos.
Ademas, disponen de un cédigo
deontolégico que sirve de ampa-

ro al ejercicio profesional con vis-
tas a posibles imposiciones de
empleadores, tanto del sector pu-
blico como del privado. También
realizan una actualizacién cons-
tante sobre lalegislacién, norma-
tivas, iniciativas y proyectos que
pueden afectar a la profesién y,
en particular, al servicio que pres-
tan los usuarios. En este marco,
es destacable sulabor como desa-
rrolladores de acciones de forma-
cidén especifica y adecuada a las
circunstancias y necesidades de-
tectadas por cada profesion a lo
largo de su vida activa. Ofrecen
diferentes servicios —bolsa de
empleo, seguro de responsabili-
dad civil, asistencia juridica, bi-
blioteca y publicaciones, entre
otros—y cuentan con un espacio
donde compartir experiencias,
conocer aspectos del futuro de la
profesién y analizar tendencias.

DIFERENCIAS. La similitud de
las palabras puede llevar a con-
fusién. Un colegio profesional
no es lo mismo que una unién
profesional, figura que se consti-
tuy6 en el afio 1980 como una
asociacién que, entre sus fines,
alberga el de coordinar las inter-
venciones en temas de interés
comun de las profesiones titula-
das representadas en la misma,
defender los valores caracteristi-
cos y promover su perfecciona-
miento. En esta linea, la unién
profesional se encargard de facili-
tar una desinteresada labor de
orientacién social apoyada en los
conocimientos técnicos de las res-
pectivas profesiones. Podra, asi-
mismo, promover servicios asis-
tencialesy, en general, los destina-
dos, sin finalidad alguna de lucro,
afacilitar la adquisicién de bienes
o servicios para profesionales co-
legiados. Se excluyen expresamen-
te de sus fines los de tipo sindical.

En definitiva, una unién profe-
sional es la asociacién estatal que
agrupa a las profesiones colegia-
das espafiolas, estd integrada por
34 consejos generales y superiores
y colegios profesionales de 4&mbi-
to estatal. Juntos aglutinan cerca
de 1.000 colegios profesionales y
1.500.000 de profesionales libe-
rales y abarca los sectores juridi-
co, sanitario, econémico, social,
cientifico, arquitectura e inge-
nierias, con la finalidad dltima
de velar por el interés profesional.
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Las funciones de un
colegio profesional
reportan ventajas a
usuarios y profesiona-
les. Se pueden resu-
mir en tres: indepen-
dencia e imparciali-
dad, garantia de cali-
dad en los servicios
prestados e interés
por la proteccidon de
los derechos de los
usuarios de los
distintos servicios.




