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MOOCS EL VALOR DE LA FLEXIBILIDAD

EL AULA DEL MILLON DE ALUMNOS

Los CEO de las cuatro grandes plataformas de cursos ‘online’ gratuitos analizan el impacto de estos
programas en el modelo educativo futuro, donde la formacién presencial convivira con la virtual

M2 JOSE GOMEZ-SERRANILLOS
«Los micromasteres estan reinven-
tando la educacion. Los MOOCs de
los comienzos son muy distintos y
han derivado en estos formatos
mas especializados en un drea muy
concretar, subraya Anant Agarwal,
consejero delegado de la platafor-
ma edX. «En la actualidad, se esta
gestando una revolucion pacifica
en la educacion superior. En diez
anos la formacion serd otra. Los
sistemas educativos iran adoptan-
do nuevos métodos», anade.

El directivo de esta plataforma de
MOOCs visualizaba asi el modelo
educativo que veremos en el futuro,
durante su participacion en una
mesa redonda de la conferencia
European Mooc’s Stakeholders
Summit, organizada la semana pa-
sada en la universidad madrileha
Carlos III. Al debate acudieron tam-
bién los primeros ejecutivos de las
otras tres plataformas de referencia
en este dmbito a nivel internacio-
nal: Carolina Jeux, consejera dele-
gada de Miriada X; Rick Levin, di-
rector ejecutivo de Coursera y Si-
mon Nelson, director ejecutivo de
Future Learn.

Las siglas MOOC corresponden
al término Massive Open Online
Courses (Cursos online abiertos y
masivos), una opcién formativa
que se ha alzado en los ultimos
afios como la via de acceso gratui-
ta a ciertos programas de Harvard,
Yale, el MIT o Princeton. En estos
centros cursar un MBA o una ca-
rrera universitaria puede costar
muchos miles de euros al afo. Sia
esto sumamos que las pruebas de
admision son complejas y exigen-
tes, se puede deducir que el acceso
convencional a estas prestigiosas
universidades americanas se redu-
ce a un grupo de privilegiados.

¢El inico requisito para cursar
un MOOC? La motivacion por
aprender. Estos cursos dieron sus
primeros pasos en la Universidad
de Utah (EEUU) a finales de la dé-
cada de los 2000. Esos afios se em-
pezé a ver como algunos cursos
educativos abiertos tenfan una am-
plia acogida con miles de inscritos.
El modelo se extendi6 por otras
universidades de EEUU hasta que
en 2011, los profesores Thurn y
Norvig de la Universidad de Stan-
ford (California) comprobaron que
mas de 160.000 alumnos se matri-
cularon en su curso de inteligencia
artificial. De ellos, mas de 100.000
vivian fuera de EEUU. El fen6me-
no MOOC comenzaba a sonar. En
Espafia se sitia en 2012 el afio de
su despegue, que fue cuando la Uni-
versidad Politécnica de Madrid im-
port6 el modelo para ofrecer una
formacién democratica y virtual sin
que el dinero sea un impedimento.

El impulso de estos cursos abier-
tos ha sido posible gracias a que
han contado con una aliada clave:
la tecnologia. Youtube, espacios vir-
tuales y todo tipo de recursos onli-
ne configuran las nuevas aulas pa-
ra los alumnos que pueden encon-
trarse en cualquier punto de los
cinco continentes. Desde un estu-
diante de cualquier pueblo espafiol,
hasta otro que viva en una gran ca-
pital como Londres o Barcelona.

REVOLUCION EDUCATIVA

«Con pocos medios, las posibilida-
des educativas que aporta la tec-
nologia son infinitas. Unicamente
se necesita un ordenador o una ta-
blet», resalta Carlos Delgado
Kloos, vicerrector de Estrategia y
Educacion Digital de la Universi-
dad Carlos III, ubicada en los mu-
nicipios madrilefios de Getafe y
Leganés.

Los MOOCs son gratuitos. En
caso de querer solicitar un certifi-
cado que acredite su realizacion, se
debe acudir a estas plataformas,
que lo gestionan con la universidad
y otros centros que imparten los
programas. Estos son los que expi-
den el documento.

El mensaje de la jornada de
la Carlos III fue unénime:

s

COURSERA FUE

LA PLATAFORMA
PIONERA. A ELLA
LE SIGUIERON EDX,
MIRIADA X O
FUTURE LEARN

estos cursos definiran la educacién
del futuro, en la que estudios pre-
senciales y virtuales conviviran y se
complementaran. El resultado serd
un modelo blended learning, es de-
cir, mas flexible y no tan encorseta-
do en el aula fisica.

«No se puede concebir la educa-
cién futura sin tecnologia», defien-
de Rick Levin, director ejecutivo de
Coursera. Esta fue la plataforma
pionera de estos cursos, y abrié ca-
mino en este terreno. «Los cambios
estan viniendo por los modos de in-
teraccion y comunicacion entre
alumnos. Ahora se hacen puestas
en comun entre estudiantes de los
cinco continentes, por el sinfin de
oportunidades que aporta la tecno-
logia», anade. Coursera fue lanza-
da en 2012 por la Universidad de
Stanford y, en afios posteriores, si-
guieron el ejemplo otros campus
como el Instituto Tecnolégico de
Massachussets (MIT), con edX, que
adopté igualmente Harvard. La in-
glesa Future Learn o Mirfada X, im-

pulsada por Telefénica, Banco San-
tander y la Red Universia, fueron
otras plataformas que no quisieron
perder las oportunidades que ofre-
cia este modelo educativo. La plata-
forma esparfiola, nacida en el ano
2013, se ha convertido en la refe-
rencia en el mercado espanol, sien-
do una de las mas utilizadas por
universidades y escuelas de nego-
cios, junto con edX y Coursera.
Unas oportunidades que, en oca-
siones, se traducen en grandes ci-
fras derivadas de la aperturay gra-
tuidad de esta formaci6én. Simon
Nelson, director ejecutivo de Futu-
re Learn, recuerda, a modo de
ejemplo, que uno de los hitos con-

seguidos por la plataforma que di-
rige fue cuando en 2015 se consi-
guidé que 440.000 estudiantes se
matricularan en el curso de prepa-
racion para obtener el titulo IELTs
del British Council.

En otros casos, las ventajas de
esta educacién quedan patentes en
la posibilidad de dirigir la forma-
cién que se quiere para los emplea-
dos. Un ejemplo lo encontramos
en el Fondo Monetario Internacio-
nal (FMI) que, a través de edX, for-
ma a los funcionarios de distintos
paises de forma continuada.

Pero, sin duda, la gran ventaja
de estos programas es, ademas de
su accesibilidad y gratuidad, la va-
riedad de tematicas que abarcan.
Esta diversidad posibilita afinar la
necesidad educativa, es decir, for-
marse en una materia muy espe-
cializada durante un breve periodo
de tiempo.

Otra de las sefas de identidad de
los MOOCs es que su duraciéon
contempla dias, semanas 0 unos
meses. Anant Agarwall destaca la
importancia de que los alumnos
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LOS ‘GURUS’ DEL
MODELO QUE VIENE

Carolina Jeux.
Consejera delegada
de Telefonica
Digital, que impulsa
; ) laplataforma
Miriada X, junto a Banco
Santander y Red Universia.

Anant Agarwal.

CEOQ de edX, el

“l sistema de MOOCs

1 lanzado por Harvard
4 y el instituto MIT,

ambos centros ubicados en

Massachussetts.

Rick Levin.

| Director ejecutivo
de Coursera, la
plataforma pionera
de cursos ‘online’
gratuitos, nacida en 2012 en
la Universidad de Stanford.

Simon Nelson.
Director ejecutivo
de Future Learn,
firma inglesa de
cursos abiertos,
creada en 2013. Cuenta con
cinco millones de estudiantes.

A EXISTEN DESDE
CURSOS SOBRE JAVA
0 EXCEL, HASTA LOS
QUE ENSENAN COCINA
AL VACIO DE LA
MANO DE CAN ROCA

tengan la posibilidad de decidir:
«Pueden optar por cursar un micro-
master y, posteriormente, pensar si
quieren estudiar un MBA u otro
programay.

La variedad de disciplinas es in-
finita, aunque estan tirando bas-
tante todas aquellas relacionadas
con la digitalizacién. Reflejan, por
tanto, una de las transformaciones
que viven sociedad y empresas, y
que determinaran las profesiones
del futuro.

En la Universidad Politécnica de
Valencia se pueden encontrar des-
de cursos de desarrollo de videojue-
gos hasta cémo disefiar y montar tu
propio robot. Mientras, en la Carlos
III se pueden barajar opciones co-
mo el conocimiento de las comuni-
caciones moviles o como serd la
educacién digital del futuro. Un
curso de robética o el manejo de las
redes sociales son algunos de los
cursos disponibles en Coursera a
través de las universidades Auténo-
ma de México o el Tecnolégico de
Monterrey, en el mismo pais. La
oferta de cursos esta disponible en
inglés para unos programas y en
espanol para otros, y en muchos ca-
sos la misma opci6n se puede reali-
zar en dos 0 més lenguas.

La personalizacién de otros cur-
sos o la originalidad de su conteni-
do hacen de ellos la opcién idonea
para quien tiene una necesidad
formativa muy concreta o un inte-
rés a nivel personal. Asi, entre los
primeros dentro de edX, se pue-
den encontrar cursos de progra-
macién en Java, o en Python
(Coursera). Otros estan centrados
en el marketing digital, la ciencia
de datos, la neurociencia médica,
introduccién a la visién por orde-
nador o fundamentos de Excel

para negocios.

- Si se toma la originali-
dad como pauta, se pue-
den encontrar opciones
como Caer o no caer. El
secreto de las estructuras
(edX), ¢cCémo? Quimica
en mi casa (Coursera),
Historia de las reglas del
futbol en Inglaterra y Argentina
(Coursera) o Sexualidad, mucho
mds que sexo (Coursera).

EL PROFESOR VELAZQUEZ

Hasta 27 tematicas distintas a tra-
vés de 600 cursos ofrece MiriadaX,
en varias universidades e institu-
ciones. Segun datos de la Comi-
sién Europea manejados por la
plataforma, Espana es el primer
pais europeo en generar MOOCs,
concentrando el 27% de la oferta.
Actualmente forma a 3,7 millones
de alumnos en Espafa e Iberoa-
mérica, regién donde es igualmen-
te el canal mas empleado en este
ambito.

La cocina y el arte han sido las
disciplinas que mas tirén reciente
han tenido en la oferta de Miria-
daX. El Celler de Can Roca impar-
tid, a través de la Universidad de
Girona y durante dos ediciones,
un programa sobre Cocina al Va-
cio, que atrajo a 23.000 alumnos
en 2016. Desde la firma aseguran
que ha sido uno de los mayores

éxitos. Otro de los programas mas
aclamados del pasado afo tuvo a
Veldzquez de protagonista y maes-
tro. Una recreacion virtual del pin-
tor espanol del XVII ensefaba y
explicaba los entresijos de sus
obras mas destacadas en el Museo
del Prado. La famosa pinacoteca
madrilefia se convertia asi en un
aula virtual para 25.000 alumnos.

Carolina Jeux, consejera delega-
da de Telefénica Digital, resaltaba
la idea de agilidad en el encuentro
de la Carlos III. «La generacion de
contenidos a través de la platafor-
ma MOOC es més agil y barata
que los antiguos programas de e
learning, donde se usaban infogra-
fias y métodos mas complejos y
costosos », afirmaba la directiva.

La gran ventaja que ve Jeux en
esta modalidad formativa es que
cubre una necesidad especifica:
«Por ejemplo, hemos tenido de-
mandas de empresas que, a través
de MiriadaX, necesitaban un cur-
so de chino para un grupo de tra-
bajadores».

APORTACION MUTUA

Y precisamente, esta utilidad tan
concreta marcara la instauracién
futura de estos cursos en el &mbi-
to formativo. En la cita se insistié
en que, en ningun caso, supondran
el fin de la educacion presencial en
las aulas, ni en el ambito universi-
tario ni en las escuelas de nego-
cios. «Seguiran existiendo las cla-
ses presenciales por el valor indis-
cutible del cara a cara profesor y
alumno, y por otras ventajas, como
poder hacer relaciones profesiona-
les de networking», defiende Jeux.

El modelo que se extenderé en
el futuro sera flexible y mixto, que
permitird la convivencia de la edu-
cacién presencial y la virtual. Be-
beré de las ventajas de ambas.

«Los responsables de Recursos
Humanos de las companias estan
valorando cada vez més recibir cu-
rriculos donde figuren MOOCs o
micromasteres. Es un sintoma de
un reciclaje formativo y capacidad
de aprendizaje por parte del aspi-
rante, después de haber realizado
una carrera universitaria o un
MBA», anade la directiva.

En su opinidn, esta educacion
online servird igualmente para ha-
cer mas accesibles econémicamen-
te los MBA y Executive MBA, ca-
racterizados por los elevados cos-
tes de sus matriculas. Al reducirse
los periodos de clases presenciales
en pro de la formacion online, los
costes se abaratan.

Acoplarse al modelo educativo
configura el gran reto de los cur-
sos masivos, un modelo que debe
intentar solventar otra cuestién
clave: la tasa de abandono.

Su gratuidad se convierte en un
arma de doble filo. Facilita el acce-
so pero, a la vez, lleva a muchos a
abandonar los estudios por no exis-
tir la carga econémica de la forma-
cion clasica. Segun datos aportados
por la Escuela Europea de Direc-
cién de Empresa (Eude), alrededor
del 90% no llega a finalizar los
MOOCs, y el 35% es el dato en el
caso de los masteres virtuales.
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