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Estos son los perfiles esenciales
mejor pagados en banca y seguros

RETRIBUCION 7 E| gerente de sucursal de seguros, el especialista en banca digital, el asesor de banca
privada o el gestor de siniestros son algunas de las posiciones que destacan por su remuneracion.

Montse Mateos. Madrid

Unavez maslatecnologiaesla
culpable de la transformacién
de dos de los sectores mas tra-
dicionales: bancay seguros. Ni
empleados ni clientes son aje-
nos a una revoluciéon que ha
cambiado la forma de hacer y
también el perfil de los profe-
sionales mas demandados. En
el caso de la banca, la digitali-
zacion de sus procesos y la
competencia de las fintechs
hansidolos detonantes de una
metamorfosis en la que han
influido los cambios regulato-
rios. En el ambito asegurador
la tecnologia, el talento cualifi-
cado, la competencia y una
gestion de riesgos mas proac-
tiva ha animado la evolucién
de un sector que, como banca,
yasiente el impacto de la inte-
ligencia artificial en todos sus
procesos. Este es el panorama
que presenta la Guia Salarial
Adecco Banca y Seguros 2024
que hace un repaso a las ten-
dencias laborales en estos sec-
tores e identifica las posicio-
nes esenciales cuya banda se
sittia por debajo de los 45.000
euros de media. Destaca el es-
pecialista en banca digital,
conunsueldo de 45.000 euros
brutos anuales, el mejor paga-
do en banca en regiones como
Catalufia; en el sector asegura-
dor es el gerente de sucursal,
con un sueldo de 40.000 eu-
ros anuales en buena parte de
las comunidades auténomas.

Banca

Ladigitalizacion se ha conver-
tido en un pilar fundamental
parabanca, un sector que hace
afios persigue un objetivo:
adaptarse a las necesidades
cambiantes de los clientes y a
la evolucién del panorama fi-
nanciero.

® Especialista en banca digi-
tal. Es el mejor retribuido de
los analizados: en regiones co-
mo Catalufia puede alcanzar
los 45.000 euros brutos anua-
les. Este perfil se dedica al de-
sarrollo, implementacion y
mantenimiento de platafor-
masy servicios bancarios digi-
tales. Analista de big data, es-
pecialista en experiencia de
usuario (UX) o especialista
en ciberseguridad son algu-
nos de los profesionales mas
buscados en esta especialidad.
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® Asesor de banca privada.
Es uno de los mas demanda-
dos en el sector y su sueldo os-
cila entre 26.000 euros brutos
anuales de los junior y los
40.000 euros, en Madrid, Ca-
talufia, Galicia, Asturias, Pais
Vasco, Comunidad Valencia-
na, Andalucia, Region de Mur-
cia, Castilla y Leon, Aragén o
Castilla-La Mancha. Son los
responsables de gestionar y
maximizar el patrimonio de
clientes de alto valor neto.

® Gestor comercial. El sueldo
medio de los profesionales
con menos experiencia es de
23.000 euros brutos anuales,
40.000 euros para perfiles sé-
nior. Estan centrados en la re-
lacion directa con los clientes,
ofreciendo productos finan-
cierosy servicios.

® Especialista en cumpli-
miento normativo. Se mueve

La competencia
de las ‘fintechs’
obligaalabancaa
acelerar su cambio
tecnolégico

El talento cualificado
y una gestion

de riesgos mas
proactiva revoluciona
el sector asegurador

en una horquilla salarial que
parte de 22.000 euros anuales
brutos en zonas como Murcia,
Castilla-La Mancha o Anda-
lucia; hasta los 40.000 euros
de Catalufia, Galicia, Asturias,
la Comunidad Valenciana,
Castilla y Le6n o Comunidad
de Madrid. Velan por que la
entidad bancaria cumpla con
las regulaciones y leyes finan-
cieras, asi como de realizar au-

ditorias internas; asesorar so-
bre regulaciones financieras;
desarrollar estrategias para
cumplir con normativas y/o
garantizar que la entidad
cumpla con estindares lega-
lesy éticos.

® Asesor financiero. Los per-
files junior se mueven en re-
muneraciones que parten de
los 24.000 euros brutos anua-
les. Quienes cuentan con diez
afios de experiencia o mas
pueden cobrar una media de
38.000 euros en todas la auto-
nomias. Estos profesionales
ofrecen orientacion y consejo
sobre asuntos financieros a in-
dividuos o empresas. Entre
sus funciones destaca brindar
asesoramiento personalizado
eninversiones.

® Gestor de banca. Su salario
medio en las posiciones de
menor experiencia puede es-

El salario emocional, un valor en alza

Aligual que en otros sectores, las
organizaciones de banca y seguros
ofrecen beneficios y valores agregados

que mejoran la satisfaccion laboral de

sus empleados y el bienestar
emocional. La‘Guia Salarial de Adecco
Bancay Seguros 2024’ destaca

algunas tendencias:

® Mayor flexibilidad laboral con horarios
flexibles, trabajo en remoto y politicas
de conciliacién de la vida laboral y per-

sonal.

® Programas de bienestar que incluyen
atencién médica, apoyo psicolégico o
programas de ejercicio fisico.

tar en los 20.000 euros brutos
anuales en cualquiera de las
autonomias analizadas; alcan-
za los 30.000 euros cuando se
superan los diez afios de expe-
riencia. Realiza transacciones
financieras para los clientes,
como depdsitos, retiros, pagos
y cambios de divisas.

® Perfiles de atencidn al
cliente. La remuneracion de
estos profesionales oscila en-
tre los 20.000 y los 24.000 eu-
ros brutos anuales, en funcién
de su veterania. Son responsa-
blesdebrindar soporte yaten-
ciénal cliente através de cana-
les digitales, resolver consul-
tas y ofrecer servicios, gestio-
nar apertura y cierre de cuen-
tas, informar sobre productos
y promociones, mantener re-
gistros precisos y colaborar in-
ternamente para resolver re-
querimientos especiales.

Seguros

Las principales tendencias en
este sector incluyen un mayor
uso de la inteligencia artificial,
la personalizacion para clien-
tes, el lanzamiento de nuevos
productos, un mayor desarro-
1lo del liderazgo, la adaptacion
a regulaciones y la anticipa-
cion de posibles fusiones y ad-
quisiciones.

® Gerente de sucursal de se-
guros. Con un sueldo de
34.000 euros brutos anuales
para las posiciones junior,
40.000 para los perfiles con
mas experiencia, es el puesto
mejor pagado entre los anali-
zados en este sector. Este pro-
fesional supervisa las opera-
ciones diarias de una sucursal.

® Cultura corporativa positiva. Se fo-
menta la cultura inclusiva, de colabora-
cién y apoyo, promoviendo valores éti-

cos, transparenciay participacion.

® Oportunidades de desarrollo profe-

cién continua.

sional a través de programas de forma-

® Beneficios flexibles. Seguro médico,

planes de pensiones, descuentos en
productos financieros, etcétera.

® Reconocimiento y ‘feedback’ median-

te la implementacién de sistemas de
reconocimiento y retroalimentacion
que valoren en desempenio, logros y
contribuciones individuales.

® Compromiso con la RSC. Contribu-
cién a causas sociales y comunitarias,
generando mayor sentido de propdsito
y compromiso.

E BUSCAN...

Entre los profesionales
mas demandados

por las empresas

en estos sectores se
encuentran el asesor
de banca privaday el
especialista en seguros
de viday salud.

® Especialista en seguros de
vida y salud. Es uno de los
mas demandados en el ambi-
to asegurador. Su retribucion
oscila entre los 30.000 y los
40.000 euros brutos, depen-
diendo de la experiencia.
Ofrece y adapta pdlizas a las
necesidades de los clientes;
también ayuda en las recla-
maciones, renueva y actuali-
za polizas, entre otras funcio-
nes.

® Especialista en cumpli-
miento normativo. En Mur-
cia, Andalucia o Castilla-La
Mancha puede aspirar a los
22.000 euros brutos anuales,
una retribucion que puede al-
canzar hasta los 40.000 euros
brutos al afo que percibe de
media un profesional sénior
en la Comunidad de Madrid,
Catalufia, Galicia, Asturias,
Comunidad Valenciana o
Castillay Leon. Este perfil ase-
gura que la empresa cumpla
conlasleyesy regulaciones.

® Agente. Se mueve en una
horquilla salarial que parte de
25.000 euros anuales brutos
para los perfiles junior, y al-
canza en las posiciones sénior
de cualquier comunidad ana-
lizada los 35.000 euros. Es el
profesional autorizado para
vender pdlizas de seguros y
asesorar a clientes sobre op-
ciones de cobertura.

® Gestor de siniestros. La
banda salarial de este perfil va
de los 25.000 euros brutos
anuales de los perfiles noveles,
alos 35.000 euros que cobran
los profesionales con mas de
una década de experiencia. Se
encarga de gestionar y trami-
tar reclamaciones de seguros,
evaluar dafios y coordinar el
proceso de liquidacion, entre
otras funciones.

® Analista de riesgos. La hor-
quilla salarial va de los 30.000
euros anuales que perciben
los junior hasta los 35.000 eu-
ros para los sénior. Calcula y
evaltia posibles riesgos asocia-
dosalas polizas.

© Analista de datos. Su sueldo
oscila entre los 26.000 y los
35.000 euros brutos anuales.
Son responsables de analizar
la informacién para detectar
patronesy riesgos.



