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De la IA a la reduccion de jornada:
Vivimos ya una nueva forma de trabajar a2
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LA NUEVA GESTION DEL TIEMPO

El dilema sobre si es posible trabajar menos

El pacto entre PSOE y Sumar, que busca reducir la jornada laboral a 37,5 horas sin reducir el sueldo, reaviva un debate casi eterno en Espaina sobre

eguiremos hablando de todo
aquello que tiene que ver con
la gestion (o autogestion) del
tiempo. En Espana nos he-
mos enredado en grandes debates (al-
gunos estériles) sobre estas cuestio-
nes, que inciden en la flexibilidad y las
posibilidades de conciliacion.
Discutimos en su dia la posibilidad
de salir del trabajo a las seis de la tar-
de; y luego lleg6 la polémica sobre el
control horario, para resolver el pro-
blema de las horas extra que no se co-
bran, pero con un cierto tufo de ges-
tién decimondnica y de imposicion.
Parece evidente que cualquier medi-
da que encorsete y fomente la rigi-
dez en la prestacion de servicios, la
cultura del presentismo o el mero re-
gistrar por registrar el horario, estan
renidos con los nuevos modelos de or-
ganizacion y la evolucién del merca-
do laboral que demandan los profesio-
nales.

Personalizar

Los expertos pronostican que vamos
a convivir con un ecosistema a la car-
ta. El modelo hibrido sera la tenden-

cia general, pero en el sector tecno-
légico y en perfiles superespecializa-
dos el trabajo tendra que ser en remo-
to por necesidad, y las empresas ten-
dran que crear un ecosistema hibri-
do que atraiga, y un mend a la carta
para que los profesionales puedan ele-
gir.

Si quisiéramos enredar mas lama-
deja, podriamos decir que el control
horario, el teletrabajo, los modelos hi-
bridos y las estrategias de vuelta a la
oficina estén relacionados. Todos ver-
san sobre la organizacion y el tiem-
po de trabajo. Unos reflejan el don-
dey otros el cuanto.

En todo caso, dltimamente nos cen-
tramos en los modelos que propugnan
una reduccion de jornada basada en
el hecho de trabajar menos tiempo sin
cobrar menos... Y en las consecuen-
cias del pacto entre PSOE y Sumar, el
pasado octubre, que propugna la re-
duccién de jornada laboral sin reducir
el sueldo persiguiendo una reducciéon
a 37,5 horas.

Todos estos debates se han aviva-
do en la medida en la que el tiempo
libre se convierte en moneda comun

en muchas empresas que
desean recompensar a sus
profesionales de manera di-

ferente y efectiva.

Asi, se generan expectati-
vas sobre una especie de fan-
tasia que supone aplicar la
reduccion de jornada sin re-
ducir el sueldo y sin entrar

en cuestiones fundamenta-

les, como la productividad
y su medida.

Un traspié
Precisamente sobre este di-
lema, en los ultimos dias se
ha producido una novedad
que tiene que ver con el mo-
delo de semana laboral de
cuatro dias: el Gobierno bel-
ga implant6 hace un ano
este modelo de trabajo que
permite, pero no impone,
que los trabajadores concentren las
horas de diferentes maneras, sin ne-
cesidad de ir a la oficina de lunes a
viernes.

Un ano después de entrar en vigor,
so6lo el 0,5% de los profesionales ha

El dilema del control horario
choca con la realidad laboral
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optado alli por esa opcién, pues la me-
dida no estaba destinada a aplicarse a
todos los empleados, sino a satisfacer
las necesidades especificas de algu-
nos. Un 25% de los directivos con-
sideraba que la férmula no podria

Mas palo que zanahoria en la
estrategia de vuelta a la oficina

ser aplicada en su empresa. Y ademas,
los profesionales carecian de la in-
formacion necesaria, lo que les ha lle-
vado a creer que se rechazaria su pe-
ticién de semana de cuatro dias o que
terminarian acumulando jornadas y
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horas y cobrar 1o mismo

gestion del tiempo, flexibilidad, productividad y nuevos modelos de trabajo. Por Tino Fernandez
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Por qué el bucle de las 37,5
horas nos aleja de la realidad

se verian forzados a terminar tareas el

quinto dia, incluso de forma remota.

La premisa fundamental en todo
esto es la productividad, y la asig-
natura pendiente es como medirla, so-
bre todo en un entorno de nuevos mo-

SIGUE EL DEBATE ETERNO...

El debate sobre el control horario,
la reduccién de jornada o la
implantaciéon de modelos de
actividad como la semana laboral
de cuatro dias no tiene demasiado
en cuenta factores reales como la
productividad y su medida o la
posibilidad cierta de trabajar
menos y cobrar lo mismo.

delos de trabajo que no admiten el
café para todos y caminan hacia la
personalizacion y la flexibilidad real.

La flexibilidad lleva a la persona-
lizacion y a las relaciones laborales a
la carta y a medida.

El desafio de las organizaciones
estd en ir hacia un paradigma en el
que lo que prima sea la confianza por
defecto, la orientacion a los resulta-
dos, a los objetivos, la motivacion, y
que exista un modelo mixto en el que
se pueda teletrabajar.

Javier Blasco, director de The
Adecco Group Institute, cree que “la
idea es monitorizar tiempo de tra-
bajo real y que cada uno se organice
como quiera, pero hay que cambiar
muchas cosas en el modelo regulador
para que esta sea viable. Se trata de
que cada uno sepa donde es mas pro-
ductivo (ahi entra en juego la confian-
za), que existan relaciones laborales a
la carta y que todo eso se regule”.

Un mayor nimero de horas de tra-
bajo no equivale a un mayor rendi-
miento o productividad, y mucho me-
nos si esto se identifica con la mera
presencia fisica en la oficina. Esta
demostrado que se rinde mejor con
cierta libertad de horarios, ubicacion
fisica flexible y pudiendo conciliar la
vida laboral, familiar y personal. Lo
que se demanda sobre todo es fle-
xibilidad. Y poder elegir la hora de en-

trada y salida. Es la posibilidad de
organizarse para no tener que desti-
nar tiempo improductivo en transpor-
te o comida.

Rendimiento y competitividad
No se trata tanto de establecer una jor-
nada de cuatro dias como de buscar el
justo equilibrio entre rendimiento y
competitividad, con la mejor experien-
ciay ecuanimidad posible para las per-
sonas, durante toda la semana laboral.
Ademas, no resulta factible la pres-
tacion de servicios profesionales vin-
culados a una reduccién de la jorna-
da. La apuesta futura va mas en li-
nea con la flexibilidad, con culturas
basadas en la confianza que facilitan
adaptaciones horarias temporales o
permanentes, mas que en la aplica-
cién de medidas iguales para todos.
En general, las empresas no pare-
cen dispuestas a pagar lo mismo o
mas a sus empleados por trabajar me-
nos horas, y la jornada reducida con
salarios reducidos implica que la gen-
te tendrd que buscar mas trabajos. Eso
hace que acaben trabajando mas
tiempo.

Javier Blasco anade que “es nece-
sario saber cudl es el talento de alto va-
lor, analizar cual es la aportacion de
valor y qué aporta cada uno a lo que
se produce y como afecta a la cuenta
de resultados. Se debe negociar el
salario sobre la base de esa nueva ma-
nera de medir la productividad y de-
sempeno en funcién del tiempo de tra-
bajo, y hace falta subir el liston de la
cualificacion”.

Ademas, resulta dificil desvincular
el desempeno de las horas. Seria con-
veniente hacer un analisis individua-
lizado de cada funciény de cada pues-
to, teniendo en cuenta que es com-
plicado de definir y hay que tener ad-
vertir que cada sector tiene su rea-
lidad y su dificultad. En este sentido
Orestes Wensell, director general de
Talent Solutions en ManpowerGroup,
cree que “el equilibrio entre produc-
tividad y horas de dedicacion es difi-
cil. En todas las profesiones no se pue-
de desgranar el puesto para analizar
la productividad, y el problema es que
muchos puestos estan asociados a
un tiempo efectivo”.



